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  الهٌداويهحود دكتىر 
  استاذ إدارة الأعمال  

 دمٌاطجامعة   -كلٌة التجارة 

   الدولي التسىيق
International Marketing 
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  ؟ التسىيق الدولي هى

خاسج ٔطاق  ٌٍششوحاِتذاد الأٔشطح اٌتسىيميح " 

  ."اٌذوٌح اٌتي تحًّ جٕسيتها وتتىاجذ تها
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 أهن قراراث التسىيق الدولي
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   استراتيجيبث اختيبر الأسىاق المستهدفت

  Conventional Channel(القنوات التقميدية)

  Electronic Channel (القنوات الالكترونية )

الشركات تسعى إلى تحدٌد الهدف من الخروج من النطاق الوطنً 

 العمٌل الدولً حاجات إلى النطاق الدولً وذلك بهدف إشباع

Satisfying Global Customer التوفٌق بٌن وذلك من خلال 

هلٌإ المنتجات والخدمات المقدمة وبٌن ما ٌسعً إلى إشباعه من  

إستراتٌجٌات المزٌج التسوٌقً تكٌٌف حاجات   
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التسىَك : تىجد خوست هستىَاث للتسىَك الدولٍ وهٍ 

الوتعدد التفاعلٍ ، التسىَك الدولٍ ، التسىَك التصدَزٌ 

 العالوًالتسىَك والتسىَك الإللُوٍ وأخُزاً الجٌسُاث 

 مستويات التسويق الدولي
International Marketing Levels  

 التسوٌق

 العالمً

 التسوٌق

 الإقلٌمً 

التسوٌق المتعدد 

 الجنسٌات

التسوٌق 

 الدولً

 التفاعلً 

 التصدٌري 
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 Export marketing: التسىيق التصديري 

توارس الشزكاث التسىَك الدولٍ فً هذا الٌىع هي 

التسىَك عي طزَك التٌاص الفزص هثل الطلبُاث 

الطارئت والوىاتُت لها فٍ دول هجاورة ، فلا تتزدد فٍ 

التعاهل هع تلك الطلبُاث فتىم بتٌفُذها بٌفسها أو هي 

خلال الىكلاء فٍ تلك الدول ، ولد َطلك علً هذا الٌىع   

، حُث  Accidental Marketingالتسىَك العزضٍ 

لا تمىم الشزكت  بأي ًىع هي الدراساث للأسىاق الدولُت 

.  
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 Active International Marketing اٌتسىيك اٌذوٌي اٌفعًٍ

 

  ٍتتىجه الشزكت فً هذا الٌىع هي التسىَك الدول

إلً عدد هحدود هي الأسىاق الدولُت ، وتعزض 

فُها هٌتجاتها دوى إجزاء أٌ تغُُزاث علً 

الوٌتجاث  ، وَتن هذا الٌىع هي التسىَك هي 

   خلال التىجه بالأًشطت البُعُت
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 يتُ إجشاء تعذيلاخ في اٌّىاصفاخ ٌٍّٕتجاخ اٌتي

ورٌه وفما ٌٍّتغيشاخ ، تمىَ اٌششوح تتصذيشها 

ِّا يجعً اٌششوح  ، اٌّشتثطح تالأسىاق اٌّستهذفح

ِٓ الاستشاتيجياخ اٌتسىيميح ، وتّا  عذدا  تستخذَ 

 .يٕاسة وً دوٌح 

 Multinational Marketing:التسويق المتعدد الجنسيات 
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  :    Pan-Regional Marketingالتسويق الإقليمي 

  

ركات فى هذا النوع من التسوٌق الدولً إلى إجراء الش

Standardizeتنمٌط  مواصفات المنتجات التى تقوم  

بتصدٌرها ، وكذا تنمٌط برامجها التسوٌقٌة وذلك وفقاً 

.لمنطقة جغرافٌة معٌنة   

وٌري الكاتب هنا أن هذا النوع من التسوٌق ٌمكن أن  

تسعً الشركات المصرٌة لتبنٌه ، حٌث أن المنطقة العربٌة 

التى تمتد من العراق حتى المغرب تتشابه إلى حد كبٌر فى 

اللغة و الثقافة والدٌن وكثٌر من الأنماط الاستهلاكٌة ، 

.  وبذلك فأسواقها تعد  فرصة تسوٌقٌة للشركات المصرٌة  
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 ٍالتسىَك العالو:Global Marketing      

 ًٕاٌذوٌيح تعCountry By Country  تيّٕا
 Region by Regionتعًٕ اٌّتعذدج اٌجٕسياخ 

، في حيٓ تعًٕ اٌعاٌّيح في هزا إٌىع ِٓ 
اٌتسىيك أْ اٌششوح تتعاًِ ِع اٌسىق اٌذوٌيح 

، ورٌه  Global Market Placeوسىق واحذج 
ِٓ خلاي استخذاَ ِضيج تسىيمي دوٌي وحذ ٌىً 

 .الأسىاق اٌتي تشغة اٌششوح اٌذخىي فيها
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   أسببة زيبدة الاهتمبم ببلتسىيق الدولي 

 َهٕان ِجّىعح ِٓ الأسثاب وساء صيادج الاهتّا
 : تاٌتسىيك اٌذوٌي وهً 

1 ـ الاتفالياخ اٌذوٌيح  . 

2 ـ اتجاٖ اٌششواخ ٔحى الأذِاجاخ. 

3 ـ تطىس تىٕىٌىجيا الاتصالاخ. 

 4-  صيادج حجُ اٌتجاسج اٌذوٌيح.  
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 العوامل المؤثرة في استراتيجيات التسويق الدولي



 13 ِحّذ اٌهٕذاوي .د

  أثر المعىقبث البيئيت الدوليت على استراتيجيبث التسىيق الدولي
 

 الاستراتيجيات 

 المعوقات
 الترويج الدولية التوزيع الدولية التسعير الدولية المنتجات الدولية

العوامل 
 الاقتصادية

اختلاف مستوى 
 الدخول

اختلاف مستوى 
 الدخول

اختلاف هياكل 
منشآت 
 التجزئة 

درجة توافر 
 الوسيمة

أذواق المستهمكين  العوامل الثقافية
 وعاداتهم

عادات التفاوض 
المغة واختلاف  عادات التسوق السعرى

 المعتقدات

طبيعة تواجد  عوامل المنافسة
 المنتجات

تكاليف وأسعار 
 المنافسين 

احتكار المنافسين 
 لمقنوات

موازنة المنافسين 
المغريات و 

 البيعية 

القيود عمى وسائل  القيود عمى التوزيع الرقابة السعرية اتحادات المنتجين العوامل القانونية
 الإعلان 
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   العوامل المؤثرة في الأداء التصديري

البيئة السياسية والاقتصادية 
 والاجتماعية والثقافية

 خصـائص الشـــــركة 
 وتوجيـهات الإدارة 

 :الاستراتيجية المتبعة 
 التنويع -
 لأقل تكمفة-

 

 مستوي الأداء التصديري
 فعالية التصدير
 كثافة التصدير
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 أشكرتم على حسن الاستماع 


