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.لاستثماريةاالأفكاربينالمفاضلةقرارفيالبيئيالتحليلدور:رابعا ً

كبيرةبدرجةةالاستثماريوالمشروعاتالأفكاربينمناريوالاختبالمفاضلةالخاصالقرارفعاليةتتوقف-

.بالمشروعالمرتبطةالبيئيةللجوانبالبيئيالتحليلنتائجدقةعلي

فيبهالانتفاعاومعالبيئيةالمتغيراتنعوالمعلوماتالبياناتتوفرمعالمشروعأداءفعاليةتتزايدحيث-

.القراراتهذهمثل

ملائمةغيرعالأفردودإلىالقرارمتخذعلىالوقتضغطيقودأنيمكنالبيئيوالتشخيصالتحليلفبدون-

التغيرات،تلكتجاه

القرار،اليةوفعالبيئيالتحليلملائمةبينقويايجابيارتباطهناكأنعلىالدراساتمنالعديدوتؤكد-

.البيئيبالتحليلالخاصةللدراساتربأكوقيمةقدرعطيتيتاليهالناجحةوالمؤسسة



ة العليا، بالدرجة الأولى علي عاتق الإدارعملية التقييم البيئي المسؤولية الأولية لتقع و-

مسة  يتكون هذا النشاط من مجموعة من المراحل والعناصر المتتابعةة والمترابطةة لغةرل الو-

:طراف المختلفة وهيار المفرول الخاص بالأيالبيئي وتحديد واخت

.وتحليل متطلبات الإفراد المختلفة المعنية بالمشروعتحديد-

.وتحليل مكونات وخصائص بيئة المشروعتحديد-

.وتحليل الخصائص الهيكلية والإدارية للمشروعتحديد-

.يةإستراتيجامن تخطيط استراتيجي ورقابة الإستراتيجية ممارسة أعمال الإدارة -

.الأربع المذكورةالتفاعل والتأثير المتبادل بين كل من العناصرتحليل-



دورًالتحليلًالبيئيًفيًتقييمًالأفكارًالاستثمارية-1

عات الاستثمارية، يم الأفكار والمشروياحد المراحل أو الخطوات الأساسية في عملية تقالبيئي عملية التحليل تعتبر-

جب تةوافر شةرطين يتقييم الأفكار والمشروعات الاستثمارية نشاط التحليل البيئي مساهمة فعالة في وأنه لكي يساهم -

:هما

د السةلم المةدني تحديةيجةب دقيةق، أي بهذه الأفكار أو المشةروعات بشةكل البيئة ذات الارتباطمتغيرات د ييتم تحدأن-

.أو المجال البيئي الذي يتحرك فيه المشروع ويتفاعل معه

ة مةن السةيادة ه الدرجةذتلةف هةتخحيةث ،يتم تحديد درجة السيادة أو الاعتمادية بةين المشةروع والمتغيةرات البيئيةةأن-

ع مةن جهةة التنظيمية والإدارية للمشروع مةن ناحيةة، وخصةائص بيئةة المشةروالهياكل والاعتمادية باختلاف كل من 

.أخرى 

:من أجلنيف أدق وذلك تطوير النظرة تجاه بيئة المشروع بشكل أوسع وبتصيجبولزيادة فعالية التحليل البيئي فانه 

تغطية كافة المتغيرات البيئية، * 

حايدة،مما إذا كانت هذه التأثيرات ايجابية أو سلبية أولمعرفة تحديد احتمالات تأثير التغيرات فيها، * 

توسةط أو التغيةر والتةأثير سةيكون فةي المةدى القصةيرة أو الملمعرفة ما إذا كةان وذلك ل، مراعاة عنصر الزمن*  

الطويل، 

.لمتغيرات البيئية علي أداء وسلوك المشروعلوبذلك يمكن تحديد التأثير الحقيقي -



:تأثيرًالمتغيراتًالبيئيةًعلىًفرصًنجاحًالمشروعًالاستثماري-2

ة عةةن يجةةب أن لا تنحصةةر دراسةةة تةةأثيرات البيئةةة علةةي محاولةةة تحديةةد الفةةرص والتهديةةدات الناتجةةحيةةث -

غيرات البيئية وإنما يجب أن تغطي هذه الدراسات تحركات تأثير الت، فقط التغيرات في بيئة عمل المشروع

.من المناطق الايجابية إلى المناطق المحايدة إلى المناطق السلبية

.بتحديد ما يترتب عليها من مواقف تواجد المشروع وما تستلزم من سلوك تنظيمي مناسكما يجب -

رة بمةدى ويتض  مما سبق أن قةدرة المشةروعات علةى تحسةين أدائهةا وتعظةيم منافعهةا تتحةدد بدرجةة كبية

وهةذا لتةي تتعامةل معهةا، الفعالية والاستفادة من نتةائج وظيفةة التحليةل والتشةخيص البيئةي للتغيةرات البيئيةة ا

.علي تحسين وتطوير عملية التحليل والتقسيم البيئي ذاتهايعني أن ذلك يعمل 



:الخطوات التاليةمن خلال يم البيئي يفعالية نشاط التحليل والتقيمكن زيادة و-

.تحديد متطلبات المشروع أو المؤسسة من التحليل البيئي -

.تصحي  المفاهيم وتعميق المعرفة حول نشاط التحليل والتقدير البيئي-

.تحديد وصياغة أهدف وظيفة التقدير البيئي-

.إيجاد الإطار التنظيمي لتحقيق أهداف وظيفة التحليل والتقدير البيئي-

.تحديد و تطوير الإجراءات التنفيذية لوظيفة التحليل والتقدير البيئي-

.فحص مصادر الخطر للخطة الموضوعة-



تحليلًالتكلفةًوالمنافعًوًتقييمًالآثارًالبيئية:ًخامسا

المشةروعمةنوالمنةافعفةللتكلالكميالقيام بالتحليلعندللمشروع البيئيةلآثاريمكن تحديد القيم الاقتصادية ل-

. للمشروعوالمنافعالتكلفةتحليلوهو ما يسمى ب

:التقييم الشامل للأثر البيئي علىويحتوي 

لوجودوذلك،المشروعيتحملهاماليةتكاليفعليهايترتبوالتيالمشروع،عنالناجمةالبيئيةالآثار-

.الحكومةمنتنظيميةولوائ عوائق

تكلفةتبرتعوهيالمشروع،يتحملهاولاالمجتمعتصيبوالتيالمشروع،عنالناجمةالبيئيةالآثار-

.الاقتصاديةالناحيةمنتقييمهايتعيناجتماعية

:إلىتقسيمهاويمكنالمشروع،تنفيذمنالمتوقعةالبيئيةالآثار-

نقدي،شكلفيترجمتهايمكنكميةآثار*

.نقديشكلفيترجمتهايصعبوالتينوعيةآثار*



معاييرأوذجنماعدةباستعمالوذلكالمشروع،عنالناجمةالبيئيةللآثاروالتكاليفالمنافعتحديدويمكن-

:منها

.والعائدللتكلفةالموسعلتحليلابهدفوذلكللبيئةالمتحدةالأممبرنامجنموذج-

.والعائدللتكلفةالموسعللتحليلالبيانيالرسم-

.البيئيللتحسينمقابللدفعالاستعدادمدىبأنهاالبيئيةالمنافعتعرف

.البيئيالتدهورعنالتعويللقبولالاستعدادمدىفهيالبيئيةالتكاليفأما



:كماًيليهذهًالمنافعًوالتكاليفًبعدةًطرقًمنهاًالمباشرةًوغيرًالمباشرةيمكنًتقديرًو-

الطرقًالمباشرةً-1

.على الاستقصاءتنقسم الطرق المباشرة بدورها إلى طرق مباشرة نقدية وأخرى قائمة

:الطرقًالمباشرةًالنقدية-أ

التغيةةر البيئةةي ر تةةأثنتيجةةة المشةةروع مةةن خةةلال تحديةةد التكةةاليف التةةي يتوقةةع أن يتحملهةةا البيئيةةة الآثةةار الطةةرق هةةذه تقةةي  -

: من هذه الطرق نجدومباشرة، 

يف الإنتةةاج التةةي تتةةأثر ر التغيةةرات المتوقعةةة فةةي النفقةةات الأسةةرية وفةةي تكةةاليتقةةديةةتم وفيهةةا طريقةةة التةةوفير فةةي التكلفةةة، * 

.بالتغيرات البيئية التي أحدثها المشروع

ات أو المةةواد تقةةدير التغيةةرات الماديةةة فةةي الكائنةةيةةتم وفيهةةا ،للجرعةةةطريقةةة دالةةة الضةةرر، والتةةي تسةةمى دالةةة الاسةةتجابة * 

.المتأثرة بالتغير البيئي، وتحويلها إلى قيم نقدية

يةتم تحديةد التكةاليف طريقة رأ  المال البشري، وتستخدم لتقييم الآثار البيئية في حالة تعةرل الحيةاة البشةرية للخطةر، و* 

تيجةة تةدهور مسةتوى والتي تتمثةل فةي التكةاليف الطبيةة والقيمةة الحاليةة للخسةائر فةي الةدخل ن، المتعلقة بالأثر الصحي 

.الصحة



(الاستقصاء)الاستنتاجاتعلىالقائمةالمباشرةالطرق-ب

ئية،البيبالتغيراتالمتأثرينمنملائمةعينةعلىالأسئلةمنمجموعةطرحالطريقةهذهوفقيتمو-

يئة،البفيتدهوروجودحالةفيكتعويللقبولهمستعدينمبلغأقصىعنسؤالالأسئلةهذهومن-

.البيئيللتغيرتقديرإلىللتوصلإحصائياعليهاالمتحصلالبياناتتحليليتمو-

المباشرةغيرالطرق-2

المنفعة،تسعيرباسمطريقةوتسمى،السوقدراسةعلىالطريقةهذهتعتمد-

المواردأسعاروحركةسعرعلىتأثيرهاتحديدخلالمنالبيئيللتغيرقيموضعالطريقةهذهتحاولو-

منالبيئيختلافللاالسوقيةالضمنيةالقيمةتعك التيالمحليةالمساكنأسعارمثل،السوقفيالاقتصادية

.أخرىمنطقةإلىمنطقة



:أثرًالبيئةًعلىًالمشروعًالاستثماري:ًسادسا ً

ذي سةةيقام خةد مفهةوم البيئةة بمعنةاه الأوسةع لأنهةا تمثةل المكةان الةنأيجةب أن لبحةث أثةر البيئةة علةى المشةروع -

ر بكافةة وإنهةا المصةدر الرئيسةي لمةداخلات المشةروع كونةه نظامةا مفتةوح يةؤثر ويتةأث، ويعمل فيه المشةروع 

.العناصر المحيطة به

مرتبطةة بكةل اثر البيئة على المشروع الاستثماري من خلال جمع وتحليل المعلومةات والبيانةات الدراسةويتم -

:من البيئة الخاصة والبيئة العامة

:البيئة الخاصة والعامة في الآتيعناصر كل منوتتمثل

:عناصرًالبيئةًالخاصة-1

رة مةن مشةروع لأخةر وتةرتبط مباشةهةذه العناصةر تختلةف ، وكل العوامةل التةي تقةع علةى حةدود المشةروعهي 

:بأنشطة الأداء داخل المشروع وتمار  تأثيرات متفاوتة على المشروعات المختلفة وتشمل

.الموردين* العملاء * المنافسين *



:المنافسون-أ

ة تتوقةةف احتمةةالات نجةةاح المشةةروع محةةل الدراسةةة واسةةتمراره ونمةةوه علةةى قدرتةةه المرتبطةةة بمواجهةةة المشةةروعات المنافسةة-

واحتلاله لمركز تنافسي قوي في السوق

بيعةة السةوق الأمر الذي يتطلب دراسة وتحليل سوق المنافسين و تحديد أسلوب مةواجهتهم مةن خةلال التحديةد الةدقيق لشةكل وط-

:الذي سيمار  نشاطه فيها والتي يمكن أن تأخذ احد الأشكال التالية

:سوقًالاحتكار-

، ا السوق بوجود مشروع وأحد أو عدد محدود من المشروعات ذات تأثير جوهري على أسعار المنتجذيتصف ه-

.يقلص من فرص اقتحام مشروعات جديدة له مثل مشروعات المياه، الكهرباء، الحديد والصلبوهذا النوع من السوق -

:سوقًالمنافسةًالاحتكارية-

ا السوق بوجود عدد كبير من المشروعات تمار  نف  الإنتاج السلعي أو الخدمي بأسعار متقاربةذيتصف ه-

يعهةا مثةل ا السوق بمنتج مختلف من ناحيةة الشةكل أو الحجةم أو السةعر أو جمذالأمر الذي يعني ضرورة التركيز على اقتحام ه-

.ةمشروعات صناعة الأثاث و صناعة المنظفات الصناعية وصناعة الأدوية و المؤسسات المالية وشركات الاستشاري



:الكاملةالمنافسةسوق-

سوقمثلالخدميأوالإنتاجيالنشاطنف تمار التيالمشروعاتمنكبيرعددبوجودالسوقهذايتصف-

الجاهزة،الملاب صناعةوسوقالزراعيةالمنتجاتوسوقالغذائيةالمواد

.إليهاجديدةمشروعاتبدخولالأسواقمنالنوعيةهذهتسم و-

النظررفبص(المنافسةالمشروعات)بالمنافسينالمتعلقةالبياناتكلجمععلىالحرصالضروريومن-

:يليفيماحصرهايمكنالمستهدفالسوقوشكلنوعيةعن

.المنافسةالمشروعاتعددعنبياناتجمع-

.لهاالمميزةالخصائصعنبياناتجمع-

.منهاكلإنتاجحجمعنبياناتجمع-

.المنتجاتمنالاستيرادحجمعنبياناتجمع-

.منهالكلالسعريةالسياساتعنبياناتجمع-

منهالكلالبيعيةالسياساتعنبياناتجمع-



:ًًالعملاء-ب

عمةلاء فةي لتحديةد المبةدئي لدرجةة تحكةم المعرفةة افي هذه المرحلة من الدراسةة المبدئيةة للمشةروع المقتةرح يجةب -

للتغيةرات فةي السعر والذي يعني قيا  المرونة السعرية والتي تقةي  مةدى اسةتجابة الكميةة المطلوبةة مةن المنةتج

سعره مع افترال ثبات المؤثرات الأخرى على الطلب

الموردون-ج

:يعد الموردين البيئة الموردة للمداخلات المطلوبة للمشروع المقترح والمتمثلة في-

:القوىًالعاملة*ً

يةة أو خدميةة حيث يجب الحرص على التحديد الدقيق لمواصفات القوى العاملة المطلوبةة سةواء كانةت إداريةة أو فن-

.وذلك من خلال تحديد مصادر الحصول عليها و مدى توافرها و تحديد تكلفة الحصول عليها

:الخاماتًوالمستلزماتً*ً

هةل وتتم من خةلال تحديةد سةوق الخامةات والمسةتلزمات وتحديةد مةدى تةوافر الكميةات المطلوبةة منهةا وأسةعارها و-

.ستيرادسيتم الحصول عليها محليا أو عن طريق الا



:والمعداتالألات*ً

لاسةتفادة تتم من خلال الحرص على تحديدها، وتحديد نوعيتها ومدى توافرها في الأسواق المحلية وهل يمكن ا

يهةةا ووضةةع تقةةديرات مبدئيةةة عةةن تكلفةةة شةةرائها بمةةا ف. منهةةا ومةةن خةةدماتها عةةن طريةةق التةةأجير التمةةويلي

.مصاريف النقل والتركيب

(ً:العامة)عناصرًالبيئةًالخارجيةً-2

ات وأيا تأثير عام على كافة المشروعالذي يكون لذات يقصد بها أي شيء وكل شيء خارج حدود المشروع و-

.كان تعريفها وبدرجات متفاوتة

تكنولوجيةة من مجتمع إلى أخر وتشةمل العوامةل الاقتصةادية و السياسةية والقانونيةة والهذه العناصر وتختلف -

.والاجتماعية



:العناصرًالاقتصادية-أ

بمعنى هل هنةاك نظةام يقصد بها العناصر المتعلقة بالفلسفة الاقتصادية للدولة والنظام الاقتصادي المطبق فيها-

حكةومي اشتراكي أم نظام رأسمالي أم نظام مختلط يسم  بوجود الاسةتثمار الخةاص إلةى جانةب الاسةتثمار ال

.ومن العناصر الاقتصادية للبيئة مدى الرواج أو الكساد الاقتصادي

:تحليل العوامل الاقتصادية الحصول على معلومات محددة عن كل منيتطلبو-

.الموارد الطبيعية المتاحة-

.رؤو  الأموال ومصادر الحصول عليها-

.تكلفة تدبير مصادر التمويل المطلوبة-

.السياسات النقدية للدولة-

.المؤسسات المصرفية واتجاهاتها-

سةتقراره لمعلومات ينحصر في التوصل إلى توصيف عام للمنةا  الاقتصةادي ومةدى اهذه او الهدف من تجميع 

.في البلد الذي سيقام فيها المشروع موضع الدراسة



:العناصرًالسياسية-ب

الأجنبةي ومةا إذا يقصد بالعناصر السياسية للبيئةة سياسةة الحكومةة فةي التعامةل مةع الاسةتثمار المحلةي و-

العلاقات السياسةية كانت تقوم على تشجيع الاستثمار الأجنبي أو تفضيل استثمارات دول معنية لتحسين

الأرباح مع حكوماتها، ومن ثم تشجيع المستثمرين من أبناء هذه الدول على إقامة المشروعات وتحويل

إلى موطنهم الأصلي، 

قراطيةةة و مةةا إذا كانةةت هنةةاك ديم، وتشةةمل العناصةةر السياسةةية أيضةةا مةةدى الاسةةتقرار السياسةةي الةةداخلي-

بارهةا تعبيةرا تشجع الاستثمار الفردي أو القطاع الخةاص و تتحيةز بالتةالي إلةى  شةركات المسةاهمة باعت

وجةود عن ديمقراطية المشروعات، وكذلك مةدى الاسةتقرار الةداخلي بةين طبقةات المجتمةع بمعنةى عةدم

علةةى اضةةطرابات طائفيةةة أو حةةرب أهليةةة بةةين المةةواطنين داخةةل الدولةةة لأن مثةةل هةةذه البيئةةات لا تشةةجع

.الاستثمار



:العناصرًالقانونية-ج

اقيةات والعقةود القانونيةة يقصد بالعناصر القانونية للبيئة المؤسسات التشريعية التي يجب أن تقوم بمراجعة الاتف-

ا التي تبةرم مةع الأجانةب سةواء داخةل الدولةة أو خارجهةا و كةذلك المحةاكم أو الجهةات التةي يجةب اللجةوء إليهة

رى، لحسم النزاعات بين المشروعات والأفراد مةن ناحيةة وبةين المشةروعات وبعضةها الةبعل مةن ناحيةة أخة

ل التحكةةيم وكةةذلك جهةةات التحكةةيم القانونيةةة فةةي المنازعةةات التجاريةةة و الماليةةة بةةين المسةةتثمرين والحكومةةة مثةة

لهةا والطعن الضرائبي أو في الجمارك و كذلك مؤسسات و إجراءات الشهر العقاري وغيرها والجهةات التةي

ء حق إصدار قرارات تؤثر على أداء المشروع مثل قرارات رئاسة الجمهورية أو رئاسةة الةوزراء أو الةوزرا

.المعنيين أو المختصين و قرارات المحافظين وغيرهم

قيةةق و فةةي هةةذه الحالةةة نجةةد أن المسةةتثمر عليةةه أن يحةةدد مةةدى ملائمةةة هةةذه البيئةةة القانونيةةة و مقةةدرتها علةةى تح-

ان مةن الأرباح له أو تسهيل أداء الأعمال والحفاظ على حقوقه ومةن ثةم اطمئنانةه التةام إلةى تةوفر عنصةر الأمة

.المخاطرة التي تنشأ عن إجراءات تعسفية من جانب بعل الجهات الحكومية أو غيرها



(:التكنولوجية)العناصرًالفنية-د

:بهايقصد-

المجتمعفيالمتاحةالإنتاجعناصرفيتوافرهايمكنالتيالفنيةالجوانب*

المشروعموقعبإنشاءالخاصةوالتربةالعيناتفحوص*

اصةالخالجهاتمنغيرهاأوالمعايرةأوالقياسيالتوحيدجهاتمنالفنيةالمعونةعلىالحصولإمكانيات*

الفنيةالخواصتحديدفيتساعدفنيةمعوناتالجهاتهذهكلتقدمحيثالزراعي،والحجرالصحيبالحجر

.معهاليتعامأنللمشروعيمكنالتيوالوارداتللصادراتفحصوكذلك،المنتجاتفيتوافرهاالمطلوبة

:فيالفنيةالبيئةتحديدمنالهدفينحصرو-

.المقترحبالمشروعالمرتبطةالمنتجاتأوالمنتجلإنتاجالفنيةالإمكانياتتحديد-

لا؟أمالمشروعيمتلكهاهل*

عليها؟الحصولتكلفةهيوما*

تطويرها؟لاحتمالاتمحسوباتوقعاهناكوهل*



:العواملًالاجتماعية-هـ

رهةا الملمةو  علةى تتكون البيئة الاجتماعية من القيم السائدة في المجتمع والقوى المؤثرة فيةه والتةي تعكة  أث-

. التركيب الفكري والأخلاقي للأفراد

بةراء وتكمن أهمية دراستها إلى كونها المصدر الأساسي لإمةداد المشةروع موضةع الدراسةة باحتياجاتةه مةن الخ-

والعاملين والفنيين، 

روع للمرونةةة والتأكيةةد علةةى التغيةةر المسةةتمر لطبيعةةة البيئةةة الاجتماعيةةة الأمةةر الةةذي يحةةتم أهميةةة اكتسةةاب المشةة-

.الكافية للتعامل مع هده المتغيرات

: وتحليل البيئة الاجتماعية يتطلب معلومات محددة عن كل من-

.درجة تقبل البيئة الاجتماعية لمنتجات المشروع موضع الدراسة-

.و ما إذا كان هناك تعارل بين منتجات المشروع وبين القيم والعادات السائدة بالمجتمع-



الفصلًالرابع

دراسةًالجدوىًالتسويقيةًللمشروعًالاستثماري

:أهميةًدراسةًالجدوىًالتسويقيةً

:   دراسة الجدوى التسويقية في التعرف على المتغيرات التاليةتساعد -

لتغيير المستمر والسريع في التكنولوجيا وأساليب الإنتاج ا*  

ظاهرة العولمة وتأثيراتها المختلفة اقتصاديا وسياسيا واجتماعيا ،* 

لتغيير الكبير في ميول وأذواق المستهلكين لصال  سلع جديدة تتماشى وأفكار الأفراد،ا* 

.الدراسات التسويقيةإجراء نجاح أو فشل دراسات الجدوى على مدى الدقة في ويتوقف -

:ولقد تم تقسيم هذا الفصل إلى أربع مباحث كالتالي

ستراتيجياتهامفهوم التسويق و: المبحث الأول

العوامل المحددة للطلب والعرل: المبحث الثاني

مصادر وأساليب جمع المعلومات والبيانات: المبحث الثالث

المبيعاتالمستقبلي وخطةالطلبتقدير: المبحث الرابع



المبحثًالأول

هتيجياتاسترامفهومًالتسويقًوً

.أسواق جديدة واكتساب زبائن جدددخول منتجات المشروع أو المؤسسة إلى في التسويق يفيد -

:التسويق(ًمفهوم)تعريفً:ًأولا

: يعرف التسويق بأنه

ق أهةداف ورغبات الأفراد والمجتمع، وتحقيحاجات هدف إشباع بلمشروعالتي يقوم بها اجميع الأنشطة والإجراءات-1

.المنظمة أو المنشأة، وذلك من خلال بيع منتجاته إلى المستهلكين

.منافسةاحتياجات وتوقعات المستهلك بأفضل طريقة وفي ظل المواجهة المؤسسة من خلال هداف أالتسويق يحقق و-

:نستنتج من التعريف السابق أن للتسويق ثلاث مقومات أساسية هي-

.مستهلكالتوجه نحو المستهلك، وذلك من خلال تركيز كل أنشطة الشركة لإشباع احتياجات الأن التسويق يعني -

.شباع احتياجات المستهلكمن أجل إتكامل جهود كل أقسام الشركة أن التسويق يعني -

روضةة مةن تحقيق أهداف الشركة يتم من خةلال إشةباع احتياجةات المسةتهلك بأفضةل طريقةة وفةي ظةل المنافسةة المفأن -

.طرف المشاريع والمنتجات الأخرى
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:مفهومًالسوقًواستراتيجياته:ًثانيا ً

والهدف؟ ستراتيجيةما هو الفرق بين الا-

:مثلالوسائل والأنشطة اللازمة لتحقيق هدف المشروع هي : ستراتيجيةالا*  

.استراتيجية التركيز-التميز في السوق،        إستراتيجية-

.وارداتللاتجاه المشروع الاستثماري، كالاتجاه إلى إنتاج سلع بديلة الذي يوض  هو: الهدف *  

، الإستراتيجيةو يعتبر وضع هدف المشروع أسا  أو قاعدة لتحديد -

.للمشروعإستراتيجيةوضع يجب تسويقية ستراتيجيةاكما أنه لوضع -



:المشروعإستراتيجية-1

:التاليةالعناصرتحليليجبالمشروعستراتيجيةاإلىنصللكي-

.المشروعفيهسيقامالذيالجغرافيالموقعأي:الموقع-أ

.الإنتاجيةالعمليةفيالمستعملةالتكنولوجياأي:التكنولوجيا-ب

.عليهاالحصولالمنشأةأوللشركةيمكنالتيالأموالأي:الماليةالموارد-ج

وتماعيةالاجالسياسية،الاقتصادية،البيئةعلىيحتويوالذيللمنشاة،الخارجيالمحيطأي:البيئة-د

.الثقافية

.لمنشاةلأوللشركةتتوفرالتيالطبيعيةوالبشريةالمواردأي:الموارد-هـ

:هماحالتينفيالعناصرهذهتحليلويتم-

الجديدةالمنشأةحلةفي•

القديمةالمنشأةحالةفي•



جديدة،منشأةالكانتإذاماحالةفي**

والمخاطر؟الفرصهيفما.والمخاطرالفرصإلىللتوصلالعناصرهذهتحليليتمحيث

.افسةهي العوامل التي تعطي المنشأة على مميزات ايجابية للمن:ًالفرص*ً

.هي العوامل التي تعمل محيط العمل، وتكون في غير مصلحة المنشأة:ًالمخاطر•

في حالة منشأة قائمة، **  

:يجب إضافة تحليل العنصرين التاليين

.التحليل الداخلي للمنشأة-

.تحديد أهداف المنشأة-

.ومن خلال هذا التحليل نتوصل إلى تحديد مواطن القوة والضعف** 



فما هي مواطن القوة والضعف؟

ن، مثةل هي المميزات الخاصة بالشركة، والتةي تسةم  لهةا بةامتلاك موقةع متميةز أمةام المنافسةي:ًمواطنًالقوة*ً

.الموارد التي تمتلكها المنشأة

زيةع غيةر توالشةبكة مثةل أمام المنافسين فيها غير مرغوب يكون تحركها هي العوامل التي :ًمواطنًالضعف•

.منةالآ

:إستراتيجيةًالتسويق-2

تسويقية من خلاله، ن تحقق أهدافها الأالتسويقي الذي تتبعه المنشأة، وتأمل سلوب التسويق هي الأإستراتيجية-

.منشأةليها الحيث يجب أن تحدد استراتيجية التسويق وبدقة وبشكل مفصل أجزاء السوق التي ستركز ع-

ولوجيةةا اسةةتراتيجية التسةةويق علةةى محةةددات المشةةروع سةةواء مةةن الناحيةةة النوعيةةة، أو مةةن ناحيةةة التكنتةةؤثر و-

.موقع المشروعناحية المستعملة أو من 



: استراتيجية التسويق بالجوانب التاليةوتهتم -

:ات السوق من خلال تلبية احتياجالعمل على-أ

معرفة آراءهم نحو المنتج طلبات الزبائن أومعرفة **  

التقارير المعدة من طرف رجال البيع، ** 

.قسم الدراسات التسويقية الذي يوجد في المؤسساتالاستعانة ب** 

(.منتج، زبون)اختيار أهداف السوق من خلال الثنائي -ب

.إيجاد قنوات التوزيع الملائمة و الأقل تكلفة-ج

:استراتيجية التسويق ثلاثة أبعاد أساسيةتتضمن وبصفة عامة --

:تحديدًالنصيبًالنسبيًللمشروعًمنًالسوق:ًالبعدًالأول

تحديد علاقة المنتج بالسوق : البعد الثاني

:تحديد الموقف التنافسي للمشروع: البعد الثالث



:تحديدًالنصيبًالنسبيًللمشروعًمنًالسوق:ًالبعدًالأول

حيث أن العلاقة بين النصيب النسبي للمشروع من السوق ومعدل الربحية ليست طردية ،-

.  لسوق كلهالارتكاز على جزء معين من السوق إلى  تحقيق  ربحية أكبر من الارتكاز على افقد يؤدي -

:ويتضمن هذا البعد العديد من الاستراتيجيات مثل

علهةا مختلفةة تطوير منتجاتةه مةن خةلال تمييزهةا وتنويعهةا وجبمشروع قيام الأي :ًالتمييزإستراتيجية*ً

ضةة مةن عن منتجات المشاريع المنافسة، وجعلهةا ذات إمكانيةة كبيةرة فةي إشةباع رغبةات شةريحة عري

المستهلكين، 

.هذا يتطلب تكثيف برامج البحث والتطوير لتمييز المنتجاتو-

معةين مةن أي قيام المشروع بتركيز عملةه فةي منطقةة جغرافيةة محةددة أو قطةاع:ًاستراتيجيةًالتركيز*ً

.المستهلكين، وذلك تفاديا للمنافسة الواسعة



تحديدًعلاقةًالمنتجًبالسوقً:ًالبعدًالثاني

:فيًهذاًالبعدًيمكنًطرحًالسؤالًالتالي-

ستتبعه المنشأة لتقديم السلعة أو الخدمة إلى السوق ؟ما هو الأسلوب الذي 

:تتبع المنشأة العديد من الاستراتيجيات هي

ن هةةدف المشةةروع مةةن الاختةةراق أو النفةةاذ إلةةى الأسةةواق هةةو بيةةع المزيةةد مةةحيتتثًيكتتونً:ًاستتتراتيجيةًالاختتتراق*ً

در المنافسون علةى إلى مستويات لا يقجاتهتمنعليه تكثيف حملاته الإعلانية، وتخفيل أسعاريجب ، لذا همنتجات

.منافسته

فئةةة مةةن حيةةث تهةةدف المنشةةأة بيةةع منتجهةةا القةةديم فةةي منةةاطق جغرافيةةة جديةةدة، أو ل:ًاستتتراتيجيةًتطتتويرًالستتوق*ً

المستهلكين الغير معتادين على استهلاك تلك السلعة، 

.وهذا ما يتطلب توفير منافذ توزيع جديدة

:استراتيجيةًتطويرًالمنتج*ً

:تمر استراتيجية تطوير المنتج بأربع مراحل وهي



طةةوير المشةةروع بتكثيةةف البحةةث والتفيهةةا ويقةةوم : مرحلةةة النمةةو -1

ذب بهةةدف تطةةوير سةةلعه وتقةةديمها بنوعيةةات جديةةدة قةةادرة علةةى جةة

، المستهلكين إليها 

ة إلةى فتةرة زمنيةوفيها يؤدي التوسع بعةد مةرور :مرحلة النضج-2

حجةةم دليةل علةى تفةةوق وفةورات الوهةذا يعتبةةر زيةادة معةدل الةةرب  

.على الزيادة في تكاليف التوسع

.وفيها يبدأ معدل الربحية في الانخفال:مرحلة التشبع -3

يبةةدأ حجةةم المبيعةةات فةةي الانخفةةالحيةةث، :مرحلةةة الانحةةدار-4

ن وهةةذا ربمةةا يكةةون نةةاتج عةة، وتبةةدأ الشةةركة فةةي تحقيةةق خسةةائر 

ة أو ظهةةور منتجةةات مثيلةة، دخةةول منافسةةين للشةةركة فةةي السةةوق 

.بمواصفات أفضل 

                                

                                                                                                                                            

 

 

 

 

                                          

                                         

                                                                                                                                                                                                                     

 



لاقةةة وفةةي الشةةكل المقابةةل والةةذي يوضةة  الع-

ي بةةةةين معةةةةدل الربحيةةةةة والنصةةةةيب النسةةةةب

للمنشأة من السوق 

غم يةةنخفل بةةالرنلاحةةظ أن معةةدل الربحيةةة -

.زيادة نصيب السلعة في السوقمن 
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                                    L 
ل علةى أن هةذا دليةوعكسةية، تكون والنصيب النسبي من السوق ( الربحية)أي أن العلاقة بين معدل المردودية -

(L)ولكةن عنةد النقطةة التكاليف أكبر من الإيرادات ،وبالتالي تكاليف التوسع أكبر مةن وفةورات الحجةم الكبيةر

، أنه مع زيادة النصيب النسبي من السوق يزيد معدل الربحيةنلاحظ 

أي أن العلاقة بين معدل الربحية والنصيب النسبي من السوق أصبحت طردية ، -

.أكبر من تكاليف التوسع( وفورات الحجم)هذا يدل على أن إيرادات المشروع و-

:التاليةةالإستراتيجيالسوق،فيللمشروعالنسبينصيبالفييؤثرو



:التكلفةتقييماستراتيجية*

عملتبالتاليوالكبيرالحجموفوراتمنالاستفادةمنالمشروعتمكنعناصرعلىالاستراتيجيةهذهتحتوي-

.السوقفيالمشروعنصيبزيادةعنهينتجلماهذاالمنافسة،بالمشروعاتمقارنةالتكلفةخفيلتعلى

الانتشارحققيبماالمنتجوتطويرالتكلفةمنخفلللمنتجاتتوزيعنظاماتباعفيالعناصرهذهوتتمثل

.الواسع

:للمشروعالتنافسيالموقفتحديد:الثالثالبعد

أهمحديدوتالسوق،فيمنهمواحدكلنصيبوتحديدالسوقفيللمشروعالمنافسينأهمحصرميتوفيه-

.المنافسةهذهلمواجهةالمناسبوالأسلوبقبلهممنالمستخدمةالتسويقأدوات

:كالتاليالمنافسةلمواجهةاستراتيجيتانهناكأننجدلذا



تستعمل هذه الاستراتيجية في حالة استقرار السوق أو انكماشه، :ًاستراتيجيةًالمنافسة•

إليةه، ونميةز فةي إتباع أساليب تمييزية تمكنه من تحويةل جةزء مةن زبةائن المنافسةينالمشروع يتعين على حيث 

:هذه الاستراتيجية ما يلي

.أي تحديد أسعار للسوق وذلك بغرل الإغراق: إستراتيجية التحدي-1

يقةوم بهةةا أي محاولةةة المنشةات الصةغيرة الاسةةتفادة مةن الجهةود التسةةويقية التةي: إسةتراتيجية المحاكةاة -2

.المنافسون الكبار

.ة التجاريةمأي التركيز على جودة المنتج والعلا:إستراتيجية الملام  الجانبية -3

لنمو، تستخدم هذه الاستراتيجية عندما يكون المنتج في مرحلة ا:ًاستراتيجيةًتوسيعًحجمًالسوق•

يكون المشروع قادر على توسيع سوقه وإنشاء أسواق جديدة، حيث 

وهذا يحتاج إلى تكثيف حملات الإعلان وذلك من أجل تغيير العادات الاستهلاكية



المبحثًالثاني

العواملًالمحددةًللطلبًوًالعرض

، وذلةك وفةق عند القيام بدراسة العوامل المحددة لكل من الطلب والعرل، فةذلك يعنةي القيةام بدراسةة السةوق كمكةان للتبةادل

:الشكل التالي

العواملًالمحددةًللطلب:ًأولا ً

:والتي يمكن إيجازها فيما يلي

:ًًثمنًالسلعة-1

فالثمن عبارة عن مقيا  يعبر من خلاله عن قيمة سلعة أو خدمة في المبادلة مع السلع والخدمات الأخرى ،-

،  صةحي وحسب قانون الطلب فإن قاعدته العامة تنص على أنه كلما انخفل ثمةن السةلعة زادت الكميةة المطلوبةة، والعكة-

كسية،أي أنه كلما زاد الثمن انخفضت الكمية المطلوبة، أي أن العلاقة بين ثمن السلعة والكمية المطلوبة هي علاقة ع

ها قةد يةؤدي إلةى ا تشترى نتيجة ارتفةاع ثمنهةا كالةذهب، وانخفةال سةعرأنهولكن هناك استثناءات في بعل السلع التي نجد

:التقليل من قدرتها على إشباع الرغبة منها ويمكن ترجمة العلاقة بالشكل التالي



( جنيةه1)من خلال المنحنى المقابل نلاحظ أنه عند السعر -

وحدات، وعند ارتفةاع السةعر ( 10)كانت الكمية المطلوبة 

( 5)انخفضةةةت الكميةةة المطلوبةةة  لتصةةةب  ( جنيةةه2)إلةةى 

ة وحةةدات، أي كلمةةا زاد السةةعر انخفضةةت الكميةةة المطلوبةة

.وذلك مع ثبات العوامل الأخرى

لعة إلةى لكن درجة تأثر الطلةب بتغيةر الةثمن تختلةف مةن سة-

أخةةرى، وبالتةةالي لابةةد مةةن دراسةةة مرونةةة الطلةةب والتةةي 

:علاقتها كما يلي

التغير في الطلب           التغير في السعر
ـــــــــــــــــــــــــــــــــــ/   ـــــــــــــــــــــــــــــــــ   = مرونة الطلب السعرية 

الطلب الأصلي            السعر الأصلي



:ولمرونة الطلب السعرية ثلاث حالات

1<م:الطلبًالمرن-أ

أنةه إذا الكمية المطلوبةة للتغيةر فةي السةعر تكةون أكبةر مةن الواحةد، معنةى ذلةك(  درجة استجابة)أي أن مرونة-

.حدوث تغير طفيف في الثمن فإنه يؤدي إلى حدوث تغير كبير في الكمية المطلوبة

1=م:الطلبًالمتكافئًالمرونة-ب

لكميةةة معنةةى ذلةةك أن مقةةدار التغيةةر فةةي ا، أي أن مرونةةة الكميةةة المطلوبةةة للتغيةةرات فةةي السةةعر تسةةاوي  واحةةد -

.المطلوبة يساوي مقدار التغير في السعر

1>م:الطلبًالغيرًمرن-ج

غير كبير تكون أصغر من الواحد ، معنى ذلك أنه إذا حدث تللتغيرات في السعر الكمية المطلوبة مرونةأي أن -

.الثمن فإنه سيؤدي إلى تغير طفيف في الكمية المطلوبةفي



:المستهلكدخل-2

صحي ،عك والالمطلوبةالكميةفيالزيادةإلىتؤديالمستهلكدخلفيالزيادةفإنالعاديةالسلعحالةفي-

.المطلوبةالكميةفيانخفالإلىيؤديفإنهالدخلانخفالعندأي

طرديةعلاقةهيالمستهلكودخلالمطلوبةالكميةبينالعلاقةأنأي-

الأدنىالحدبيعرفمعينحدإلىدخلهوصلإذاإلاالسلعةيطلبلالمستهلكافإنكمالية،السلعتكونماعندو-

كميةإلىيصلحتىدخله،بازديادالسلعةعلىطلبهزيادةفيالمستهلكيبدأالدخلهذامنوابتداءللدخل،

:التاليالشكلفيترجمتهاويمكنمعينة



جنيه فإن الكميةة المطلوبةة مةن السةلعة تكةون 300من خلال هذا المنحنى نلاحظ أنه عندما كان الدخل يساوي -

جنيه عند نفة  الةدخل والةذي 50وحدات عند انخفال السعر إلى ( 6)،  جنيه 60وحدات عند السعر (  5)

( . 1ط1ط)يعبر عنه المنحنى 

وحةدات ( 10)جنيه فإن الكمية المطلوبة من السةلعة تسةاوي 600جنيه إلى 300ولكن عند ارتفاع الدخل من -

والةذي ، جنيةه600وذلةك عنةد الةدخل جنيه 50وحدة عند  انخفال السعر إلى ( 15)، جنيه 60عند السعر 

.(  2ط2ط)يعبر عنه المنحنى 

مثةل )خةرىوبالتالي فإنه كلما زاد دخل الفرد كلمةا زادت الكميةة المطلوبةة، وذلةك بةافترال  ثبةات العوامةل الأ-

مطلوبةة ، لكةن درجةة تةأثر حساسةية الكميةة ال(الة ...أذواق المسةتهلكين، أسةعار السةلع الأخةرى ، سعر السةلعة

والتةي ، الةدخل–وبالتةالي فإنةه يجةب  دراسةة مرونةة الطلةب ، للتغير فةي الةدخل تختلةف مةن سةلعة إلةى أخةرى

:نوضحها بالعلاقة التالية

التغير في الطلب       التغير في الدخل

ــــــــــــــــــــــــــــــــ/  ـــــــــــــــــــــــــــــــــ   = مرونة الطلب الدخلية 

الأصلي الدخلالأصلي          الطلب



:ثلاث حالات كالتاليالدخليةو لمرونة الطلب 

فيةف أكبر من الواحد ، ومعنى هذا أنه إذا حدث تغير طدخليةطلب مرن للتغيرات في الدخل وهو الطلب الذي له مرونة طلب  -

.في الدخل فإنه يؤدي إلى حدوث تغير كبير في الكمية المطلوبة

إن تساوي الواحةد ، ومعنةى هةذا أنةه إذا حةدث تغيةر فةي الةدخل فةدخليةطلب متكافئ المرونة وهو الطلب الذي له مرونة طلب  -

.الكمية المطلوبة تتغير بنف  مقدار التغير في الدخل

سيؤدي أقل من الواحد ، ومعنى هذا أنه إذا حدث تغير كبير في الدخل فإنهدخليةالطلب غير المرن وهو الطلب الذي له مرونة -

.إلى حدوث تغير طفيف في الكمية المطلوبة

:أسعارًالسلعًالبديلةًوالمكملة-3

والعك  صحي  أي ، لهابالنسبة للسلع البديلة فإن أي زيادة في سعر السلعة الأصلية سيؤدي إلى زيادة الطلب على السلعة البديلة

. أنه إذا حدث أي انخفال في سعر السلعة الأصلية فإنه سيؤدي إلى انخفال الطلب على السلعة البديلة لها

لة لها، و لمعرفة مةا أما بالنسبة للسلع المكملة، فإن أي زيادة في سعر السلعة الأصلية سيؤدي إلى نقص الطلب على السلعة المكم

:ك بالعلاقة التاليةإذا كانت العلاقة بين السلعتان مكملة أم تبادلية، فإننا نقوم بحساب المرونة السعرية التبادلية للطلب، و ذل
(A)التغير النسبي في الكمية المطلوبة من السلعة

ــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــ =مرونة الطلب التبادلية
(B)التغير النسبي في سعر السلعة 



:وهناك العديد من حالات مرونة الطلب التبادلية هي

مةرن بالنسةبة (A)إذا كانت مرونة الطلةب التبادليةة أكبةر مةن الواحةد ، فةإن ذلةك يعنةي أن الطلةب علةى السةلعة-

(B)،لسعر السلعة 

غير مرن بالنسةبة (A)فإن ذلك يعني أن الطلب على السلعة  ، إذا كانت مرونة الطلب التبادلية أقل من الواحد-

(B).لسعر السلعة 

يؤدي إلى نقةص الطلةب (B)إذا كانت إشارة مرونة الطلب التبادلية سالبة، فذلك يعني أن ارتفاع سعر السلعة-

تكون السلعتان مكملتان،ومنه( A)على السلعة

يؤدي إلةى زيةادة الطلةب (B)إذا كانت إشارة مرونة الطلب التبادلية موجبة، فذلك يعني أن ارتفاع سعر السلعة-

بديلتان،ومنه تكون السلعتان( A)على السلعة 

حةدهما تةأثير علةى أي لةي  لأ)إذا كانت مرونة الطلب التبادلية تساوي صفر، فذلك يعني أن السلعتان مسةتقلتان-

.(الأخرى



:شكلًالسوقً-4

: الأسةواق هةيثةلاث أنةواع مةنيمكننا التمييز بين والمنافسة السائدة فيه، من حيث درجة شكل السوق يختلف -

.حتكاريةالامنافسة الوسوق ، مطلق الحتكار الاوسوق ، كاملة المنافسة السوق 

ذلةك وفةق في حالةة الأسةواق التةي تسةودها المنافسةة الكاملةة، فةإن سةعر البيةع يتحةدد وفةق العةرل والطلةب وو-

:الشكل التالي



ووفقاً لهذا السعر المحدد فإنه يمكن للمشروع بيع أي كمية ينتجها من السلعة في السوق، -

:ما يليمن أهم سمات الأسواق التي تسودها المنافسة الكاملة و-

.كبر عدد المشترين والبائعين في السوق وصغر الكمية التي يتعامل فيها كل منهم*  

.حرية الدخول إلى الأسواق والخروج منها، وتنقل السلع بينها إضافة إلى عدم وجود قيود على الأسعار* 

.تجان  السلع المعروضة في السوق باختلاف البائع* 

.توفر العلم التام بكل ظروف السوق لكل المتعاملين فيه* 

كميةة التةي أما الأسواق التي تسودها حالة الاحتكار المطلق، فإن السةعر يتحةدد مةن طةرف البةائع، والةذي يقةوم بإنتةاج ال-

.ثفةيرغب المستهلكون  في الحصول عليها، ويمكن له التأثير على أذواقهم عن طريق الحملات الإعلانية المك

لكةل وحةدة علةى الإنتةاج المتميةزبنةاءاأما الأسةواق التةي تسةودها حالةة المنافسةة الاحتكاريةة فةإن منحنةى الطلةب يتحةدد -

.إنتاجية، ومدى ارتباط المستهلكين بنوع معين من المنتجات، أو بماركة معينة

:ما يليمن أهم صفات الأسواق التي تسودها حالة المنافسة الاحتكارية و-

تكةةون بديلةةة كبةةر عةةدد البةةائعين والتةةي تتميةةز منتجةةاتهم عةةن بعضةةها الةةبعل، خاصةةة بالعلامةةات التجاريةةة، و لكةةن تكةةاد-

.لبعضها البعل



:خطةًالاستثمارًالقوميةًومكوناتها-5

نبةةؤ بحجةةم معرفةةة كيفيةةة توزيةةع الاسةةتثمارات حسةةب الأولويةةة التةةي أعطتهةةا الدولةةة لكةةل قطةةاع، فةةي التتسةةاهم -

الطلب،

علةى السةلع يساعدنا في تقةدير الطلةبفإن هذا سوف فمثلا إذا عرفنا حجم الاستثمار المخصص لقطاع السكن -

.الأسمنتالمستعملة في البناء كالحديد و 

:الدخلًالقوميًونمطًتوزيعه-6

حجم الطلب الكلي على سلعة معينة على نمط توزيع هذا الدخل بين الطبقات يتوقف -

السةلعة لذا لا بد من معرفة شكل و نسب توزيع الدخل القةومي حتةى يمكةن معرفةة و تقةدير حجةم الطلةب علةى-

.التي نتيجة المشروع إلى إنتاجها



:التدخلًالحكومي-7

.سعير الجبرييتمثل التدخل الحكومي في السياسة الضريبية التي تتبعها الدولة، إضافة إلى الإعانات والت-

ذلةك مةا يولةد نقةص بالنسبة للسياسة الضريبية فتتمثل في الضرائب المباشرة المفروضة على دخول الأفةراد ،-

.في استهلاكهم، وتعديل استخداماتهم للدخل وفقاً للمرونة بين الاستهلاك والادخار

تفةةاع فةةي الضةةرائب غيةةر المباشةةرة فةةي الضةةرائب والرسةةوم المفروضةةة علةةى السةةلعة، ذلةةك مةةا يولةةد ارتتمثةةل و-

.سعرها و بالتالي انخفال الطلب عليه

فةةي أمةةا الإعانةةات فتقةةدمها الدولةةة لإعانةةة بعةةل السةةلع حتةةى تصةةل إلةةى فئةةات الةةدخل المةةنخفل، و بأسةةعار-

.من شأنه توسيع دائرة الطلب على تلك السلعةهذا.متناولهم

هم نتجةين سةلععةرل الميأما التسعير الجبري  فهو وضع الدولة حد أعلى لسعر السلعة المعنيةة، لا ينبغةي أن -

.بسعر أكبر منه

مسةتهلكين ما يولد في بعل الأحيان حالة يكون فيها العرل أقل من الطلب و بالتالي عدم حصول كافة الهذا-

.محددعلى تلك السلعة و بالتالي وجود سوق سوداء لتلبية الطلب بسعر أكبر بكثير من السعر ال



:عددًالسكانًوالمعدلاتًالسكانية-8

لةب علةى السةلع إن الطلب على السلع في مجتمعات تتميز بارتفاع معدل نمو السكان يكون أكبةر بكثيةر مةن الط-

.في المجتمعات التي تتميز بثبات أو انخفال معدل نمو السكان

ؤدي إلةى زيةادة كما أن معدل المواليد له أثر كبير في الطلب على بعل السلع، بحيث أن زيادة نسبة المواليد ت-

لطلب علةى الطلب على ملاب  الأطفال، والعك  صحي ، أي أن انخفال نسبة المواليد تؤدي إلى انخفال ا

.ملاب  الأطفال مثلا

:ميولًواتجاهاتًالجماعاتًالمؤثرة-9

لفةةةرد ونقصةةةد بالجماعةةةات المةةةؤثرة الطوائةةةف الدينيةةةة، والعلميةةةة، والسياسةةةية، والتةةةي قةةةد تةةةؤثر فةةةي سةةةلوك ا-

ب على الهوائيات الاستهلاكي، فإذا كان للطوائف الدينية تأثير كبير في المجتمع فإن هذا يؤدي إلى نقص الطل

.و الملاب  التي تظهر جسد المرأة

:جودةًالسلعة-10

ا لابةةد أن فةةالجودة هةةي القيمةةة التةةي يحةةددها المسةةتهلك فةةي سةةلعة معينةةة، أو درجةةة إشةةباع السةةلعة للمسةةتهلك، لةةذ-

.تتضمن السلعة جودة من حيث التصميم بما يتوافق مع السلع البديلة



:أذواقًالمستهلكين-11

ن إن أذواق المسةةتهلكين تختلةةف مةةن فةةرد لأخةةر، ومةةن أهةةم العوامةةل المةةؤثرة فةةي أذواق المسةةتهلكين، نجةةد الإعةةلا-

وبةة علةى وحملات الدعاية على سلعة معينة، لذا فكلما زادت المصةاريف المتعلقةة بةالإعلان تةزداد الكميةة المطل

:السلعة وذلك ما يوضحه الشكل التالي

وهةذا دليةل علةى ( 2ط2ط)إلةى الوضةع ( 1ط1ط)في هذا الشةكل نلاحةظ أن منحنةى الطلةب قةد انتقةل مةن الوضةع -

المطلوبةة 40زيادة الكمية المطلوبة نتيجة زيادة حملات الإعلان والدعاية على السةلعة فبعةد أن كانةت الكميةات 

وحةدات عنةد السةعر 8، أصةبحت 40وحدات عنةد السةعر 5، 60وحدات عند السعر 3( 1ط1ط)عند الوضع

.أي مع زيادة الحملات الإعلانية( 2ط2ط)وذلك عند الوضع ، 40وحدة عند السعر 12،  60



:العواملًالمحددةًللعرضًوالتيًيمكنًحصرهاًفيًالآتي:ًثانيا ً

:أهدافًالمشروعات-1

ة زمنيةة فإذا كان هدف المشروع هو اكتساب الأسواق الجديدة ، حتى لو كان على حساب الأرباح ، وذلك لفتر-

.مكنيقوم بعرل كميات أكبر من المنتجات التي تحقق له أقصى رب  مفمعينة ، فإن المشروع سو

:المستوىًالفنيًوالتكنولوجي-2

اعف مسةتوى إنتاجيةة لقد كان لاستعمال التقنيات الحديثة تكنولوجيا الأثر الإيجابي فةي عمليةة الإنتةاج، فلقةد تضة

.الفرد عدة مرات، نتيجة استعمال التكنولوجيا الحديثة و المتطورة في العملية الإنتاجية

:سعرًالسلعة-3

ادة الكميةة إن العلاقة بين سعر السلعة والكمية المعروضة هي علاقة طردية، فزيادة سعر السلعة يةؤدي إلةى زية

.المعروضة وذلك بغية تحقيق المزيد من الأرباح



:أسعارًخدماتًعواملًالإنتاج-4

لإنتةاج إن العلاقة بين توفر عوامل الإنتاج و الكمية المعروضة هي علاقة طردية ، وذلةك لكةون تةوفر عوامةل ا

ال أسةعار و بأسعار منخفضة تؤدي على زيادة الكمية المعروضة بغية تحقيق المزيد من الأرباح، لأن انخفة

.عوامل الإنتاج تؤدي إلى نقص التكاليف التي يتحملها المنتجون ومنه زيادة هامش الرب 

:مرونةًالعرض-5

كما أنها ترتبط لحساب مرونة العرل أهمية في تبيين مدى استجابة الكمية المعروضة وفقا للتغير في سعرها،

ل بمرونةةةة عةةةرل خةةةدمات عوامةةةل الإنتةةةاج ، التةةةي تشةةةترك فةةةي إنتةةةاج السةةةلعة و التةةةي تةةةزداد بزيادتهةةةا وتقةةة

.بانخفاضها

:التغيراتًفيًالمخزونًوالقدرةًعلىًالتخزين-6

عروضةة مةن إن الكمية المعروضة من السلعة التي يستغرق إنتاجها مدة زمنية قصيرة تكون أكبر من الكمية الم

.السلعة التي يستغرق إنتاجها مدة زمنية كبيرة



:البيئةًالاستثمارية-7

رارات إن الاسةةتقرار السياسةةي و تةةوفير المنةةا  الملائةةم للاسةةتثمار يعتبةةران مةةن أهةةم العوامةةل المةةؤثرة فةةي قةة

لةى زيةادةالمستثمرين ، هةذا مةا يةؤثر علةى الكميةة المعروضةة مةن السةلعة، فاسةتقرار الةبلاد السياسةي يةؤدي إ

.المستثمرين ومنه زيادة الإنتاج من السلع

:السياسة النقدية والائتمانية-8

في البنوك ( بنوكبنك ال)تؤثر السياسة النقدية و الائتمانية في الكمية المعروضة من خلال تحكم البنك المركزي 

ب على البنوك التجارية، وفي قدرتها على خلق الودائع ،وذلك عن طريق تغيير نسبة الاحتياطي النقدي الواج

وعات الاحتفاظ بها ، هذا ما يترجم انخفال القرول الممكن منحهةا للمشةروعات وبالتةالي عةدم قةدرة المشةر

.على زيادة إنتاجها

لتجاريةةة علةةى أمةةا عنةةد قيةةام البنةةك المركةةزي بعمليةةة تخفةةيل سةةعر الخصةةم ، فةةإن ذلةةك يعتبةةر تشةةجيعا للبنةةوك ا

إلةى الاقترال منه مقابل إقراضها للمشروعات ،وبالتةالي زيةادة قةدرة المشةروعات الإنتاجيةة ،هةذا مةا يةؤدي

.زيادة الكمية المعروضة من السلع




