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 التقرير الدوري لوحدة ضمان الجودة بالكلية
 (2015 أغسطس)شهر 

 

ر ـم الأداء بكلية التربية خلال شهـان الجودة وتقييـال وحدة ضمـان بأهم أعمبي
 أغسطس -والتي تتمثل في الآتي: - م2015

 الجودة ومنها:ضمان آليات نحو تفعيل العمل بوحدة  تم اتخاذ 
  الكلية على نظام الفارابي لعمل شرح كيفية دخول طلاب لالقيام بعمل طريقة

عي ول والثاني للعام الجاملمقررات الدراسية للفصلين الدراسيين الأ ااستبيانات 
م، مصحوبة ببرنت سكرين لكل خطوة، ونشر هذه 2014/2015الحالي 

التربية، وكذا نشرها على صفحة  لكليةلطريقة على البوابة الالكترونية ا
التواصل الاجتماعي )فيسبوك( صفحة وحدة ضمان الجودة بكلية التربية 

 .لع عليها الطلاب الحاضرون إلى وحدة الجودة جامعة دمياط، وطباعتها ليط  
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 الدخول: اسم

 وحدة ضمان الجودة وتقييم الأداء                                                                                                      كلمة المرور:

صفحة: وحدة ضمان الجودة بكلية التربية جامعة دمياطللتواصل معنا على موقع التواصل الاجتماعي )فيس بوك(   

 

  شرح كيفية دخول طلاب الكلية على نظام ابن الهيثم لالقيام بعمل طريقة
وذلك بعد عمل  ،للحصول على النتيجة النهائية للطالبلإدارة شئون الطلاب 

استبيان نظام الفارابي، حيث تم حجب النتيجة لحين عمل الاستبيان، وقد تم 
نشر الطريقة أيضاً على البوابة الالكترونية وصفحة وحدة الجودة على 

 ك، وكذا تم طباعتها ليط لع عليها الطلاب.الفيس بو 

 

  عمل بطاقات للطلاب يكتب فيها اسم الدخول وكلمة المرور الخاصة بكل
طالب على نظام الفارابي، يحصل عليها الطالب عند حضوره إلى وحدة 

  .الجودة بالكليةضمان 
 اسم الطالب: 
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  التواصل مع طلاب الكلية من خلال حضورهم إلى وحدة ضمان الجودة، أو من
الجودة على الفيس بوك للتعرف على أسئلتهم ومشكلاتهم ضمان خلال صفحة 

النظامين )الفارابي ، وتجريب دخولهم على والإجابة عليها ومساعدتهم في حلها
، وقد تم تجميع هذه وابن الهيثم( رغم كثرة أعدادهم وازدحامهم داخل الوحدة

 على النحو التالي: -المشكلات 
الطالب لكلمة المرور الخاصة به على نظام ابن أو فقدان مشكلة نسيان  (1

تم تجميع أسماء الطلاب الذين  حيث، الهيثم
ك من يعانون من هذه المشكلة سواء كان ذل

خلال كتابة منشور على صفحة التواصل 
)للتعليق عليه باسم  الاجتماعي بهذا الخصوص

الطالب والفرقة والشعبة( أو من خلال حضور 
 يالطلاب إلى الكلية، ثم التواصل مع مسئول

شئون الطلاب على نظام ابن الهيثم لحذف كلمة 
المرور الخاصة بهؤلاء الطلاب لإعادة دخولهم 

  ي )اسم مستخدم وكلمة مرور(.بالرقم القوم
 

 ثم الجودة وحدة من استلامها بعد بالطالب الخاصة المرور كلمة تغييرمشكلة  (2
 والفرقة اسمه بكتابة المشكلة هذه من يعاني الذي الطالببأن يقوم  نسيانها،
في  له الالكتروني والبريد والشعبة

تعليق على منشور مخصص لذلك في 
 ثمصفحة التواصل الاجتماعي، 

 الجودة ضمان وحدة إلى الحضور
 .. الجديدة المرور كلمة لاستلام
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مشكلة ظهور رسالة )فترة الدخول انتهت(  (3
بعد الدخول مباشرةً على نظام الفارابي أو 
عدم ظهور اسئلة الاستبيان، أو ظهور 

 ..لأسئلةدوائر الإجابات وعدم ظهور ا
هذه المشكلات هى مشكلات والتنويه بأن 

خاصة بالطالب نفسه سواء الجهاز 
المستخدم، أو إصدار المتصفح الذي 

 .يستخدمه الطالب
 

 منبعض الطلاب  اءانته مشكلة (4
 على الموجودة الاستبيانات كل عمل
 نتيجتهم تزال ولا الفارابي، نظام

، وقد الهيثم ابن نظام على محجوبة
هذه المشكلة من خلال تم حل 

  التواصل مع هؤلاء الطلاب.

 
 

 أي يجدوا لم الذين للطلاب بالنسبة (5
 على التعليمية للعملية استبيان

 منذ الفارابي نظام على صفحاتهم
وقد تم التعامل أيضاً  دخولهم، بداية

 مع هذه المشكلة وتم حلها.
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 وذلك باستمرار تطبيق لاب الكلية على وحدة ضمان الجودة، استغلال توافد ط
 العديد من الاستبيانات عليهم، ومنها:

 
  ي الطلاب في التدريب أاستبانة استطلاع ر

الميداني: وتم تطبيقها على طلاب الفرقة 
 الثالثة والرابعة.

 
 
 
 

  استبانة تقويم مقرر التدريس الطلابي للفرقة
 الثانية.

 
 
 
 

  استبيان رأي الطلاب في مشكلات التعليم
جراءات معالجتها بالكلية. والتعلم  وا 
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  ًتقرير ذاتي عن أداء الخريج وفقا
للمعايير القومية الأكاديمية المرجعية 

م، وتم التطبيق على طلاب 2013مايو 
الفرقة الرابعة، وطلاب الدراسات العليا 

 )خريجي كلية التربية(.

 
 
 
 

  استبيان رضا الطلبة عن جودة التعليم
التطبيق على طلاب  والتعلم بالكلية، وتم

الفرقة الرابعة، وطلاب الدراسات العليا 
 )خريجي كلية التربية(.
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  توثيق اشتراك السادة أعضاء هيئة التدريس بالكلية في مناقشات رسائل
 علمية خارج جامعة دمياط.

 
.عبد الناصر أنيسأ.د  

  صباحا   01:35 ، الساعة  أغسطس 16 

سفراء التربية بكلية التربية بجامعة 
 دمياط

شاركت السيدة الدكتورة أماني 
الأستاذ المساعد  Amany Awad عوض

بقسم تكنولوجيا التعليم بالكلية في 
مناقشة رسالة علمية بعنوان: فاعلية 
مقرر الكترونى مقترح قائم على معايير 

 في التعليم ةالهيئة القومية لضمان جود
تنمية مهارات التعامل مع البوابات 
الالكترونية لدى طلاب الصف الاول 

. وذلك بكلية التربية جامعة الثانوي
 .الإسكندرية

خالص التمنيات بالتوفيق والمزيد من 
 .التقدم

 

 
 

  نظام ابن القيام بعمل طريقة تشرح كيفية دخول طلاب الدراسات العليا على
 الهيثم لإدارة الدراسات العليا للحصول على النتيجة النهائية.
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  تجديد الطلب من السيد أ.د/ وكيل الكلية للدراسات العليا بموافاة وحدة ضمان
 .توصيفات مقررات الدراسات العلياالجودة ب

 

 :الأعمال الجاري استكمالها بالوحدة

تنفيذ أنشطة الربع الثاني من أنشطة مشروع دعم وتطوير الفاعلية جاري  «
 جامعة دمياط.  –التعليمية بكلية التربية 

 

     
 

 

 

 أمين الوحدة
 

 شطاعزت أحمد 

 مدير وحدة الجودة وتقييم الأداء
(    )                                                             

 عبد الناصر أنيس عبد الوهاب/ أ.د
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