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 المستخلص 

هدف البحث إلى بناء بيئة تعلم الكترونية,  لتنمية مفاهيم محركات بحث الويب غير 
المتكاملة لدى أنظمة المعلومات الويب و  ات المكتبات الرقمية علىالمرئية لقواعد بيان

قد , و أيضا قياس فعاليتها في تنمية معتقدات الكفاءة الذاتية لديهمطلاب كلية التربية, و 
التجريبي للتحقق من صحة فروضة والإجابة على تساؤلاته,  اعتمد البحث على المنهج

كى ذو فاعلية في شار لكتروني التأظهرت النتائج أن التعلم باستخدام بيئة التعلم الإو 
يرجع هذا إلى الأثر الفعال الذي أحدثته تنمية التحصيل ومستوى الكفاءة الذاتية لديهم, و 

تاحة  ( في بناء المعرفة تشاركيا   ECLEأدوات بيئة التعلم التشاركى )  بين المتعلمين, وا 
, مما أسهم في ن خلال تبادل الخبرات فيما بينهمالنقاش البناء مالفرصة لهم للحوار و 

, تم توفير مساحات تشاركيه متعددة , حيثالمفاهيم المرتبطة بموضوع التعلمتنمية 
 تشارك المتعلمين .( لتكون مساحات لتناقش و  Web 2.0باستخدام أدوات ) 

 
التعلم الالكتروني التشاركى, الويب غير المرئية, المكتبات  الكلمات المفتاحية :

 , الكفاءة الذاتيةالرقمية
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The Effectiveness of Designing an Electronic Collaborative Learning 
Environment to Develop the Concepts of Invisible Web Search Engines 

for Faculty of Education Students and Their Self – Efficacy Beliefs 
Abstract 
The research aims to build e-learning environment, for the 
development of concepts of Web search engines are not visible 
to the rules of digital library data on the web and integrated 
information to the students of the Faculty of Education 
regulations, and also to measure their effectiveness in the 
development of the beliefs of self-efficacy have, and research on 
the experimental method has been adopted to check Frodah 
health and the answer to his questions, and the results showed 
that learning using e-learning environment participatory is 
effective in the development of achievement and the level of self 
have efficiency, and this is due to the effective impact of the 
participatory learning environment tools (ECLE) in building a 
knowledge participatory among the educated, and give them the 
opportunity for dialogue and constructive debate through the 
exchange of experiences among themselves, thus contributing to 
the learning of concepts related to the topic of development, 
where they were to provide a multi-participatory spaces, using 
tools (Web 2.0) to be a space to discuss and engage learners. 



غير المرئية  فاعلية تصميم بيئة تعلم الكتروني تشاركي  في تنمية مفاهيم محركات بحث الويب
 مصطفى عبد الرحمن طه السيد أ.م.د           ومعتقدات الكفاءة الذاتية لدى طلاب كلية التربية

Keywords : Electronic Collaborative Learning , Self – Efficacy, 
Invisible web , Digital Library . 

 
  المقدمة :

على الرغم من ظهور التعلم الالكتروني نتيجة توظيف وتفعيل التكنولوجيا الحديثة       
لإضفاء الطابع الشخصي  –العملية التعليمية, والذي استندت فكرته إلى تفريد التعلم في 

إلا انه تولدت رغبة قوية في التقليل من انعزالية المتعلم عن  -على العملية التعليمية 
طريق التعلم النشط والتحول إلى مرحلة التشارك التفاعلي للمعرفة, مما أدى إلى تطوير 

ية على مستوى التعلم والتفاعل, ومع تطور أدوات الويب ظهر الجيل الممارسات التربو 
( والذي أكد على إعادة التفكير في العلاقة بين Web 2.0الثاني للتعلم الالكتروني )

التكنولوجيا والتعلم لتطوير تجربة تعليمية, يكون فيها المتعلم قلب العملية التعليمية 
والمناقشة والتفاعل, وهو ما أدى إلى إدراج البرمجيات التعلم من خلال الحوار ز لتعزي

تأكيدا على  وذلك الاجتماعية, ومن أهمها الشبكات الاجتماعية, والمدونات, والويكى,
فكرة إقامة الوصلات بين المتعلمين ومصادر التعلم, والذي يخدم التعلم في بناء 

 بر شبكة الانترنت .المحتوى التعليمي, مما أدى إلى دعم التعلم الالكتروني ع
ن معا من ويعتبر التعلم الالكتروني التشاركى نمط من التعلم يعمل فيه المتعلمو       

, ويتشاركون في انجاز المهمة أو تحقيق أهداف تعليمية خلال مجموعات صغيرة
 (, ويشير268, 2003محمد عطية خميس)مشتركة وفقا لاستراتيجيات التشارك 

( يمثل مجموعة من مواقع الخدمات Web 2,0لى أن  )( إO,Conner,2009)اوكنر
والتطبيقات التي توفر قدر عال من التفاعلية مع المتعلم, وتسمح له بإمكانية الإضافة 
والتعديل على محتويات مواقع الويب, حيث أصبح هو المحور الأساس في عملية إثراء 

كى, محتوى الويب, وذلك بمشاركته في صنع المحتوى, فتطبيقات مثل المدونات والوي
بعدما كانت  Read/Write Webساهمت في جعل الويب منصة للقراءة والكتابة 
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منصة للقراءة فقط, كما أصبح بإمكان المتعلم فرز وترتيب محتويات الويب للرجوع 
 .إليها لاحقا والاستفادة منها

 Webراسات التي أيدت استخدام أدوات )وفي هذا الصدد تم إجراء عديد من الد     
, داليا 2011, )عمرو حمودةبيئة التعلم الالكتروني التشاركى, ومنها ( في 2,0

 أجمعت والتي(, 2013, عبد الله شريف 2013, ريهام الغندور  ,2012, حبيشى
أن المصمم التعليمي لبيئات التعلم التشاركى لابد أن يختار أدوات تتسم بالبساطة  على

, وتثري بيئة التعلم وتحقق التفاعل والتشارك ووجود روابط, لتناسب دور المعلم والمتعلم
, تطوير محتوى التعلم, وربطه بالبنية المعرفية للمتعلمين فيوالمشاركة بين المتعلمين 

( مثل Web 2,0إلى انه يمكن استخدام أدوات ) ( 2012شويعى)المحمد  كما أشار
, التراسل الفوري RSS, خدمة جالب الخلاصات Wiki, الويكى Blogsالمدونات 

Instant Messaging والصوت عبر بروتوكول الانترنت ,Voice over IP ,
وفير باعتبارها أدوات تشاركيه, يمكن من خلالها إنشاء مساحات العمل التشاركى, وت

اكبر عدد ممكن من البدائل لأنشطة التعلم التي تساعد المتعلم على الانخراط في 
 شبكات التعلم والمشاركة فيها والاستفادة منها . 

كما يتم من خلال بيئة التعلم الالكتروني التشاركى إشراك المتعلمين في أنشطة      
والتعلم النشط, وتستخدم أدوات  التعلم الإبداعي وبنية المقرر, مع التركيز على التحفيز

التشارك في مساعدة المتعلمين على العمل والتعلم عبر الويب من خلال تبادل الأفكار, 
فلم تعد النظرة إلى الابتكار والإبداع كأحد ثمار العبقرية الفردية المنفصلة عن تأثيرات 

رافدا أقوى  المجتمع فحسب, بل أصبح العمل الجماعي في اكتساب المعرفة, وتطبيقها
في تنمية المواهب الفردية أيضا, حيث تظهر التغذية الراجعة في التعلم التشاركى 
كنشاط إضافي, يضاف إلى خبرة المتعلم, مما يؤدى إلى تنمية التحصيل المعرفي 

, )نهله إبراهيموالمهارات العملية وأيضا الثقة في النفس والتفاعل مع الآخرين بنجاح 
2013. ) 
 والمبادئ النظرية, حيث تشير دراسة الأسسعدد من  إلىويستند التعلم التشاركى      
التعلم ذو المعنى وفقا  إحداث فيدور بيئات التعلم التشاركى  إلى(2012) حبيشىداليا 
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 البنيتحدث ضمن  التياهتمت بدراسة العمليات المعرفية  والتيلنظرية " اوزبل" 
في ذاكرته , للمعرفة و تنظيمها و تخزينها  اكتسابهكيفية تتعلق ب والتيالمعرفية للمتعلم, 

ريهام الغندور تشير  أيضاتحقيق مزيد من التعلم والتفكير,  فيكيفية استخدامه لها و 
ادث مع جديدة للمفهوم يحدث من خلال التمثيل الح معانياكتساب  أن إلى( 2013)

كة المتعلمين في مشار جميعا, و إطار موحد يضمها  فيذلك المفاهيم الموجودة فعلا و 
بذلك تصبح فاهيم و معرفة العلاقات بينها, و , يساعد على فهم تلك المبناء ذلك الإطار

 إلىلمتاحة تحول التعلم وفق المصادر او المعنى, و البيئات التشاركية ميسرة للتعلم ذ
تجسد  شاركىالتعلم الت بيئات أن( 2013)عبد الله شريف  يضيفنموذج جديد للتعلم, و 
عادة هيكلتها, تساع أنها, حيث نظرية التعلم البنائي د المتعلمين على تنظيم المعرفة وا 

بناء  فييساعدهم  الذيلنشاط المتعلمين  البنائيتمثيل ما يعرفونه من خلال المدخل و 
أدوات فعالة كذلك تتيح تلك البيئات بأنفسهم , بدلا من اعتمادهم على المعلم, و معارفهم 
 أنها, فضلا عن المفاهيم المعقدة بطريقة مفهومة , حيث تسمح بتقديممعرفةلتمثيل ال
, كما بناء المحتوى فيون بالمشاركة م, عندما يقوم المتعلعمليتي التعليم والتعلمتسهل 
التعلم التشاركى, تدعم نظرية التعلم  بيئات أن( 20 ,2013)مد عطية خميسحيبين م

حيث يتعلم الناس من  ,اجتماعيسياق  فيالتعلم يحدث  أنترى  والتي, الاجتماعي
علم النفس ع بين مبادئ علم النفس الاجتماعي, و هى نظرية تجمبعضهم البعض, و 

, وتقوم على فكرة التعلم الملاحظ , الشخصيةنظريات المعرفي, و علم النفس السلوكي, و 
 هم, وبالتاليوأخطائنجاحهم و , الآخرينحيث يتعلم الفرد من خلال ملاحظة سلوك 

امل العو هي السلوك ) المتعلم ( , و هو تفاعل بين ثلاث عوامل  الاجتماعيفالتعلم 
 العوامل البيئية ) البيئة(.المعرفية والشخصية)المتعلم(, و 

والمتعلم في بيئة التعلم التشاركية يقوم بالكثير من عمليات البحث عن المعلومات      
( مما يتطلب إعدادا خاصا  PLEة تعلم شخصية ) وتشاركها وجمعها وتنظيمها في بيئ

للمعلم قبل الخدمة ينمى لديه نزعة التعلم ذاتيا, وتنمية معارفه واكتساب مهارات جديدة 
في مجالات متعددة, حيث تغير دور معلم عصر المعلومات من محتكر للمعرفة وناقل 
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رد المعلومات وفرص لها إلى مشارك وموجه يقدم المساعدة, ويرشد المتعلمين إلى موا
( إلى أن Pajares,2002,34) باجاريس التعلم المتاحة عبر الانترنت, ويشير

معتقدات الكفاءة الذاتية تؤثر في قدرات المتعلمين على الانجاز, وتؤثر في الجهد 
المبذول لانجاز المهام المعقدة, وكم المثابرة والمرونة التي يتغلبون بها على العوائق, 

( أن Gibson, 2002)ونجبس المبذول في انجاز المهام التعليمية, ويضيفوالوقت 
معتقدات الكفاءة الذاتية تؤثر في مستوى الجهد التدريسي للمعلمين, ومستوى طموحهم, 
فالمعلمون ذوو الحس العالي للكفاءة يميلون إلى إظهار مستويات مرتفعة من التخطيط 

لطرق ار الجديدة, وأكثر استعدادا لتجربة اوالتنظيم والحماسة, ومتفتحون على الأفك
بحاجات طلابهم, ويرحبون كثيرا بأسئلة طلابهم, كما  الجديدة التي تفي بشكل أفضل

( على وجود علاقة بين معتقدات الكفاءة الذاتية Savran,2009) سارفانأكدت دراسة 
العملية, كما أن للمعلم, وقدرته على أداء المهام التدريسية وسلوكياته أثناء الممارسة 

كفاءة المعلم وثقته في قدرته على توفير بيئة تعلم جيدة تساهم بشكل كبير في تنمية 
 قدرة طلابه على الاشتراك في العملية التعليمية بشكل أكثر فعالية .

اتسم النصف الثاني من القرن العشرين بالتغيرات السريعة في , أخرىومن ناحية      
التي أحدثت انب المعلومات والتقنية بوجه خاص, و وفي ججميع جوانبه بوجه عام 

وفي الوسائط التي تنقلها, كما  ,ومعالجتهاتحولات جذرية في وسائل حفظ المعلومات 
, وقد لعبت تكنولوجيا الحاسبات ممثلة في في أشكال تنظيم تبادل المعلومات غيرت

وظهرت عديد من  ,ولوجيةالثورة المعلوماتية والتكنالإنترنت دور كبيرا  في نقل هذه 
 ,أو السبرانى  Virtual Communityالمفاهيم مثل مفهوم المجتمع التخيلي 

 ,والنشر الإلكتروني Virtual Classوالفصل الافتراضي  ,والجامعات الإلكترونية
...الخ. وبالتبعية جاءت المكتبات الرقمية  Digital Resourceوالمصادر الرقمية 

لتحتل مكانها كدعامة أساسية  ,الألفية الثالثة  شاهدتهالثورة التي واحدة من نواتج تلك ا
من دعائم ذلك المجتمع ,وأهَّلها لذلك تاريخ المكتبات العريق الذي أثبت قدرتها على 

 .  التكيف والمواءمة مع مختلف المجتمعات والبيئات
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تقديم خدمات رقمية من تخطى الحدود المكانية و قد مكنت الويب المكتبات الو      
, تماشيا مع استخدام صفحات الويب كنوافذ وجدوا المعلومات إلى المستفيدين أينما

, دون اعتبار للحدود ات الرقمية إلى مختلف المستفيدينلإيصال خدمات المكتب
مات أنظمة المعلو ات المكتبات الرقمية على الويب و ن قواعد بيانإالجغرافية, و من ثم ف
بمختلف ظواهرها  مصادر معلومات الويب التي تتأثرمن نظم و المتكاملة قد دخلت ض

التي طرأت ما يسمى " الويب غير المرئية " و من أهم ظواهر الويب الآن المعلوماتية, و 
بحث الويب صائص جديدة تستدعى إعادة توصيف وتأطير لنظم معالجة و بخ
(Satyanarayana,Tare,2009 ,21) الخط , حيث أصبحت الفهارس المتاحة على

ة المستهدفة من محركات بحث الويب, المباشر جزءا من قواعد البيانات الببليوجرافي
التي تشكل و  -( أن الويب غير المرئية Tekinarslan, 2010, 4) لانر تكنس يضيفو 

ترعى الاهتمام من تعبر عن ظاهرة معلوماتية تس -البيانات النسبة الأعلى فيها  قواعد
كل  , كما يشير أيضامام مستخدمي الويبليات الاسترجاع أآحيث المعالجة والتنظيم و 

( إلى أن تواجد المكتبات الرقمية على Farmer, Yue, 2011,123من فرمر, وييي)
بحث الويب باعتبارها روابط يصل بها المستفيد ويب يقتضى استخدام أدوات تنظيم و ال

أدلة ية من خلال محركات و لفهارس الرقمإلى إمكانية التعامل مع المحتوى الببليوجرافي ل
 بحث الويب.

بين النصية والمصورة  الرقميالشكل  فيكما اختلفت مصادر المعلومات و      
الانترنت  أفرزت, حيث إليهاطريقة الوصول حجم و  في أيضا, فقد اختلفت والصوتية

من  نهائيجانب ظهور عدد لا  إلىالصوت وملفات الصور و  htmlصفحات الويب 
مصادر ذات قيمة تعلو تحمل معلومات و  التيلمتخصصة و او قواعد البيانات العلمية 

شرافلتحكيم و  لإخضاعهانظرا   -غيرها من صفحات الويب  الهيئات العلمية  ا 
قواعد بيانات قواعد بيانات الويب عامة و  أعدادنمو  إلى أدىهو ما و   -المختلفة 

جم هذه القواعد يفوق حجم معها ح أصبح يالتالدرجة  إلىالمكتبات الرقمية خاصة 
 إلى, (Bell, 2009ضعف ) بخمسمائةبما يقدر  الأخرىملفات الويب صفحات و 
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مصادرها  إلىطرق الوصول طبيعة بنيتها وتنظيمها و  فيجانب اختلاف هذه القواعد 
, 2011اب سيد, احمد سيد, رح) الأخرىبحث صفحات الويب عن طبيعة تنظيم و 

, فقد شكلت هذه القواعد الطبيعة فيالاختلاف الحجم و  فينظرا لهذا التضخم (, و 65
عليه مصطلحات كثيرة مثل : الويب الخفية  أطلقجزءا منفصلا عن الويب الحالية 

Hidden web الويب غير المرئية ,Invisible web الويب العميقة , وDeep web ,
 إلىديدا للويب غير المرئية يحتاج تدريجيا شكلت مواقع المكتبات الرقمية اتجاها جو 

مصادر ما يحتويه من معلومات و  إلىتسهيل الوصول تحقيق تنظيمه و  فياهتمام كبير 
 محركات البحث الحالية .الويب و  مستخدميمحجوبة عن 

 بهما( بين مستويين للاسترجاع تمر Gorman ,2009 ,44)جورمان يفرقو       
لداخلية المكونة استرجاع الملفات ا أساليب فييتمثل  : الأول, قواعد بيانات الويب
 : الثانيو , DBMSقاعدة البيانات  لإدارة الداخلييقوم بذلك النظام لقاعدة البيانات, و 

لتعامل مع ما بداخلها من ملفات , ثم ارجاع قاعدة البيانات كوحدة واحدةاست فييتمثل 
 التيالمشكلة  الثانييمثل الجانب و  المرئية,بحث الويب غير  أدلةوتقوم بذلك محركات و 

من رؤية محتوى  على الويب نظرا لعدم تمكن هذه النظم الآنتواجهها نظم الاسترجاع 
التنظيم اللازمتين لاسترجاع ملفات عمليتي المعالجة و  أداءالقدرة على قواعد البيانات و 

محركات  أن إلى( Bates,2008,17 بيتس) يشيرعد البيانات أمام المستفيدين, و قوا
بيعة توافق ط التيتلك  أو, ستفسارات الببليوجرافية المقننةالا أمامالبحث ما زالت عاجزة 

عمل  آلياتالبحث عن  الضروريفانه من  بالتاليتسجيلات قواعد بيانات الويب, و 
واعد بيانات الويب مجموعات قبحث الويب من التفاعل مع محتوى و تمكن محركات 

 كل من بوكر, وتوفن , كما يؤكدالمكتبات الرقمية خاصةعد بيانات قواعامة, و 
(Bowker, Tuffin, 2007, 41على انه دون التفاع ) ل الناجح بين المكتبات الرقمية
محركات البحث سيظل المستفيدون بعيدين عن استرجاع مجموعات المكتبات الرقمية و 

 للمستفيدين .من خلال واجهات محركات البحث ذات القابلية العالية 
 المشكلة :



غير المرئية  فاعلية تصميم بيئة تعلم الكتروني تشاركي  في تنمية مفاهيم محركات بحث الويب
 مصطفى عبد الرحمن طه السيد أ.م.د           ومعتقدات الكفاءة الذاتية لدى طلاب كلية التربية

حاجزا منيعا  –مع قواعد بيانات المكتبات الرقمية   -شكلت الويب غير المرئية      
, حيث تعمل هذه في التعامل مع ملفات تلك القواعدأمام محركات بحث الويب الحالية 

, إلى جانب الخاصة بهاالقواعد على إتاحة مصادرها من خلال واجهات البحث 
, فضلا عن ى كثير من أنواع الملفات الرقميةاء هذه القواعد علاختلاف احتو 

خصوصية الملكية الفكرية التي تتميز بها قواعد البيانات عن غيرها من مصادر 
 ,Waltherولثر)يضيف (, و Sixsmith,Murray,2010,11)معلومات الويب 

في  عمقا  ر ( أيضا أن قواعد بيانات الويب غير المرئية تحتاج إلى مستويات أكث2010
التحليل من برامج الزاحف التي قلما تتعدى المستوى الثاني أو الثالث في تحليل روابط 

مية يترتب على ذلك إما إهمال هذا الكم من الملفات الرق, و URLsصفحات الويب 
ذه الظاهرة بتطوير أدوات العمل , أو التعامل مع هعالية القيمة لمستخدمي الويب

ايرة هذا الجزء , بما يمكن معه مسالرقمية على الويبالتحليل لمصادر المعلومات و 
من مصادر  تضم قواعد بيانات الويب غير المرئية كما هائلا  المتطور في الويب, و 

بدونها, حيث المعلومات التي لا يمكن لمؤسسات المكتبات أو مراكز المعلومات العمل 
تاحة هذه القواعد علىيعنى كشف و  الويب مصدرا جديدا يضاف إلى مقتنيات  ا 

, إلا ( Sudweeks, 2005)المكتبات من المصادر الالكترونية على الخط المباشر 
ويتزايد عددها بشكل سريع  -ضع قواعد بياناتها على الويب أن المكتبات الرقمية التي ت

صادرها معزولة عن برامج الزاحف وتكشيف محركات تبقى م -في وقت قصير و 
هذا في  ( Elgesem , 2012بالتالي تبقى بعيدة عن مستخدمي الويب )حث, و الب

, فضلا عن لوصول إلى المستفيدين في أماكنهمالوقت الذي تسعى المكتبات فيه إلى ا
قواعد البيانات التي تحمل مصادر معلومات متباينة الأشكال , مثل : قواعد بيانات 

بيانات مصادر  , قواعدكة العامة أو العلميةمصادر الرقمية المصورة الثابتة والمتحر ال
 العلمية ... و غيرها . المعلومات الصوتية, قواعد الهيئات المتحفية والطبية و 

قد تعددت الدراسات التي أشارت إلى أوجه القصور التي تواجهها المكتبات و       
التي تدعم التوجه و  –الرقمية بصورتها التقليدية في تعاملها مع محركات بحث الويب 
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 ,Douglas) دوجلاس منها دراسة, و -محركات بحث الويب غير المرئية نحو 
 إمكانية نظمها المتكاملة إلىافتقار مواقع المكتبات الرقمية و ( التي أشارت إلى 2009

ى , إلى جانب تدنمتباينة والوسائط المتعددةالبحث في أشكال مصادر المعلومات ال
( التي Jacobson,2010) جاكبسوندراسة ص الكاملة, و قدرات البحث في النصو 

العلمية مثل  أكدت على حاجة المكتبات الرقمية إلى تفاعل أكثر مع مواقع المصادر
يتفق ذلك مع و , ةالاتحادات العلميالدوريات الرقمية ومجموعات النقاش ومواقع الهيئات و 

بات الرقمية على الويب ( التي أشارت إلى أن مواقع المكتFord, 2011) فورد دراسة
, حيث تعمل مواقع التطبيقية حتى الآنطر العملية و ما زالت تعمل في أضيق الأ

لا تتعدى كونها فهارس متاحة قواعد للبيانات الببليوجرافية و  المكتبات الرقمية باعتبارها
ذا ما تعدت هذا الإطار قليلاعلى  تقدم بعض الخدمات  , فإنهاالخط المباشر, وا 

يتفق ذلك مع و , الببليوجرافية, مثل عمليات الإحاطة الجارية, والبث الانتقائي للمعلومات
( التي أشارت إلى أن مواقع المكتبات الرقمية Saracevic, 2009) ساراسفك دراسة

هو ما لا يتناسب مع بيئة ذات لى الجمود في الأداء, و على الويب تعمل بشكل اقرب إ
ب عامة أو الويب غير المرئي خاصة, وهذا يرجع إلى ديناميكية متغيرة كالويطبيعة 
, فالترابط يئة الويب التي توجد بها المكتبةتقديم الخدمات بشكل منعزل عن بالعمل و 

ل مجموعات النقاش والمدونات ومواقع , مثوباقي الخدمات العلمية الأخرىبين المكتبة 
غنى بالمصادر التي تقدمها لرقمية أكثر زخرا و جعل المكتبة ا, يالهيئات العلمية

( قدرات البحث Bruckman, 2011) بروكمنللمستفيدين, كما تناولت دراسة 
بينت عجز نظم المكتبات المتكاملة عن المكتبات الرقمية, و  فيالاسترجاع المتعدد و 

لتفاعل هو ما يمثل ركنا أساسيا في إنجاح ابشكل فعال مع نظم البحث المتعدد, و  العمل
( التي Alcock, 2013) الكوك كذلك دراسةمحركات بحث الويب غير المرئية, و  مع

التي تستخدم , و يةأشارت إلى ضرورة تطوير آليات البحث من خلال الويب غير المرئ
كثر مع حقول البحث آليات بحث أكثر تقدما من معاملات المنطق البوليانى تتوافق أ

معاملات التحليل اللغوي والبحث بالتقارب بين الكلمات, ستخدام , مثل االببليوجرافية
( التي Currier,2009) كورير يتفق ذلك مع  دراسةوتوسيع سؤال البحث .. وغيرها, و 



غير المرئية  فاعلية تصميم بيئة تعلم الكتروني تشاركي  في تنمية مفاهيم محركات بحث الويب
 مصطفى عبد الرحمن طه السيد أ.م.د           ومعتقدات الكفاءة الذاتية لدى طلاب كلية التربية

ستفسارات أشارت إلى أن محركات بحث الويب ما زالت تقف عاجزة أمام الا
بالتالي و  ,نات الويببيعة تسجيلات قواعد بيا, أو تلك التي توافق طالببليوجرافية المقننة

بحث الويب من التفاعل مع فمن الضروري البحث عن آليات عمل تمكن محركات 
قواعد بيانات المكتبات الرقمية خاصة, موعات قواعد بيانات الويب عامة و مجمحتوى و 

إلى أهمية تحسين قدرات ( التي أشارت Guenther,2013) جونتر وأيضا دراسة
نمط حيث تؤثر عمليات ترتيب النتائج و , تائج البحثالترتيب والتنظيم والعرض لن

التي تعد ترجاعها على كفاية آليات الدمج والترتيب في عملية البحث المتعدد, و اس
 محور أداء محركات بحث الويب غير المرئية .

الدراسات التي أشارت إلى ضرورة العمل على تكوين بنية معرفية  تعددت أيضا     
تلبية مة لرفع كفاءة عملية الاسترجاع و لدى المستفيدين بطبيعة نظم الاسترجاع المستخد

( Sol,2010)سولهو ما أكدته دراسة , و لويب غير المرئيةمستخدمين عبر امتطلبات ال
على تطوير قدرات المستفيدين  حيث أشارت إلى أن تطوير مجتمع المعرفة يتطلب

حيث تقدم تطوير النظم بترجاع المتاحة عبر بيئات الويب و التعامل مع نظم الاس
حسين كفاءة التعامل مع تلك النظم, ومن تلك الملائمة لتأساليب الدعم الكافية و 

( التي أشارت إلى أن أكثر Lewandowski, 2011) ليفاندوفسكى , دراسةالدراسات
أرجعت ذلك إلى يدين لا تلبى احتياجاتهم البحثية, و استفسارات المستف ( من%70)من 

, يمكنه من بطبيعة نظام الاسترجاع المستخدم الافتقاد إلى إطار معرفي عند المستفيدين
النظم من المزايا التي توفرها تلك بحثية مستخدما كافة الإمكانيات و ال استراتيجيتهبناء 

(  التي أشارت إلى أن أكثر من Ford,2011)فورددراسة خلال سعاتها المختلفة, و 
نصف الاستفسارات الموجهة إلى نظم استرجاع الويب غير المرئي تفتقر إلى البنية 

بالتالي تفتقر تلك الاستفسارات إلى الربط اهيمية الدقيقة لطبيعة تلك النظم, و المف
كل  , كما أشارت دراسةتاحة عبر واجهات تفاعل تلك النظمبالإمكانيات المختلفة الم

( إلى ارتفاع كفاءة Ipeirotis, Panagiotis, 2010) من ايبوروتس, وباناجيوتيس 
( عبر بيئة الويب غير المرئي إذا تمكن المستفيد من وضع %92)البحث بنسبة 
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ير بنية نظم استرجاع الويب غفي ضوء إطار معرفي دقيق لطبيعة و استفساراته البحثية 
( بضرورة دمج مهارات البحث Cenk, 2011)سينكدراسة  , كما أوصتالمرئي

ضمن استراتيجيات تطوير التعليم العالي  يةباستخدام محركات بحث الويب غير المرئ
واعد بيانات الاتحادات قوالمكتبات الرقمية و وخاصة التي تتعامل مع الدوريات العلمية 

بهدف دعم البحث العلمي الإبداعي, من خلال  ذلكديمية, و المؤسسات الأكاالعلمية و 
تمكن من , حيث ة الدقيقة بإمكانيات تلك الأدواتالمبنى على المعرفالاستخدام الذكي و 

ستفيد من تجميع أيضا يمكن المصياغة المحتوى الداخلي وتغييره بشكل ديناميكي, و 
ذلك مع يتفق وقت واحد, و  فيالاطلاع على موضوعات متعددة معلومات مختلفة و 

( التي أشارت إلى أن نسبة الطلاب الذين يستطيعون البحث 2004)ريما الجرف دراسة 
لذا أوصت  ,من المجتمع الطلابي (%4ومات الإلكترونية لا تتجاوز)في قواعد المعل

طلاب في المرحلة البضرورة إضافة موضوعات دراسية في البحث الإلكتروني إلي 
 إلي تعلم واكتساب مهارات البحث في قواعدوذلك لحاجتهم  ,الأولى الجامعية

علي أن يركز المقرر علي تدريب الطلاب علي  ,المعلومات الإلكترونية المتخصصة
طلحاته صموأوامر البحث الإلكتروني و  ,ت واستراتيجيات البحث الإلكترونيأساسيا

 خصاتوالاختصارات الشائعة المستخدمة في الاقتباسات المرجعية والمل ,الأساسية
أوصت أيضا بضرورة تحديث محتوي موضوعات البحث والنصوص الكاملة للوثائق, و 

م المكتبات وتكنولوجيا المعلومات, العلمي بحيث يتناسب مع التطورات الحديثة في علو 
إدخال موضوعات ( التي أكدت على ضرورة 2004)ضياء حافظ  أيضا دراسةو 

الجامعية الأولى وذلك لإكساب خاصة بمحركات البحث ضمن مقررات المرحلة 
( 2004)داليا رياض  أشارتعلي التعرف عليها والتعامل معها, و  الطلاب القدرة
اختلاط المفاهيم في الإنتاج الفكري العربي لمحركات البحث والحاجة إلى مشكلة 

واختيار  إلي معرفة عيوب ومميزات محركات البحث للتفضيل في الاستخدام بينهم
 المعلوماتىتمثل عملية البحث والاسترجاع  بالتالي لاو  ,ل والأجودالأفضل والأسه

التي  (2007)دراسة محمود أبو الدهب أيضا صعوبة أمام المستخدمين لها, و 



غير المرئية  فاعلية تصميم بيئة تعلم الكتروني تشاركي  في تنمية مفاهيم محركات بحث الويب
 مصطفى عبد الرحمن طه السيد أ.م.د           ومعتقدات الكفاءة الذاتية لدى طلاب كلية التربية

الاهتمام بإدراج موضوعات دراسية ترتبط بمحركات البحث  أشارت إلى ضرورة
علي المستحدثات الإطلاع  ضرورةية في برامج التعليم الجامعي, و المكتبات الرقمو 

التكنولوجية وتطويعها للاستفادة منها في مجال المكتبات بهدف زيادة فاعلية 
 وكفاءة تقديم الخدمات للمستفيدين .

منها مؤتمر " مجتمع عليه كثير من توصيات المؤتمرات, و  أكدتهضوء ما  فيو      
, (2009لينا )بولاية ساوث كارو  شارلتون فيمعلم التعليم " و  تكنولوجيا المعلومات

, المؤتمر الخامس لملتقى المكتبات (2010) الشبكيالتعلم  فيالسابع  الدوليالمؤتمر 
(, 2011بيرث باستراليا ) فيالجديدة " التحول : ما سوف نصبح علية اليوم ؟ " 

 ت " بجامعة كولومبيا الجامعا لمعلميمؤتمر " تقنيات التعليم و 
( كمساحات عمل Web 2,0يات )بضرورة توظيف تقن أوصوا, حيث (2013)

القيود المفروضة على  لإزالة, التشاركى الالكترونيبيئات التعلم  فيتطبيقها و  تشاركيه
 إلىالعملية للوصول ع احتياجات المتعلمين المعرفية و بيئات التعلم الحالية بما يتناسب م

لتنمية قدرات المتعلمين الشخصية من خلال ربط المتعلم  أيضا, و التعليميجودة المنتج 
 . بإنشائهابيئة تعلم شخصية يقوم  فيخبراته المعرفة المختلفة وتنظيم معلوماته و  لأنماط
على دور بيئات  للتأكيدجاءت توصيات عديد من المؤتمرات  الإطارنفس  فيو      

, وتحقيق على بذل الجهد لمينتنمية مثابرة المتع فيالتشاركية  الالكترونيالتعلم 
باعتبارها احد مصادر  –الكفاءة الذاتية  أبعاد كأحد –الفعال  الاجتماعيالتواصل 

 Vicariousتكوين الكفاءة الذاتية من خلال توفير الخبرات التمثيلية البديلة " 
Experiences  الآخرين لأداءيكتسبها الفرد من ملاحظته  التيالخبرات  هي", و 

مواجهة  فياستقرارا ثباتا و  أكثريجعلها الناجح, مما يدعم من فعاليته الذاتية, و 
الاكتئاب و  الإحباطتعزيز القدرات الصحية وخفض مستوى القلق و  أيضاو , المشكلات

لمهمة ا أداء فيلدية درجة كفاءة اقل  أنالمبنية على اعتقاد الفرد والضغوط وغيرها, و 
المبتكرة لمجتمع  الأنظمةالتاسع عن  الدولي, المؤتمر راتالمناطة به, ومن هذه المؤتم

تعليم تكنولوجيا المعلومات " و , مؤتمر الاطلاع على العلوم (2009)الانترنت 
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InSITE " بالولايات المتحدة  أتلانتا في, مؤتمر الرابطة الجنوبية لنظم المعلومات
 CIRN Prato ( "2011. )مؤتمر مجتمع المعلوماتية " (, و 2011) الأمريكية

شخصية مع بعض طلاب كلية  عمل مقابلاتومن خلال ملاحظات الباحث و      
 أدواتفاهيمية دقيقة لطبيعة لمحركات و بنية م , بهدف التعرف على مدى توافرالتربية

تدعم  التيقد كشف ذلك عن عديد من الجوانب و  ,لديهم ئيةالمر بحث الويب غير 
 :  هي, و الحاليمشكلة البحث 

 ,ت واستراتيجيات البحث الإلكترونيالتعرف علي أساسيا إلىحاجة الطلاب  -
الشائعة والاختصارات  ,طلحاته الأساسيةصموأوامر البحث الإلكتروني و 
المرجعية والملخصات والنصوص الكاملة للمصادر المستخدمة في الاقتباسات 

وحاجتهم اختلاط المفاهيم لديهم فيما يرتبط بمحركات البحث وجود مشكلة 
للتفضيل في الاستخدام بينهم واختيار  ها,ومميزات هاإلي معرفة عيوب
 الأفضل والأسهل .

ترتيب وتنظيم وعرض نتائج البحث,  فيأهمية معرفة قدرات محركات البحث  -
الترتيب لى كفاية آليات الدمج و نمط استرجاعها ععمليات ترتيب النتائج و  تأثيرو 

 في عملية البحث المتعدد.
الربط بالإمكانيات المختلفة المتاحة عبر واجهات تفاعل نظم  إلىالافتقار  -

 الواجهات .المعرفة الدقيقة بإمكانيات تلك  إلىالحاجة و الاسترجاع 
مكانياتنظمها المتكاملة و بط بين مواقع المكتبات الرقمية و عدم الر  - البحث في  ا 

 الوسائط المتعددة .كال مصادر المعلومات المتباينة و أش
 إلىبصفة عامة  أنشطةتقديم ما يطلب منهم من مهام و  فيالطلاب  تأخر -

التعليمية,  الأنشطة أهميةالتقليل من  إلىيرجع ذلك , و الدراسينهاية الفصل 
قدرة المتعلم على  فيتتمثل  التيالذاتية لديهم, و يرتبط بعوامل الكفاءة  أيضاو 

يحقق له  الذيالفعال , ثم ممارسة السلوك أنشطةالتخطيط لما يقوم به من 
 موقف ما . فيالنتائج المرجوة 
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 الدراسينهاية الفصل  إلىالمهام التعليمة ارتباط تأخر تقديم المشروعات و  -
 فيترتبط دائما بالثقة  التيالمتعلمين, و  في ثابتةدائما ما يرتبط بسمات 

ذلك , و الاجتماعيالتواصل  فيالاضطراب و , النفس, والمثابرة على بذل الجهد
من  أوسواء من الذات  السلبيالسلبية للقلق الناتج عن التقويم  الآثارلتجنب 
 . الآخرين

من خلال العرض السابق يتبين أن عملية البحث عن المصادر من خلال و       
نب النظرية التي محركات بحث الويب غير المرئية يتطلب الإلمام  ببعض الجوا

مكانياتها, تحيط بطبيعتها و   المتطلبات يعطى تصوراة تلك الجوانب و ومعرفا 
البحثية التي ينبغي أن يتبعها  والاستراتيجيةللمستفيد عن السياسة الملائمة 

تجيب عن الاستفسارات ية تلبى احتياجاته المعلوماتية و للوصول إلى نتيجة مرض
المعلمون  ذوو الكفاءة الذاتية يؤمنون بان لديهم  أن, كما ي يبحث عن إجابة لهاالت

هم بالتدريس بطرق تظهر قيام فيحياة طلابهم و  فيالقدرة على تحقيق الاختلاف 
مع  الاجتماعيتواصلهم  فيمبتكرة ومداخل جديدة و  أساليبتجريب و , معتقداتهم
ظهاررضا والارتياح تجاه عملهم, و , مما يكون لديهم شعورا بالطلابهم تزام قوى, ال ا 

, تعاملهم مع طلابهم فيتواجههم  التيمواجهة العقبات و مواقف الفشل  فيمثابرة و 
يتوافق العملية التعليمية, و  فيالاشتراك  إلىتنمية قدراتهم و دفعهم  فيبما يسهم 
عدادو  التعليمي الإصلاحمع قضية  أدوار  في اتالتغير لتربية, و كليات ا فيالمعلم  ا 

مستحدثات و ما تحمله من تقنيات نولوجيا التعليم, و دور تك يأتي, وهنا المعلم
يثة فى للتغلب على مثل هذه المشكلات , حيث يتمثل دور التكنولوجيا الحد متطورة

 الإبداعيةالحلول رامج التعليمية الخاصة و بتقديم الرؤى المستقبلية والخدمات وال
وتصميم المحتوى صياغة  إعادة فيتسهم  والتيالمبتكرة لمشكلات التعليم, 

 فيالحصول على المعلومات بسهولة ويسر,   فيبشكل يسهم المقدم  التعليمي
من خلال الممارسات التربوية  الفعليتقديم التطبيق والممارسة والتدريب والتجريب 
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المتنوعة, لتشكيل شخصية المتعلمين, وتنظم تعلمهم واكتسابهم للمعارف والمهارات 
 لية .الاجتماعية للتواصل بفاع

 في أشارتحات مقتر أدبيات البحث من نتائج و  فيما ورد  إلىواستنادا       
مكانيات أهمية إلىمعظمها  تطوير محتوى التعلم  فيبيئات التعلم التشاركية  وا 
 وبناءهابناء المحتوى لتطوير معارفهم  فيقيام المتعلمين بالتشارك , و الالكتروني
يقترح تصميم بيئة تعلم الكترونية تشاركيه لتنمية مفاهيم  الحالي, فان البحث بأنفسهم

محركات بحث الويب غير المرئية لدى طلاب كلية التربية ومستوى الكفاءة الذاتية 
 يمكن صياغة مشكلة البحث في السؤال الرئيس التالي :و, لديهم

ما فاعلية تصميم بيئة تعلم الكترونية تشاركيه في تنمية مفاهيم 
مستوى لدى طلاب كلية التربية و  يةالويب غير المرئ محركات بحث

 الكفاءة الذاتية لديهم ؟ 
 : منه الأسئلة التاليةيتفرع 

الواجب إكسابها لطلاب كلية التربية  يةما مفاهيم محركات بحث الويب غير المرئ .1
 ؟
التشاركى اللازمة لتنمية  الالكترونيمعايير تصميم بيئة التعلم و  أسسما  .2

 الكفاءة الذاتية لطلاب كلية التربية ؟و  ,الويب غير المرئية في مفاهيم التحصيل
في مفاهيم  التشاركى لتنمية التحصيل الالكترونيلبيئة التعلم  التعليميما التصميم  .3

 و الكفاءة الذاتية لطلاب كلية التربية ؟ الويب غير المرئية
صيل طلاب كلية التربية ما فعالية بيئة التعلم الالكتروني التشاركى في تنمية تح .4

 لمفاهيم محركات بحث الويب غير المرئي ؟
ما فعالية بيئة التعلم الالكتروني التشاركى في تنمية الكفاءة الذاتية لطلاب كلية  .5

 التربية ؟
 لمفاهيم الويب غير المرئية ما نوع العلاقة الارتباطية بين التحصيل المعرفي .6

 بيئة التعلم الالكتروني التشاركى لدى طلاب كلية التربية؟ فيالكفاءة الذاتية و 



غير المرئية  فاعلية تصميم بيئة تعلم الكتروني تشاركي  في تنمية مفاهيم محركات بحث الويب
 مصطفى عبد الرحمن طه السيد أ.م.د           ومعتقدات الكفاءة الذاتية لدى طلاب كلية التربية

 فروض البحث :
 لإجابة أسئلة البحث , تم صياغة الفروض التالية :     
وسطي درجات المجموعتين الضابطة يوجد فرقة ذو دلالة إحصائية بين مت .1

التجريبية في التطبيق البعدى للاختبار التحصيلى لمفاهيم محركات بحث و 
 لصالح المجموعة التجريبية  يةالمرئالويب غير 

ة يوجد فرق ذو دلالة إحصائية بين متوسطي درجات المجموعتين الضابط .2
التطبيق البعدى لمقياس الكفاءة الذاتية لصالح المجموعة  فيالتجريبية و 

 التجريبية .
 فييوجد فرق ذو دلالة إحصائية بين متوسطي درجات المجموعة التجريبية  .3

 البعدى لمقياس الكفاءة الذاتية لصالح التطبيق البعدى .التطبيقين القبلي و 
 فيتوجد علاقة ارتباطيه دالة موجبة بين درجات طلاب المجموعة التجريبية  .4

 البعدى .مقياس الكفاءة الذاتية في التطبيق الاختبار التحصيلى و 
 البحث : أهداف

 : إلىيهدف البحث     
الواجب إكسابها لطلاب كلية  يةتحديد مفاهيم محركات بحث الويب غير المرئ .1

 التربية .
التشاركى اللازمة لتنمية  الالكترونيمعايير تصميم بيئة التعلم و  أسستحديد  .2

 الكفاءة الذاتية لطلاب كلية التربية .و  التحصيل
مستوى الكفاءة الذاتية لتنمية التحصيل و  تشاركيه الكترونيتصميم بيئة تعلم  .3

 لطلاب كلية التربية .
قياس فعالية بيئة التعلم الالكتروني التشاركى في تنمية تحصيل طلاب كلية  .4

 . يةالتربية لمفاهيم محركات بحث الويب غير المرئ
ب فعالية بيئة التعلم الالكتروني التشاركى في تنمية الكفاءة الذاتية لطلا قياس .5

 .كلية التربية
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بيئة التعلم  فيالكفاءة الذاتية لارتباطية بين التحصيل المعرفي و دراسة العلاقة ا .6
 الالكتروني التشاركى لدى طلاب كلية التربية .

 البحث : أهمية
قائمة على  -ترجع أهمية البحث إلى تصميم بيئة تعلم الكتروني تشاركي       

لتدعيم العمل التشاركى بين الطلاب في بناء  -فنية أسس و معايير تربوية و 
المعارف الجديدة الخاصة بمحركات بحث الويب غير المرئية بما يمكنهم من 

التي عليمية المختلفة الحصول الميسر للمصادر الالكترونية المناسبة للمواقف الت
قيق تح, و تحسين المنتج النهائي للعملية التعليميةيقومون بتصميمها لطلابهم, و 

طلابه من خلال فتح أفاق جديدة للاستفادة من أدوات التواصل الدائم بين المعلم و 
(Web 2,0في بيئات التعلم الالكترونية ا ) ,لتشاركية وبيئات التعلم الشخصية
ى لدى مصممي البرامج التعليمية وطلاب علم الالكتروني التشاركزيادة ثقافة التو 
, بالإضافة إلى تطوير الأداء مجال تكنولوجيا التعليم فيأعضاء هيئة التدريس و 

كفاءة الذاتية المهني لطلاب كلية التربية من خلال توجيه الاهتمام إلى مفهوم ال
ات التعلم رتبط بتصميم بيئتطبيقاته فيما يالقديم في نشأته والحديث في تنظيره و 

لتطوير التربوي في التوجه نحو االالكتروني التشاركى وعلاقته بقضايا إعداد المعلم و 
, بالإضافة إلى المساعدة على فهم بعض العمليات الدافعية المؤثرة في كليات التربية

نهم م برامج تكويغير المباشر على تصميأداء المعلمين التدريسي, وتأثيرها المباشر و 
توصياته يمكن أن تمهد لمزيد من الأبحاث المستقبلية المهني, كما أن نتائج البحث و 

امتدادا للبحث الحالي من حيث التركيز على مسايرة الاتجاهات العلمية الحديثة في 
أساليب تقديمها للمتعلمين رتبطة بالمستحدثات التكنولوجية و إكساب المفاهيم الم

طرق ة التغيرات المستمرة في أساليب و ادهم لمواكبلتشكل مكونا أساسيا في إعد
 تداول مصادر التعلم باختلاف أشكالها .

 حدود البحث :
 يقتصر البحث الحالي على ما يلي :     
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المفاهيم المرتبطة بمحركات  فيقياس التحصيل عند المستويات الست لبلوم  -
اتجاهات تفاعل تويات, و , المسيب غير المرئية من حيث : المفهومبحث الو 

, بالإضافة إلى غير المرئي مع المكتبات الرقمية محركات بحث الويب
حف وعلاقتها بالمكتبات الرقمية ومستويات تنظيم خصائص برامج الزا

 استرجاع المصادر عبر محتوى قواعد بيانات الويب غير المرئي .و 
التواصل هد, و برة على بذل الجالمثاالثقة بالنفس, و  أبعاد فيالكفاءة الذاتية  -

 الاجتماعي الفعال .
شملت : ( و Web 2.0) أدواتالتشاركى بثلاث  الالكترونيتضمين بيئة التعلم  -

, والتدوين الصوتي RSS, أداة ناقل الأخبار  Wikiمحررات الويب التشاركية 
, لدعم تفاعل Webcasting (Podcasting-Videocasting)المرئي  و 

 الالكترونية التشاركية .المتعلمين في بيئات التعلم 
الفصل  فيطلاب الفرقة الثانية شعبة " التاريخ " بكلية التربية جامعة حلوان  -

موضوع "  خلال من ,2016/  2015 الجامعيللعام  الأول الدراسي
مقرر " تكنولوجيا  تطور أساليب الاسترجاع " ضمنالمكتبات الرقمية و 

 التعليم " .
 مصطلحات البحث :

 Electronic Collaborativeالتشاركى :  الالكترونيالتعلم  .1
Learning  

"علم   بأنه( Stahl, Koschmann, 2006, 5)شال وكنشمنكل من  يعرفه     
وجيا , بمساعدة التكنولجنب إلىمعنى بدراسة كيف يتمكن المتعلمون من التعلم جنبا 

طرح و  أفكارهملمناقشة  الجماعيتوظيف العمل لضمان تحسين عملية التعلم و 
 يعطى(, و Cross-Fertilizationالمعلومات )و  الأفكار, مما يتيح تبادل أرائهم

, ويمكن تعريفة والمتعلقة بموضوع التعلم "المختلفة اهتمام لوجهات النظر المتعددة و 
للتعلم باستخدام  أسلوبيمثل و , الالكترونيمن التعلم  الثانيعلى انه الجيل  إجرائيا
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 الآراءمجموعات يتبادلون  في, حيث يعمل المتعلمون ة الانترنتالكمبيوتر وشبك
هو تطوير معارفهم حول معرفة جديدة لتحقيق هدف مشترك و  يتشاركون لبناءو 

 معتقداتهم الذاتية ., و ةالمرئيمحركات بحث الويب غير 
 Enviornment  Electronicالتشاركى :  الالكترونيبيئة التعلم  .2

Collaborative Learning 
" الاستخدام الحر لمجموعة من  بأنها( 11, 2007الشطى)محمد  يعرفها     

من  تمكنه التييات الاجتماعية من قبل المتعلم و البرمجوالتقنيات و  الأدواتو الخدمات 
من خلال تقديم وسائل للتواصل  اجتماعيسياق  في معارفهبناء و عملية تعليمة  إدارة
بيئة  أنهاعلى  إجرائيايمكن تعريفها الفعالة " و لمين لتبادل المعارف المتع باقيمع 

: محررات الويب  هيالتشاركى, و  الالكترونيالتعلم  أدواتقائمة على بعض 
المرئي  والتدوين الصوتي و  ,RSS, أداة ناقل الأخبار  Wikiالتشاركية 

Webcasting (Podcasting - Videocasting) لبناء المعارف الجديدة ,
حداثو  المشاركة بين المتعلمين فيما يتعلق بمحتوى محركات و  لاجتماعياالتفاعل  ا 

 . ةالمرئيبحث الويب غير 
  Tools  Web 2.0: 2.0الويب  أدوات .3
تمكن المتعلم من الانخراط  أدوات"  بأنها( Cheong, 2010) تشيونج يعرفها     
يمكن تعريفها و الخدمات و الموارد ", و  الأشخاصبيئة موزعة من شبكة من  في

تمكن المتعلم من التواصل مع زملائه فيما يتعلق بمحركات بحث  أدوات بأنها إجرائيا
التدوين محررات الويب التشاركية, و  في الأدواتتتمثل تلك , و ةالمرئيالويب غير 

 . الأخبارناقل , و المرئي
  Self – Efficacyالكفاءة الذاتية :  .4
 وآرائه" مفهوم يتصل بمعتقدات الفرد  بأنها( 74, 2006)فائقة بدر  تعرفها     

 إدراك بأنهاا يجرائإتعرف مستويات مختلفة " و  فيالمتصلة بقرته على الانجاز 
 للأحداثالمواجهة الفاعلة والتحكم فيه, و  سلوكهلدية القدرة على ضبط  أنالمتعلم 

بذل  فية , المثابر : الثقة بالنفس أبعادتتحدد من خلال يمر بها, و  التيالمواقف و 
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 فييحصل عليها الطالب  التيتقاس بالدرجة الفعال, و  الاجتماعيالتواصل الجهد, و 
 .  الحاليالبحث  فيمقياس الكفاءة الذاتية المستخدم 

 
 

 Invisible webالويب غير المرئية :  .5
د على قواعد بيانات تعتم التيمواقع الويب  أومجموعة الصفحات و/ هي     

, نظرا لعدم قدرة ستطيع محركات البحث التعامل معهالا ت لذلكمختلفة الحجم, و 
البحث في قواعد بياناتها التنظيم و  آلياتبرنامج الزاحف على التعامل مع 

(Shestakov, Bhowmick, 2010,23عكس مجموعة الصفحا , )/أوت و 
, حيث لا تعتمد على قواعد بيانات لتخزين المواقع ذات القابلية للتنظيم والبحث

 تسمى بالويب المرئية . التيمعلوماتها, و  أوملفاتها 
 Digital Libraryالمكتبة الرقمية :  .6
غير  أوتمثل المكتبة الرقمية على الويب مجموعات قواعد البيانات الببليوجرافية      

تدار بواسطة نظام إلى متكامل, يسمح للمستفيدين بالبحث  التيالببليوجرافية 
د يمثله الفهرس قد توجد المكتبة الرقمية في شكل محدو والاسترجاع للتسجيلات, و 

نات التي تحتوى شكل غير محدود تمثله قواعد البيا أو, المتاح على الويب
 ( .12, 2006, يوسفملفات الوسائط المتعددة )احمد  أوالنصوص الكاملة و/

 : و الدراسات السابقةالإطار النظري 
 يتضمن الإطار النظري للبحث المحاور التالية :      
  التشاركى  الالكترونيالتعلم. 
  المرئيمحركات بحث الويب غير .  
  الكفاءة الذاتية.  

 التشاركى : الالكتروني: التعلم  الأولالمحور 
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حيث : المفهوم, المميزات ركى من التشا الالكترونييتناول التعلم       
, ( التشاركية Web2)  أدواتتطوير, و ال أدواتو , متطلبات والتحديات
 الالكترونيبيئات التعلم  فياستراتيجيات التفاعل و  أنماط إلى بالإضافة

 التشاركى .
 

  التشاركى : الالكترونيمفهوم التعلم 
, فئات رئيسة تصنيفها في أربعيمكن و  ,التشاركى تتعدد تعريفات التعلم الالكتروني     
 هي :

من خلال  أومدعمة بالحاسب  تشاركيركزت على فكرة انه عملية تعلم  الفئة الأولى :
 Lorenzo,Gonazlez,Gorgoig,2004,1منها تعريفات كل من )كة الانترنت, و شب

Avgeriou,Tandler,2006,2  ,Wang,Woo,,2007,61) , تتفق على انه   التيو
 أداء فيتشاركهم و , يتم من خلاله تفاعل المتعلمين خلال شبكة الانترنتنظام تعلم من 

 الإدراكو الفاعلية بما يجعل عملية التعلم اجتماعية, تعمل على تطوير الثقة و  ,المهام
 غير متزامنة .متزامنة و الاتصال  أدوات باستخدام, المشترك عند المتعلمين

 الجماعيقائم على العمل التشاركى  تعليميارتكزت على فكرة انه نهج  الفئة الثانية :
الكبيرة, وتقاسم المهام وتبادل المعلومات من خلال  أوداخل مجموعات العمل الصغيرة 

 محمد عطية منها تعريفات كل من, و تشاركيهدعم  أدوات, باستخدام النقاش
( Rae, 2006,3)راى و ,( Roberts, 2004,19)روبرتسو ,(2003,268خميس)

اتفقت على انه نمط من التعليم , يعمل فيه  التي, و (22,  2007)إبراهيمدعاء و 
تعليمية  أهدافتحقيق  أوانجاز المهمة  في, و يتشاركون مجموعات فيالمتعلمون معا 

ليس ية بين المتعلمين لتوليد المعرفة, و فهو يركز على الجهود التشارك بالتاليمشتركة, و 
تماعية والمعرفية, فهو تعلم متمركز حول المتعلم, من خلال التفاعلات الاج استقبالها

 عملية التعلم . أنشطة فيكمشارك  إليهينظر و 
دور المعلم يح فكرة التشارك بين المتعلمين والمعلم, و ارتكزت على توض الفئة الثالثة :

 Nicolaou, et) نيكولو وآخرونمنها تعريفات كل من عملية التشارك, و  في



غير المرئية  فاعلية تصميم بيئة تعلم الكتروني تشاركي  في تنمية مفاهيم محركات بحث الويب
 مصطفى عبد الرحمن طه السيد أ.م.د           ومعتقدات الكفاءة الذاتية لدى طلاب كلية التربية

al.,2008,4  التي(, و 69, 2012)وريهام الغول  ,(2010,17) والىمحمد (, و 
تتم بين كل من  التيالتفاعلية منظومة من العمليات التشاركية و  اتفقت على انه

التعلم من خلال جهد منسق  مستخدما  عملية فيمصادر التعلم المعلمين والمتعلمين و 
تحقيق  أوذلك لانجاز مهمة والخبرات, و  الأفكارتبادل كوسيط للاتصال و  أدواتهالويب و 
 التفاعلات بين المتشاركين .التعلم و  أنشطةضوء تنظيم  فيمشترك  تعليميهدف 

منها فعالة, و , كأدوات تشاركيه  2,0ارتكزت على ربطه بأدوات ويب  الفئة الرابعة :
براهيم الفار  ,(11,  2009)غادة العمودي تعريفات  كل من التي (, و 434, 2012)وا 

للتعلم باستخدام  يمثل أسلوبجيل الثاني من التعلم الالكتروني, و انه ال اتفقت على
يتبادلون يعمل فيه المتعلمون في مجموعات و , حيث الحاسب الآلي وشبكة الانترنت

الآراء ويتشاركون لبناء معرفة جديدة, لتحقيق هدف مشترك, وهو تطوير معرفهم 
 مهاراتهم .و 

التي ربطته باستخدام أدوات الرابعة من التعريفات, و  ي مع الفئةيتفق البحث الحالو      
بأنه عملية تعلم بين اثنين أو  إجرائياعلى ذلك يعرف , كأدوات تشاركيه, و 2.0ويب 

تنفيذها من خلال استراتيجيات مين يتم تيسيرها بواسطة المعلم و أكثر من المتعل
مع ضهم البعض, و تواصل بين المتعلمين بعالو , تعمل على تعزيز التفاعل تشاركيه

غير متزامنة و  تشاركيهدعم  أدوات, باستخدام والمهام التشاركية بالأنشطةالمعلم للقيام 
يتفق ذلك مع ما توصلت , و 2.0ويب  أدوات أهمهاالانترنت من  شبكةمتزامنة عبر 

استخدام  أهميةكشفت عن  التي(, و Kuswara,et al ,2008)كوسويرادراسة  إليه
الفريق,  إدارةتنمية قدرة الطلاب على لبيئة التعلم التشاركى  في 2.0تقنيات ويب 

استخدام  أهميةعلى  أكدت التي( و Herr, 2012) هير دراسة أيضاوتحمل المسئولية, و 
 في العاليالتعليم  فيالتشارك بين المتعلمين لدعم التفاعل و  2.0تكنولوجيات ويب 

 بيئات التعلم الالكترونية .
يث يعتمدان على , حالنظرية الأسس في التعاونييتفق التعلم التشاركى مع التعلم و 

, مفاهيم مترابطة إلىيحولونها و  بأنفسهميكتشف المتعلمون المعرفة و  ,النظرية البنائية
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يضمنان المشاركة  أنهما, كما المتعلمين خبراتتوسيع و  ئهابنا إعادةمما يساعد على 
نه يوجد بينهما عدد من أ إلا, عكس طرق التعلم التقليديةلمتعلم النشطة من قبل ا
 السيدت هم دراسة( و  23-22, 2012 ) خيريداليا  دراسة  إليهاالاختلافات  تشير 

 ( 96,  2015) الأنصاريدراسة محمود (, و 43-47, 2013)
 : التالي( 1يوضحها جدول  )و  

 التعاونيالتعلم ( الفرق بين التعلم التشاركى و 1جدول )
 التعاونيالتعلم  التعلم التشاركى وجه المقارنة

بناء وجهة نظر مشتركة لحل مشكلة  الهدف
 من خلال نشاط منسق متزامن .

  المتعلمين لمهمة تعليمية مشتركة أداء

 . لا يقوم ببناء معرفة جديدة بناء معرفة جديدة
المجموعة  أعضاءتتقاسم القيادة بين  القيادة

 . بما فيهم المعلم
 . ينفرد المعلم بالسلطة

لانجاز  الجماعيو  الفرديالعمل  . لانجاز مهمة واحدة جماعيالعمل  الأداء
 . المهمة

 . الأدوارلا يتم تبادل  . بين المتعلمين الأدواريتم تبادل  الأدوارتبادل 
مجموعات  إدارةو  الأعمالتوزيع  . الإرشادالتوجيه و  دور المعلم

 . التعلم
لا يقوم بدور رد دور محدد , و لكل ف . القيام بمهام التعلم مثل المعلم دور المتعلم

 المعلم .
تبادل من خلال الممارسة الفعلية و  حدوث التعلم

 أجزاءبين المتعلمين لجميع  الأدوار
 . المهمة

من خلال الممارسة الفعلية لجزء واحد 
تعلم بقية المهمة, و  أجزاءفقط من 
 . الأقرانمن  الأجزاء

 التحديات :التشاركى : المميزات و  الالكترونيالتعلم 
النابعة من شاركى, و لكتروني التتناولت عديد من الدراسات مميزات التعلم الإ     

 دراسة( و 3, 2009)ة غادة العموديمنها دراسمن أنماط التعلم, و  هاختلافه عن غير 
, حيث اتفقت هذه (423,  2012)إبراهيم الفار  دراسةو ( Moyer, 2009,64) موير

من خلال أدوات اتصال  المتعلمينتواصل في تعزيز تفاعل و  أهميتهالدراسات على 



غير المرئية  فاعلية تصميم بيئة تعلم الكتروني تشاركي  في تنمية مفاهيم محركات بحث الويب
 مصطفى عبد الرحمن طه السيد أ.م.د           ومعتقدات الكفاءة الذاتية لدى طلاب كلية التربية

مهارات التواصل الاجتماعي , مما يعمل على تطوير ركيه متزامنة وغير متزامنةتشا
تعزيز عادات الدراسة  إلى, بالإضافة شخصية بين أعضاء الفريق التشاركىالعلاقات الو 

 المكان من خلال الأنشطة التربوية .ان  و الزم فيالمستقلة 
( 45, 2008)زينب خليفةو  ,(269, 2003)محمد عطية خميس يضيف كل منو      

 فيتتمثل  التشاركى  الالكترونيللتعلم  أخرى( مميزات Mogos, 2010,5)موجسو 
ل تشجيع المتعلمين على استكشاف المزيد من الحلول للمشكلات التعليمية من خلا

المتعلمين,  آفاق, مما يعمل على توسيع الأفكارو  الآراءوتبادل المعلومات و  المناقشات
 من لما له, تشجيع النبوغ الجماعي للمتعلمين أيضاوتنوعها, و  الآراءلاختلاف  نتيجة

 تطبيقها لتنمية المواهب الفردية .و اكتساب المعرفة  فيدور كبير 
(, Metiri,2009)ميترىو , (Hiltz, et al,2000) هيتس تشير دراسات كل منو      

تتمثل في دمج معرفة  ,من المميزات أخرىمجموعة  إلى( 45, 2010)والىمحمد و 
 المجتمع فئات إلى, حيث يتمكن المتعلمون من الوصول المتعلمين والمتخصصين معا

ل المعرفة كالخبراء التعليميين والمتخصصين في حقالمختلفة ذات الصلة بفكرة التعلم, و 
, مما يثرى المتعلمين بطرق جديدة تشجعهم على الإبداع خارج حدود التعليم علمكل 

, من خلال تحفيزهم ات التفكير العليا لدى المتعلمين, بالإضافة إلى تطوير مهار الرسمي
حالة المشروعات القائمة على  في, خاصة بتكارىالتفكير الاو على التفكير النقدي 

 المشكلات .
, إلا أن هناك بعض يزات التعلم الالكتروني التشاركىكثرة ممعلى الرغم من و      

 كل من الن, ولوليس , حيث أشارت دراسةتواجه تطبيقه التيالمعوقات و  التحديات
(Allan, Lawless, 2003, 73 )التغيرات الخاصة تلك التحديات أهممن  أن إلى ,
, لم يعتاد عليها المعلمون التيالتشاركى , و  الالكترونيظل التعلم  فيدوار المعلمين أب

عدم تقبل  إلى بالإضافة, التقليدية للعملية التعليميةفبعضهم ما زال يفضل الطريقة 
, وبروز دور على مجريات العملية التعليمية ةسيطر السلطة و اللفكرة تقليص  بعضهم

ريق عمل لتجهيز البيئة ف في, فضلا عن مشاركة المعلم العملية فيالمتعلم بشكل كبير 
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( Chiu, Hsiao, 2010, 429) كل من تشيو, وهيساو تضيف دراسةو , التعليمية
استغراق  في, تتمثل  أنفسهممن تلك التحديات ترتبط بالمتعلمين  أخرىمجموعة 

عدم الاستجابة للرد على و  ,تعليمات التشارك إلى الانتباه فيالطلاب وقت طويل 
عدم توافر المهارات اللازمة  إلى فةبالإضا, إرسالهامن  طويلةبعد فترة  إلاالرسائل 
يظهر ذلك من وجود احتكاك تشارك, ومهارات التعامل الاجتماعية و ال أو الذاتيللتعلم 
 , Chen, 2012)تشين ضاء الفريق نتيجة لاختلاف الآراء, كما تشير دراسةبين أع

اختلاف سرعة تتمثل في نقصان الدافعية للتشارك, و وجود معوقات أخرى  إلى( 43
 انجاز مهامهم في الأنشطة التشاركية . فيلمتعلمين ا

 أدوات بيئة التعلم الالكتروني التشاركى :متطلبات و 
توافر منظومة متكاملة من  ,رامج التعلم الالكتروني التشاركىيتطلب نجاح ب     

هذه  إلىالدراسات  , وتشير عديد من الكتابات نجاز عملية التعلم بنجاح, لإالعناصر
دراسة كل من باسم يوسف, و  ,(442, 2012دراسة إبراهيم الفار)منها المتطلبات, و 

ودراسة عبد  ,(9,7 2007)عبد الله الموسىدراسة و  ,(11, 2009)محمد حسينو 
 ( التالي : 2جدول )  فييمكن إيجاز تلك المتطلبات (, و 73,  2012)الملك الحاورى

 الالكتروني التشاركى( متطلبات بيئة التعلم  2جدول ) 

 متطلبات تكنولوجية متطلبات بشرية
 أدوات أجهزة معلمون متعلمون

توافر أجهزة حاسوب  خصائص الطلاب الدافعية و الرغبة
 بحالة جيدة 

 متصلة بالانترنت, و 

 سهولة فهم الواجهة
 توقع التشارك اتخاذ القرار الالتزام و المثابرة
 اكتشاف المشاركين الموارد تشارك الثقافة الحاسوبية

إدارة الوقت و العمل 
 الجماعي

استدماج الأدوات 
 التكنولوجية

 امتلاك المساهمة

 الاجتماعية تقويم الأداء الاتصال الفعال
 القدرة على الاتصالات حفز الطلاب تلخيص المعلومات

 إدارة وظائف التشارك



غير المرئية  فاعلية تصميم بيئة تعلم الكتروني تشاركي  في تنمية مفاهيم محركات بحث الويب
 مصطفى عبد الرحمن طه السيد أ.م.د           ومعتقدات الكفاءة الذاتية لدى طلاب كلية التربية

متطلبات بيئة التعلم الالكتروني التشاركى  أن( السابق يتضح 2ومن جدول )      
أخرى متطلبات ة ترتبط بالمتعلمين والمعلمين, و متطلبات بشري إلىيمكن  تقسيمها 

المهام تبط بكل منها مجموعة من الشروط و ير و , الأدواتو تكنولوجية ترتبط بالأجهزة 
 . بيئة التعلم التشاركية إطار فيبالدور المناط به  تتعلق
 فييمكن استخدامها لدعم تفاعل المتعلمين  التي (Web 2.0) أدواتدد تتعو       

, محررات الويب Blogsمنها : المدونات ات التعلم الالكترونية التشاركية, و بيئ
, Facebook, مواقع الشبكات الاجتماعية مثل الفيسبوك  Wikiالتشاركية

, Social Mediaتكنولوجيا الوسائط الاجتماعية التشاركية  أيضا, و Twitterتويتر
, Slide Shareالشفافيات  تشاركيه, deliciousتضم المفضلات الاجتماعية  التيو 

 Sharingالصور  تشاركيه, و Video Share ( YouTube )تشارك لقطات الفيديو
Images    المرتبطة بطبيعة انتشارا واستخداما, و  أكثرهاو  الأدواتتلك  أهممن , و

 : يلي, ما الحاليالبحث 
 :   Wikiمحررات الويب التشاركية 

 بانتشار" مساحة رقمية تسمح  بأنها( Patarakin, 2009, 57) بتركان عرفها      
باستخدام لغة توصيف النص المبسط,  عدد من صفحات الويب المترابطة أيتحرير و 
دارة المعرفة ", و  أنظمة فيستخدم تغالبا ما و  كل مجتمعا تش هيالتعلم التشاركية وا 

 أو الأبحاثالمقالات و  إضافة في المشاركين, يعتمد على جهود متشاركا مفتوحا للجميع
 برينز يضيف محتويات الويكى,  فيالتحكم  أوتحرير بعض الكتابات  أوحذفها 

(Prinz, 2010,95 )تتميز تربويا بدعمها للعمل تشاركيهجماعية  تأليف أداة أنها ,
التشاركى مع قدرتها على تبسيط تنظيم المحتوى لكونها قاعدة بيانات متشعبة , 

ضافةصفحة على حالتها السابقة, و  أيالقدرة على استرجاع  إلى بالإضافة الروابط  ا 
مها الفريح و , السيد أفنان كل من أيضاتشير , و وقت أي فيتحديث الصفحات و 
المعلومات النقاش حول الموضوعات الدراسية و  فيالاستخدام  إمكانية إلى( 3, 2011)
 قضية تربوية محل جدل . أوحول معلومة  ةثرائيالإ
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(  Minocha, Thomas, 2007) كل من مينوش, وتوماس دراسة أوضحتقد و       
دارةتسهيل تبادل المعلومات و  فيتوظيف الويكى  تأثير المعرفة, وتعزيز التشارك داخل  ا 

 أنالنتائج  أكدت, و هندسيوضع مقرر  فيبين المنظمات  على طلاب كلية الهندسة و 
نه تم بالفعل تعزيز عملية التعلم أ(, و %15د بنسبة )للطلاب زا المعرفيمعدل التحصيل 

 ,Krebs, Ludwing) كل من كريبس, وليودنج , كما قامت دراسةاالتشاركى من خلاله
 لأنها, المتعلمين لتعلم مادة الرياضيات ( بتطبيق تلك التقنية لتعزيز التشارك بين2010
ة الجديد الروابط نشرو  ,كتابةال فيكذلك المشاركة  المحتوى التشاركى, و  بإنشاءتسمح 

تطبيق الويكى لتحقيق المشاركة  إمكانية, فضلا عن لهذا المحتوى من قبل المتعلمين
النتائج ايجابية تعلم مادة  أظهرتو , الرسميالتعلم  فيالمحتوى  لإدارةالجماعية 
 التشارك بين المتعلمين من خلالها .استخدامها نظرا لتعزيز التفكير و الرياضيات ب

بيئة تعلم  إطار فيالويكى  أداة, حيث يتم استخدام الحاليهذا يتفق مع البحث و       
محتوى خاص بمحركات بحث الويب ال تبسيط تنظيم لقدرتها على تشاركيهالكترونية 

, من خلال العمل تحصيل الطلاب ومعتقدات الكفاءة الذاتية لديهم نمية, لتالمرئيغير 
 التشاركى فيما بينهم . 

 : RSS الأخبارناقل  أداة
( المتعلمين من تصفح Rich Site Summary) RSS الأخبارناقل  أداةتمكن      

, حيث تسمح بمتابعة عدد ضخم من شبكة الانترنتديثات المواقع على متابعة تحو 
, آلية, كما تستخدم لنشر المحتوى بين المواقع بطريقة لمواقع دون الحاجة لزيارتها كلهاا
تشتمل و (, 39, 2008)سعد المؤمن,ين لمللمتع الأحدثو  الأخبار إيصالتتيح  بالتاليو 

بط للنص الكامل للخبر راومختصر لنص الخبر, و , عنوان الخبرالمقدمة على: الأخبار
 على الموقع المنتج للخبر .

ناقل  أداةفعالية  إلى( Lan, Sie, 2010 , 9) كل من لان, وساى تشير دراسةو      
الخاص بالرسالة  التوقيت, من حيث دقة تحسين بيئة التعلم التشاركى في الأخبار

خدمة التعلم الجوال , و  في(  SMSوضوح محتواها مقارنة بخدمة الرسائل القصيرة ) و 
وامل ع أربعةقد حددت الدراسة التقليدية, و  الالكترونيبيئة التعلم  في الالكترونيالبريد 
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التوقيت والمضمون, والدقة, ومدى مناسبة محتوى الرسالة,  هيلتقييم محتوى الرسالة, و 
 الأنشطةملائمة لتقديم  الأكثر هي RSS الأخبارناقل  أداة أنالدراسة  أظهرتو 

 داونز تشير دراسة أيضاهذا الصدد  فيبيئة التعلم التشاركى, و  فيالخاصة بالمتعلمين 
(Downes, 2008, 7 )الأخبارناقل  أداةتطبيقات  إلى RSS الجامعيالتعليم  في ,
تم  التيات الجديدة الخاصة بموضوع التعلم, و منها اطلاع المتعلمين على التحديثو 

م لجلب , كما يستخدمها المعلأنفسهمالمتعلمين  أوبل المعلم الموقع من ق في إضافتها
, الأخرىيقوم بتدريسها من المواقع  التيتتعلق بالمادة  التيالمعلومات الجديدة لموقعه, و 

مواعيد اللقاءات اعيد تسليم التكليفات الدراسية و مو عن مواعيد الامتحانات و  وللإبلاغ
 .المباشرة مع المتعلمين

تسمح للمستخدم بمتابعة عدد ضخم  RSS الأخبارناقل  أداة أنيتضح مما سبق و      
لقدرتها  الأخبارناقل  أداة الحالييتبنى البحث زيارتها كلها, و من المواقع دون الحاجة ل

عبر بيئة التعلم  إضافتهايتم  التيالمتعلمين بالموضوعات الجديدة  إبلاغعلى 
 . الأوقاتجميع  فيبتعليقات زملائهم  مإبلاغه أيضاالتشاركى, و  الالكتروني
 Webcasting ( Podcasting – Videocasting) : المرئيو  الصوتيالتدوين 

التشاركى,  الالكترونيالتعلم  أدوات أهممن  Webcastingيعد التدوين عبر الويب 
, حيث Videocasting المرئيالتدوين , و Podcasting الصوتيالتدوين  إلىينقسم و 

الصورة من خلال مادة من خلال الصوت و  أرائهمو  أفكارهميتيح للمتعلمين التعبير عن 
مصطلح  أن( Siegle, 2007,18)سايجل أوضحقد الوقت المناسب, و  فيالتدوين 

Podcasting جهاز  إلىيرجع  الأول, يتكون من شقينIpod  هو مشغل الصوت و
 الإذاعيمشتقة من البث  هيبمعنى نشر, و  الثانيبل, و آمن شركة  الرقمي

Broadcasting واعد ق فيمرئية مخزنة ه الخدمة عبارة عن ملفات صوتية و هذ, و
المشاهدة بشكل مباشر الاستماع و  أوتكون قابلة للتحميل بيانات على شبكة الانترنت و 

المعتاد هو عدم التقيد بوقت معين,  الإذاعيعن البث  يميزهما , و من قبل المستخدمين
 يريده . الذيالوقت  فيالاستماع له يمكن تحميله و حيث 
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بعض  إلى( Usluel, Mazman,2009,819) مازمانكل من اوزول, و  يشيرو      
ومنها : تسجيل المحاضرات  الجامعيالتعليم  في الصوتيو  المرئيتطبيقات التدوين 

الاستماع تدريب المتعلم على نطق الكلمات و  في, كما تستخدمها معاهد اللغة وبثها
 بحثيمشروع  إعداد في, كما يمكن استخدامها الأخرىللحوارات الخاصة باللغات 

, النظر المختلفة حول فكرة المشروعوجهات والخبرات و  الآراءمن خلال تبادل  تشاركي
على تحليل الفجوة  ( Femandez, et al , 2009) فيمندز واخرون كما ركزت دراسة

من خلال استخدام  الجامعيمجال التعليم  فيسات التجريبية الدرابين النظرية والتطبيق و 
نظم  إدارةتخصص  البكالوريوسدرجة  فيلتدريس مقرر معين  الصوتيالتدوين  أداة

تحقيق اتصال دائم  فيفعالة  الصوتيالتدوين  أداة أننتائج الدراسة  أظهرتمعلومات, و 
, فضلا عن نمو وزيادة الدافعية لدى المتعلمين ,والمعلمين الجامعيينبين المتعلمين 

 ليزارا استهدفت دراسة أيضاالمتعلمين نظرا لتنوع طرق تعلمهم, و مهارات متنوعة لدى 
(Lazzari, 2009, 162 استخدام )لدراسة  الجامعيالتعليم  في الصوتيالتدوين  أداة

تم تحليل و , الحاسبالوسائط والتفاعل بين المتعلم و متعددة  بالاتصالاتمقرر يتعلق 
ف على من خلال التعر  الأداةمدى رضائهم عن الدراسة باستخدام هذه المتعلمين و  أداء

, أخرمن خلال ملاحظات المدربين لهم من جانب وجهات نظرهم من جانب, و 
لقدرتها على الربط  الجامعيالتعليم  في الصوتينتائج الدراسة ايجابية التدوين  أظهرتو 

 كما أنها تسهم في , الجانب التطبيقي, و الخاص بالمقرر النظري بين الفهم للجانب
 تنمية الاتجاهات الايجابية نحو موضوع التعلم لدى المتعلمين .

, حيث التعليم في المرئيو  الصوتيالتدوين  أداةاستخدام  أهميةيتضح مما سبق و       
هذا , و الجامعيالتعليم  فيتحسن الممارسات الجيدة  فييمكن من حلالها المساعدة 

 المعرفيتطوير الجانب  في الأداة, حيث سيتم استخدام هذه الحالييتفق مع البحث 
مرئية  تدوينه, من خلال عرض لدى المتعلمين المرئيلمحركات بحث الويب غير 

ليق عليها لمعرفة أساليب التع إمكانية, مع لواجهات البحث وتفاعل المستخدمين معها
 ية البحثية .بناء الإستراتيجالبحث و 

 أنماط التفاعل في بيئة التعلم الالكتروني التشاركى :
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, الالكترونيبيئة التعلم  فييقوم بها المتعلم  التي بالأنشطةيرتبط التعلم التشاركى      
 في, سواء أقرانهالتفاعل مع معين و  شيءعمل  فييستهدف من خلاله الاندماج و 

 فيالتعلم التشاركى  أنعلى الرغم من تبادل مصادر التعلم, و  أو الأفكار أوالمعلومات 
 مرتبطةالمعلومات المقدمة من خلاله قد تكون غير  أن إلا, حد ذاته يعتبر تعلم نشط
سيضطر  بالتاليقد لا يدركها, و  أوالبنية المعرفية للمتعلم  فيبالمعلومات الموجودة 

 أهميتهاهنا تفقد البيئة التشاركية استيعاب  و  أودون فهم  ترديدهاحفظها و  إلىالمتعلم 
نه يشترط لتوظيف استراتيجيات التعلم ا إلى( 2008سالم ) المهدي لذا يشير, و أهدافهاو 

البنية المعرفية للمتعلم مرتبطة  فيالمعلومات الموجودة و  الأفكارتكون  أنالتشاركى 
 المعرفية المتعارضاتوم بحل يق أنيدركها المتعلم بنفسه, و  أنالمقدمة له, و  بالأفكار

من خلال مجموعات,  و  في التفاعليتواجهه عن طريق المشاركة والتحاور و  التي
 ,Robin)روبن  , كما يرى جهه نحو مستويات عليا من التفكيرتعليمية مو  أنشطه

, تجعل هذه مع بعضهم البعض الآراءو  بالأفكارمشاركة المتعلمين  أن( 21 ,2009
 لإعادةسلوك طرق متنوعة غير طريقتهم التقليدية  إلىتدفعهم و واضحة لهم  الأفكار

دور المؤسسات التعليمية هو توفير البيئات  أن أيضايرى تعلمهم, و  تنظيم عملية
, لمساعدتهم على اكتساب هذه العادات متعددة للتفاعل أنماطتتضمن  التيالتعليمية 
, وفى هذا سلوك الفرد فيتغير  باعتبارهالتعلم لحدوث  إشارةتعتبر بمثابة  التيالسلوكية 

مجموعة  إلى(  Brown, Green, 2010 , 6) كل من بروان, وجرين الصدد يشير
تصميم بيئة التعلم التشاركى والمرتبطة  في, الواجب اعتبارها  المبادئو  الأسسمن 

 : هي بتوفير التفاعل داخلها, 
تمكن المتعلم من المشاركة والتفاعل  التي الأنشطةو  الأساليب فيالثراء التنوع و  -

مكاناتهحسب قدراته و  ضوء  فيالاستفسارات و  الأسئلة, مع القدرة على توجيه ا 
 يتطلبه الموقف من مهام تعليمية  ما

جميع الاتجاهات بين  فيالمشاركة الالكترونية التواصل و  أساليبتوفير  -
 المتعلمين بعضهم البعض وبين المعلم .
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ي إدارة عملية تعلمه واختياره للأنشطة وتحديد أهداف تعلمه, المتعلم ف مشاركة -
 من ثم زيادة دافعيته للتعلم .و 

 زملائهم .د على تقويم المتعلمين لأنفسهم و الاعتما -
شاعة جو من الطمأنينة أثناء التعلم .الثقة في الذات لدى المتعلمين و  تنمية -  ا 
كى عن التعلم الالكتروني التشار  يوجد عديد من أنماط التفاعل التي يمتاز بهاو       

اتصال وتواصل تكنولوجية الناشئة عن استخدام أدوات غيره من أنواع التعليم, و 
 ,Brindly) وآخروندراسة برندلى,  من هذه الأنماط ما أشارت إليهتشاركيه, و 

et al.2009 ,4) مع بعضهم البعض  أنماط تفاعل المتعلمين, حيث قسمت
 هي كما يلي :(, و  Cs 4)إلى أربعة أنماط تسمى 

 يحدث أثناء النقاش بين المتعلمين .و  :Communicationالاتصال  -
حيث يتشارك المتعلمون الأفكار والموارد,  :Collaborationالتشارك  -

 بيئة تعليمية بها مساحة تشاركيه . فييعملون معا و 
لكن لكل يؤدى المتعلمون أنشطة ومهام معا, و  : Cooperation التعاون  -

 هدف يريد تحقيقه .و منهم غرض 
 يسعى المتعلمون جاهدين لتحقيق هدف مشترك  : Communityالاجتماعية  -

( تصنيف Wang, Woo, 2010,4) كل من وانج, وووه كذلك قدمت دراسة  
ثلاثة لأنماط التفاعل بين المتعلمين في بيئة التعلم الالكتروني التشاركى إلى 

 هي :, و  أنماط
على يث يتم تقسيم الطلاب إلى مجموعات, و ح :Coordinationالتنسيق  -

م الانغماس عدمجموعة لتنسيق العمل معا, و  المعلم توجيه المتعلمين في كل
التي يصعب معها تجميع أعمالهم في سياق و , في تفضيلاتهم الشخصية

 تشاركي .
معا في  يكون على جميع الأعضاء التعاونو  : Cooperation التعاون -

الاتصالات نة بأدوات تكنولوجيا المعلومات و , بالاستعاالأنشطة التشاركيةانجاز 
 العمل بشكل فعال .كية, لمساعدتهم على تقاسم الموارد و التشار 
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بهدف عكس مدى  : Reflective Communicationلاتصالات العكسية ا -
مدى استفادتهم من عضاء كل مجموعة في عملية التشارك, و مساهمات أ

 كيفية التغلب على العقبات التي تواجههم التشاركية في عملية التعلم, و نشطة الأ
, ظهرت بيئة التعلم الالكتروني التشاركىنتيجة لاختلاف أنماط التفاعل في و       

ارك عملية التشليات المستخدمة لتنظيم التفاعل و الآعديد من الاستراتيجيات و 
الذي قد يختلف و , معلم, والمتعلمالالكترونية  في تلك البيئات, وتوضيح دور ال

 ,Wang, Woo, 2010يلي)ستراتيجيات مامن هذه الا, و من إستراتيجية لأخرى
35:   ) 

  Communicationبين الأعضاء التعلم من خلال الاتصالاتإستراتيجية  -
Learning Through Interpersonal  

 Collaborative Productionالإنتاج التشاركىإستراتيجية  التعلم من خلال  -
Learning Through . 

التشاركى القائم على شبكة الانترنت و الفصل الدراسي  دمج التعلمإستراتيجية  -
 Web – Based and Classroom-Based Collaborativeمعا 

Learning Shoud be Integrated Together .  
( إلى أن تعدد تلك Sharon, Martha, 2010 , 154) كل من يشيرو      

إلى أن هذا التعلم يعتمد على المتعلم  يرجع الاستراتيجيات في التعلم التشاركى
ونظرا لاختلاف طبيعة وخصائص المتعلمين وتنوع  ,مجهوداته في الموقف التعليميو 

وجد إستراتيجية  لكن يلاحظ انه لا تالمواقف التعليمية, لذا تتنوع هذه الاستراتيجيات, و 
إستراتيجية أكثر ملائمة لموقف تعليمة أو لخصائص  لكن توجدمميزة بشكل مطلق, و 
 طلاب مرحلة معينة .

التي ترتكز على أن تنمية الحالي على الإستراتيجية الأولى, و  يركز البحثو      
جابيا بقدرته على صياغة أفكاره وأيضا القدرة القدرات المعرفية لدى المتعلمين يرتبط اي

تصال مع ظهور وسائل الا(, و Rosen,2009, لأفكار الآخرين )على الاستجابة
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, أصبح استخدام هذه الإستراتيجية ضروري حيث يتناقش وانتشار شبكة الانترنت
المعلومات حول موضوع المتعلمون من خلال أدوات الاتصال, ويتبادلون الآراء و 

 النقاش .
التعلم ( على أهمية إستراتيجية Hou, 2011) هوو في هذا الإطار أكدت دراسةو       

( طالب 32ام الباحث بإجراء دراسة على ), حيث قين الأعضاءمن خلال الاتصالات ب
ض  قد قابل الطلاب بعالشمالية لمقرر إدارة المعلومات, و  جامعي من جامعة تايوان

تاحة الفرصة للقيامالمشكلات في دراسة هذا المقرر بنشاط المناقشة من خلال  , وا 
, مما أدى ا بالفعل التوصل إلى حلولاستطاعو و , مشكلاتالمنتدى, للتناقش حول تلك ال

هو ما يشير إلى أهمية إستراتيجية التعلم من , و ى التأثير الايجابي على تحصيلهمإل
 خلال الاتصالات بين الأعضاء . 

روني التشاركى بيئة تعلم ضوء ما سبق يمكن القول أن بيئة التعلم الالكت فيو       
لمتعلمين في بيئات التعلم الدعم الاجتماعي لدى از التفاعل و تفاعلية, تعمل على تعزي

عن بعد, بالإضافة إلى تطوير الثقة والتماسك والفعالية, والإدراك المشترك عند 
واد التعليمية من خلال تشاركهم وتقاسمهم موارد , لتسهيل حصولهم على المالمتعلمين

تراتيجيات التي تعمل على في هذا الإطار يتم توظيف عديد من الاسالمعلومات, و 
ى التي تقوم علبيئة التعلم الالكتروني التشاركى, و تنظيم دور المعلم و المتعلم داخل 
قة , ليتم توزيع النشاط التشاركى بين الطلاب بطريأساس تقسيم الطلاب إلى مجموعات

 , سواء داخل المجموعات أو بينها .تختلف من إستراتيجية إلى أخرى
 
 
 

 ةالويب غير المرئيمحركات بحث :  الثانيالمحور 
 :مفهوم ال

لا  التيمتاحة للوصول من خلال شبكة الويب, و المصادر ال هي: ةالمرئيالويب غير 
 أشكال, مثل تعتمد على برامج الزاحف التييمكن استرجاعها بواسطة محركات البحث 
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البحث بشكل محدد,  أسئلةتعتمد فقط على  التيداخل قواعد البيانات  pdfملفات 
 500 – 400ب  المرئيكما من المصادر يفوق الويب  ةالمرئيتحوى الويب غير و 

(, OCLC,2011,210من نصفها داخل قواعد البيانات ) أكثر, يوجد  ضعف
 Complete Planetتستخدم الويب بعض الخدمات لاسترجاع هذه المصادر مثل و 

and ProFusion (Jansen,Spink,2010,84 و ,)السببان تضح مما سبق ي 
متنوعة مثل  أشكال في, هو وجود المصادر الرقمية الرئيس لظهور الويب غير المرئية

هو  ةالمرئيالمصدر الرئيس لتكوين الويب غير , كما أن pdf , mdp , pptملفات 
, بما مختلفة لطبيعة عمل محركات البحث حيث تتصف بخصائص ,قواعد البيانات

 محتواها . إلىيصعب على المحركات الوصول 
جيل من محركات البحث ينتظر التزود  ةالمرئيتعتبر محركات بحث الويب غير و       

 بالملامح 
 المتوافقة مع قدرات التفاعل مع قواعد بيانات المكتبات الرقمية والسمات المتطورة و 

(Spink, 2011 و ,)وليسون يبين (Wilson, 2006 )عوامل ظهور الويب  أهممن  أن
هو ما يمثل حجر عثرة على مواقع الويب, و  تفاعلي ديناميكيوجود محتوى  ةالمرئيغير 
دارةالمحتوى, و  فيتعجز عن التحكم  التيمحركات البحث التقليدية  أمام تنظيم عملية و  ا 

( على  ضرورة تزويد محركات Cole, 2006) كول , ولذلك تؤكد دراسةإليهالوصول 
 فيالمتغير  الديناميكيتتعامل مع المحتوى  التيالويب بمختلف التقنيات الحديثة  بحث

تقديم الدعم المناسب لإكساب , و مجموعات قواعد بيانات الويب المحتوى منالشكل و 
سماتها  قنيات وفقا لوظائفها و مع تلك الت للتعاملالمستفيدين بالأطر المعرفية اللازمة 

 التعامل مع المحتوى المتغير . فيقدراتها و 
احتياجات  أن إلى( Kent, 2010 43 ,كينت )وفى هذا الصدد تشير دراسة      

, المرئيتعقيدا من احتياجاتهم من الويب  أكثر, ةالمرئيالمستفيدين من الويب غير 
هو ما عدد اكبر من المفاهيم, و  ةالمرئيللويب غير  الموجهةلذلك تشتمل الاستفسارات و 

كلمات  أو, بدلا من استخدام البحث بجمل كاملة ملات الربطااستخدام مع إلىيؤدى 
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دراسة  أشارات  أيضابرنامج الزاحف المستخدم, و  أساسيةيدعم ذلك بصورة مستقلة, و 
, ةالمرئيمن محركات بحث الويب غير  ونالمستفيد أن إلى( Cohen, 2012)كوهين

استخدام الاستفسارات  إلى, بينما يميلون استخدام الاستفسارات القصيرة إلىيميلون 
تيقن المستفيد من ارتباط  إلىذلك  أرجعت, و المرئيالويب  فيالطويلة عند البحث 

عند  الأهمية, مع ترتيبها من حيث بموضوع البحث أساسيةالنتائج المسترجعة بصورة 
تخصيص الربط مع المصطلحات  إمكانية إلى بالإضافة, ةالمرئيالويب غير  فيالبحث 
 لوسو, كما تشير دراسة خصصة لا ترتبط بعمومية الاسترجاعتجميع نتائج متو  الأخرى

(Lossau, 2011 )عدد الاستفسار, و  فيوجود علاقة عكسية بين عدد المفاهيم  إلى
على الرغم من ذلك يسعى , و ةالمرئيالمصادر المسترجعة من خلال الويب غير 

اط نتائج الاسترجاع بموضوع من ارتب لتأكدهمتكرار البحث من خلالها  إلىالمستفيدون 
استعراض اكبر عدد  إلى, فانه يميل دائما تعقد احتياجات المستفيد البحثية معالبحث, و 

 إلى( Ntoulas, 2013) نوتولاس , كما تشير دراسةتخدم احتياجاته التيمن المصادر 
نه يوجد ردية بين عدد المفاهيم المسترجعة, وعدد مصطلحات البحث, وأجود علاقة طو 

من  أكثر, يات المختلفة للبحث ) مفهوم واحد, مفهومينبين المستو  إحصائيافروق دالة 
متوسط عدد  أنالدراسة  أوضحت, كما ( لصالح البحث بمفهوم واحد فقط مفهومين
, اكبر من متوسط عدد المفاهيم المرئيالاستفسارات الموجهة للويب غير  فيالمفاهيم 

 .المرئيالموجهة للويب 
مصطلح قواعد البيانات بمثابة  أن إلى( Kent2010 47 ,) كينت يشيرو      

ة واقع العمل بين محركات يوضح هذه الفكر , و ةالمرئيللويب غير  الموضوعيالمرادف 
مصدر  أي إلى, حيث تستطيع محركات البحث الوصول البحث وقواعد البيانات

تصميم لا تتوافق مع محركات ن طبيعة بناء و معلومات دون قواعد البيانات لما لها م
, حيث لا يكفى الجزء البسيط من حقول الميتاداتا المصاحب لملفات العمل فيالبحث 

التعامل  إلىتحتاج  لأنهاتكشيفها برامج الزاحف على تحليلها و  إعانة فيهذه المصادر 
يشكل محتوى هذه القواعد  بالتاليتكشيفها وبحثها, و  فيمع كامل المتن لصفحة الويب 

 روبنسون, ولوسون كل من أن إلا, محركات البحث أمامبيئة غير مرئية 
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(Robinson, Lawson, 2011,126ي ) بين الويب فرقان بين قواعد البيانات عامة و
تعمل  التييطلق فقط على قواعد البيانات  ةالمرئيغير , فمصطلح الويب ةالمرئيغير 
البيانات تعمل على الخط  ذلك لان كثير من قواعد, و  html , xmlبيئة الويب  في

, حيث تحمل قاعدة بيانات الويب خصائص خلاف المباشر, والفارق كبير بين النوعين
جاع والعمل لكل الاستر  أساليبيتضح ذلك من ما توجد عليه قواعد الخط المباشر, و 

 : يليحيث تختلف بيئة الويب عن الخط المباشر فيما , منهما
, والتحديث الإضافةها بيئة تفاعلية دائمة التغيير و تعمل بيئة الويب باعتبار  -

 . التغيير فيبطء  أوخلاف ما يوجد علية الخط المباشر من ثبات 
المضاهاة لمجموعات على الخط المباشر بخصائص البحث و يعمل الاسترجاع  -

الاسترجاع على  إما, البحث البوليانى آلياتالبيانات الببليوجرافية اعتمادا على 
هو ما تقوم به الكامل, و  الآليالاسترجاع لويب فغالبا يعتمد على التكشيف و ا

 محركات بحث الويب .
ترتبط قواعد بيانات الخط المباشر بالتعامل مع الشكل العلائقى لقواعد البيانات  -

RDBMS . 
يتم  التي, html , xmlبيئة  فييعنى مصطلح الويب تلك الملفات المعالجة  -

 قواعد بيانات الويب . في أوعن بعد  إليهاالوصول 
ة جدمالم الأقراصيعنى مصطلح الخط المباشر تلك القواعد المتاحة على  -

CDs فهرسا متاحا على شبكة داخلية لمرفق  أوقاعدة محلية الاستخدام  أو
 . OPACالمعلومات 

ت قد نال اهتماما بالغا في أدبيا ةمصطلح الويب غير المرئي أنعلى الرغم من و       
الدلالة والتعبير,  فيانه يعانى من فقر  إلا, الإنتاج الفكري حول بيئة الويب

 ,Ingwersen)انجويرسن(, و Saracevic,2012 ,54)ساراسيفك يتفق كل منو 
,على أن ذلك يرجع إلى ( Gasson, 2013, 8)وجاسون(, 94 ,2011

 الأسباب التالية :
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نمايطلق عليها غير مرئية, و  أنلا توجد معلومات رقمية يمكن  - توجد  ا 
 . الأخرىالحصول عليها من المعلومات  فيبدرجة ما  أصعبمعلومات 

يشكل هذا و  قواعد بيانات,  فيمحتوى محركات البحث ذاته يتم اختزانه  -
, حيث لا يستطيع مستخدم الويب طبيعته جزء من الويب غير المرئيةب

طرح محرك و ال إلىاسترجاع ما بداخل محرك البحث سوى باللجوء 
 الاستفسارات البحثية داخل واجهة البحث .

يب الو  مستخدميقواعد البيانات على الويب متوافرة منذ وقت طويل مما جعل  -
طرح الاستفسارات البحثية المباشرة لاسترجاع على قدر من التمرس بالتعامل و 

 محتوى هذه القواعد .
 ,Ingwers, 2012) انجويرس( و Wilson, 2012, 62) ويلسون يتبنى كل منو      
محرك  أنالسابقة حقيقة  الأسباب, حيث تجاهلت ( رؤية مختلفة تماما لما سبق84

, فمن مل الويب بين منتج لصفحة الويب ومستخدم لهاع فيالبحث هو واسطة العقد 
مواقع قواعد مسارات صفحات و  الويب جميع مستخدمويحفظ  أن أبداغير الممكن 

نظريا تغطية  يمكنهالبحث  محركاتعددا قليلا من  أنجانب  إلى, هذا ويببيانات ال
التطوير و الاعتبار التقدم  فيخذين آ, فضاء الويب فيكل المعلومات الرقمية الواقعة 

 تشهده محركات البحث. الذي
 المكتبة الرقمية :خصائص الزاحف و 

قواعد بيانات المكتبات الرقمية من العمل  ةالمرئيمكنت محركات بحث الويب غير      
مواقع المكتبات الرقمية  تتصف بها التيمتغير خلاف حالة الثبات و  تفاعليبنمط 
 في, حيث تعمل تلك المحركات على عرض المحتويات الداخلية لقواعد البيانات الحالية

نواجهة واحدة, و  (, Saracevic, 2009طبيعتها ) فياختلفت المعلومات المعروضة  ا 
 أهمالوقوف على  فيالنجاح  أن( على Saracevic, 2012)ساراسيفك وتؤكد  دراسة

, هو بمثابة المفتاح لبوابة بحث الويب غير المرئية أدلةوملامح عمل محركات و  آليات
نات المكتبات تمكن قواعد بيا فهي بالتاليقواعد بيانات المكتبات الرقمية, و  إلىالدخول 

, محققة الويبنصوص كاملة من الانخراط بين مصادر معلومات الرقمية من فهارس و 
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ل نظم استرجاع الويب استرجاع محتواها من خلاالتعامل معها و  إمكانية للمستفيدين
ضافة يعمل برنامج الزاحف و  غير المرئي,  داخل محركات بحث الويب على كشف وا 

وغير المرئية  العمل بين زاحف الويب المرئية فيالفارق  أن, غير وتحليل مواقع الويب
, فزاحف الويب المرئية يعمل عمل بين الاثنينال وجه في, يكمن ()المكتبة الرقمية

صفحات الويب ذاتي بنية  إلى, للوصول (URLsالمسارات )و باستخدام الروابط الفائقة 
(html و ,) حقول الوصف المختلفة  فيالعمل على تحليل الكلمات الدالة الواردة بها
(metadata) ,الوصول  إلى, فيسعى كتباتمواقع المزاحف الويب غير المرئية و  أما

( مستخدما لذلك web search formsقواعد البيانات )نماذج بحث مواقع و  إلى
بنية كل نموذج من نماذج  إلىالتعرف حقول البحث وتحليلها و  إلىخصائص التعرف 
 فيوجهة الزاحف  هيهذه (, و search form fields structureالبحث المختارة )

 فيتحمل واجهات للبحث تحتوى  التيكتبات الرقمية التعامل مع قواعد بيانات الم
المختلفة  الموضوعيالتقسيم  أنماطالبحث بالحقول الببليوجرافية, و  آلياتمعظمها 

 للتسجيلات الببليوجرافية .
 ,Zhang 13-12 ,) زانج, ووانجو  ,(2004)ضياء حافظ  كل من يرىو      

Wang, 2012 )المكتبات و  المرئيبداية اللقاء بين محرك بحث الويب غير  أن
مواقع  إلى, حيث يتبنى الزاحف مهام الوصول عند برنامج الزاحف تبدأالرقمية 

ومجموعات  العلمية لمصادرو  الأكاديميةتحديد القيمة المكتبات الرقمية والتعرف عليها و 
عمق المكتبات الرقمية على الويب من خلال نماذج  إلىينفذ الزاحف المعلومات بها, و 

 كل من هذا الصدد يشير فيالمتكامل للمكتبة الرقمية, و  الآليبحث واجهة النظام 
انه كلما  إلى (2014)ريما الجرفو , (Jansen, Spink, 2013,9) يانسن, وسبنك

 آليات فيد يدالتحالمعيارية و  إلىاتجهت نماذج بحث قواعد بيانات المكتبات الرقمية 
جراءا استطاع برنامج الزاحف الوقوف و , كلموعناصر البحث المفاضلة والترجيح بين  ا 

صورة مبسطة لنموذج  التالي( 1يوضح شكل ), و أداء بأفضلنماذج بحث الويب 
 قواعد بيانات الويب . إحدىالبحث داخل 
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 ( نموذج بحث لقواعد بيانات المكتبات الرقمية1شكل )

 (, 16 Zhang, Wang, 2012 ) 
وجود  إلى(  Ozmutlu, Cenk, 2012, 81)اوزمولتو, وسنكيشير كل من و      

 الذيبين النمط و تطابق بين نموذج بحث قاعدة البيانات داخل المكتبة الرقمية , 
فان لكل قاعدة بيانات  بالتاليوالملفات الداخلية, و  يغت عليه التسجيلة الببليوجرافيةص

على النهاية نموذج البحث, و  فييعبر عنها  التيوعناصر للبحث الخاصة بها, و  آليات
المسميات و  الأنماطذلك فان محرك بحث المكتبة الرقمية سوف يواجه كثيرا من 

  المقابلة بإجراءيقوم محرك البحث ة داخل نماذج قواعد بيانات الويب, و المختلف
يعمل به  الذيالنموذج العام  استنباط , ثمكل نموذج فيالمطابقة بين عناصر البحث و 

يوضح شكل بحث المكتبات الرقمية, و  فيمحرك بحث الويب غير المرئية المتخصص 
يمكنه  الذيالوقوف على الشكل الموحد ملية المطابقة بين نماذج البحث و ع التالي( 2)

 من نظام متكامل للمكتبات . أكثرالتعامل مع 
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 لمكتبات رقمية متعددة ( نماذج بحث2شكل )

Ozmutlu, Cenk,2012, 85)) 
تم  تحليل  : ولتحديد المفاهيم الأساسية لمحركات بحث الويب غير المرئية     

محتوى محركين للبحث من محركات بحث الويب غير المرئية, حيث يمثلان النموذجان 
الوحيدان القادران على التفاعل مع مجموعات التسجيلات الببليوجرافية للمكتبات الرقمية 
بشكل متخصص, كما أنهما الأكثر استخداما من قبل الباحثين وفقا لتقرير لجنة 

لجمعيات خدمات المكتبات وهي إحدى فروع جمعية المكتبات  التكنولوجيا التابعة
 الأمريكية :

Technology Committee of the Association for Library, 
Service to Search, A division of the American Library 

Association 2010,36 
 : و هما 

1. .ucr.eduhttp://infomine 
2. http://www.scirus.com/ 

 قد مرت عملية التحليل وفقا للخطوات التالية :و 
الذي يعتمد على تحليل المحتوي بهدف  تبنى منهج الدارسات المسحية التحليلية,     

التوصل إلى استنتاجات, واستدلالات ترتبط بطبيعة الموضوع تحت الاعتبار من خلال 

http://infomine.ucr.edu/
http://infomine.ucr.edu/
http://www.scirus.com/
http://www.scirus.com/
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(, ويقوم أسلوب 1987,116)رشدي طعيمه,الوصف الموضوعي والمنظم للمحتوي 
تحليل المحتوي المستخدم في هذه الدراسة على وحده تحليل المفردة, وتسمي أحيانا 

)سمير دة الطبيعية, ويتم فيها خصائص وسمات الظاهرة في عينة الدراسة بالوح
(,  وقد روعي ما تقدم عند تصميم أداة التحليل وبناؤها, فقد صممت 1983,45حسين,

لتحليل محتوي محركات بحث الويب غير المرئي, وقد اختير أسلوب تحليل الوحدة 
 يعتها, والتي ترتبط بمحاور البحث.الطبيعية لدراسة جوانب الظاهرة موضع الدراسة وطب

مرت عملية بناء أداة التحليل وضبطها بالإجراءات  بناء أداة التحليل وضبطها :      
 التالية :
 : استهدفت الأداة تحليل محتوي محركات بحث الويب غير  الهدف من الأداة

 رتبطة بها المرئي للمكتبات الرقمية لتحديد سماتها الرئيسة والمفاهيم الأساسية الم
 قسمت الأداة إلى عدة محاور ويتضمن كل محور عدة مفردات, وقد  محاور الأداة:

وضعت تساؤلات الدراسة في الاعتبار أثناء تصميم الأداة, وضمت الأداة ثلاثة 
 محاور, وهى : 

واجهات محركات بحث الويب غير المرئي, من حيث :  : المحور الأول -
 أسلوب البحث , آليات البحث , نموذج البحث, وحقول البحث الببليوجرافي .

سمات برنامج الزاحف المستخدم, من حيث : فاعلية  : المحور الثاني -
الزاحف, اتجاه العمل بروابط الويب, التعامل مع قواعد البيانات,  تكشيف 

 نماذج البحث .
واجهات عرض نتائج البحث, من حيث : خيارات عرض  المحور الثالث : -

 وترتيب النتائج, خيارات الفرز والاستبعاد, وأنماط ترتيب النتائج .
 : للحصول على بنود محاور الأداة, قام الباحث أولا  بتحليل مبدئي   مفردات الأداة

لبيان الخطوات العملية في (,  p://infomine.ucr.eduhttلمحرك بحث )
التحليل, بالإضافة إلى الاطلاع على الأدبيات المنشورة, والدراسات السابقة في 
هذا الصدد ومن خلال ذلك تم تحديد المفردات السابق الإشارة إليها في إطار 

 عرض محاور الأداة.

http://infomine.ucr.edu/


غير المرئية  فاعلية تصميم بيئة تعلم الكتروني تشاركي  في تنمية مفاهيم محركات بحث الويب
 مصطفى عبد الرحمن طه السيد أ.م.د           ومعتقدات الكفاءة الذاتية لدى طلاب كلية التربية

 : عرضت الأداة في صورتها الأولية على مجموعة من  صدق الأداة
"( لاختبار  1ملحق " لومات )المتخصصين في مجال تكنولوجيا التعليم والمع

%(, وقد أضاف 80صدقها, وقد تم قبول ما تم الاتفاق عليه بنسبة )
 المتخصصون مفردة جديدة تحت محور واجه محرك البحث, وهى
 " شكل واجهة البحث "  من حيث البساطة أو التعقيد, وقد تم إضافة هذه المفردة. 

 : الأداة المستخدمة في هذا البحث هي أداء لتحليل محتوي محركات  ثبات الأداة
بحث الويب غير المرئي للمكتبات الرقمية, ويتطلب الأمر عند اعتبار طبيعتها 

لتحليل, وفي تحليل المحتوي  يمكن حساب نسبة الاتفاق بين من يقوم بعملية ا
التأكد من ثبات الأداة من خلال إعداد صور أو أشكال متكافئة من مادة التحليل, 

نقلا عن محمد عبد  ) (G.H. Stemple)وهذا أمر يصعب تحقيقه, ولذلك أقترح 
( أن يقوم فردان مختلفان بتطبيق أدوات التحليل على نفس 419,  2005الحميد ,

ل, وتقدير قيمة الثبات بينهما, وهذا الاقتراح يقترب أكثر من طريقة مادة التحلي
 إعادة الاختبار, ويعتبر أنسب الطرق لاختبار الثبات في تحليل المحتوي. 

 2055) نقلا  عن محمد عبد الحميد , (O.R. Holesti)تقدير قيمة الثبات : قدم      
باختبار الثبات في أدوات تحليل ( معادلة تستخدم في حالة قيام محكمين أثنين 422 ,

             -المحتوي, كالآتي :
 

 معامل الثبات
 
= 

 م 2
 2+ ن  1ن 

 
لتي قام بترميزها المحكم ( عدد الحالات ا1)ن, و)م( عدد الحالات المتفق عليها حيث :
مع اعتبار أن نسبة , (2لتي قام بترميزها المحكم رقم )( عدد الحالات ا2)ن, و(1رقم )

لثبات, بينما لا تعتبر نسبة %( تعتبر مستوي عال من ا90الاتفاق التي تصل إلى )
( 3( نسبة مرضية يمكن الاعتماد عليها وهو ما تبناه الباحث, ويوضح جدول )75%)

 %( :0.86معامل الثبات الأداة لكل محور, وكان معامل ثبات الأداة ككل )
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 لأداة ككل( معامل الثبات الأداة لكل محور, و ل3جدول )

 معامل الثبات محاور الأداة
 0.84 واجهات محركات بحث الويب غير المرئي

 0.82 سمات برنامج الزاحف
 0.87 واجهات عرض نتائج البحث

 0.85 معامل الثبات في الأداة مجتمعة

معامل ثبات محاور الأداة, والقيمة الكلية للثبات على الأداة ككل قيما   وتعتبر قيم     
, مما يدل على ثبات الأداة بصفة عامة, 0.87 – 0.82مقبولة حيث أنها تتراوح بين 

"( , وقابلة للتطبيق, وقد جاءت نتيجة  2ملحق " )وأصبحت في صورتها النهائية 
 التحليل, كما يلي :

 الويب غير المرئي :واجهات محركات بحث  .1
ترجع أهمية واجهات البحث إلى أنها أول ما يجده المستفيد في تفاعله مع أداه       

إليس,  البحث, فضلا عن كونها منفذا وسبيلا للتعبير عن حاجته الموضوعية, ويشير
( إلى أن نجاح المستفيد في إدراك الجوانب الوظيفية Ellis et al.,2011 9,) وآخرون
ارتباطها المباشر بموضوع بحثه, و لبحث ,يؤدى إلى كفاءة نتائج الاسترجاع لواجهة ا

وتزداد هذه الأهمية عند الحديث عن واجهات محركات بحث قواعد بيانات المكتبات 
الرقمية, حيث تعمل واجهة البحث في هذه الحالة بديلا عن واجهات كثيرة تقدر بعدد 

(  , Fidel, 2010, 123) محرك البحثواجهات المكتبات الرقمية التي يصل إليها 
ولذلك يجب أن تبلغ درجة من التوافق مع واجهات قواعد بيانات المكتبات الرقمية تجعل 
المستفيد قادرا على إرسال كلمات وحقول البحث المفتاحية إلى مختلف قواعد البيانات 

نموذجين ( التالي, شكل واجهة محرك البحث في ال 4الببليوجرافية, ويوضح جدول ) 
 عينة البحث :

 
 
 



غير المرئية  فاعلية تصميم بيئة تعلم الكتروني تشاركي  في تنمية مفاهيم محركات بحث الويب
 مصطفى عبد الرحمن طه السيد أ.م.د           ومعتقدات الكفاءة الذاتية لدى طلاب كلية التربية

 ( شكل واجهة محرك البحث 4جدول ) 
 واجهة البحث محرك البحث

 مركبة بسيطة
infomine -   

scirus -   
( السابق أن محركي البحث يعتمدان على استخدام واجهات  4يتضح من جدول )      

البحث المركبة, ويمكن أن يرجع ذلك إلى أن آليات ومعاملات البحث التي تميل إلى 
الشكل الأكاديمي الذي يتيح للمستفيد استخدام عناصر البحث بالحقول واستخدام 

البحث من حيث الحدود الزمنية  راتيجيةاستمعاملات البحث البوليانى, إلى جانب رسم 
 أو حصر البحث على واحدة أو أكثر من المكتبات المتوافقة ومحرك البحث .

: تنقسم أساليب البحث التي تعتمد عليها محركات بحث المكتبات  أسلوب البحث 1/1
الرقمية  إلى أسلوبين أساسيين, الأول : البحث الحر بالكلمات المفتاحية من خلال 
الحقول الببليوجرافية واليات البحث البوليانى أو اعتماد آليات أخرى تتكون من كلمات 

التقسيم الموضوعي بالمصطلحات أو مفتاحيه, والثاني : البحث بالتصفح من خلال 
الأشكال المصورة أو التصفح من خلال الوحدات والتسجيلات ذاتها, ويوضح جدول 

 ( التالي أساليب البحث في النموذجين عينة الدراسة :5)
 (  أسلوب البحث 5جدول ) 

 أسلوب البحث محرك البحث
 البحث بالتصفح البحث الحر

 عنوان الموقع المصطلح
infomine     - 
scirus     - 

( السابق أن محركي البحث عملا على توفير أسلوبي  5يتضح من جدول )       
البحث الحر, والتصفح المعتمد على التقسيم الموضوعي العام لمستوى أو مستويين من 
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تقسيمات المعرفة, ويمكن أن يرجع ذلك إلى الحرص على توفير أسلوبي البحث الحر 
الملائم للمستفيدين ذوى المهارات المتقدمة في البحث والمحددين بدقة لاهتمامهم 
واحتياجاتهم الموضوعية, أما البحث بالتصفح فيلاءم أكثر المستفيدين ذوى قدرات 

البحث,  لاستراتيجيةالصياغة والبناء المباشر  البحث المحدودة أو غير القادرين على
قد عمل على توفير تقسيم موضوعي مقنن يعتمد  infomineغير أن محرك البحث 

على الترتيب الهجائي لرؤوس الموضوعات, مع شدة ضبط المصطلحات التي تقترب 
إلى توفير عامل التفريع أو التجزئة لرؤوس الموضوعات, كما في قائمة رؤوس 

 الموضوعات العربية الكبرى .
البحث على أسلوب البحث  : ترتبط آليات البحث باعتماد محركآليات البحث   1/2

الحر بالكلمات الدالة, لتساعد على تكوين الشكل الملائم للبحث بالكلمات البحثية, 
وتتعدد أنواع آليات البحث بين تلك التي تستخدم مع الكلمات المفردة مثل البحث 
بحساسية الحروف, وآلية البحث الحر, وتلك الآليات التي تستخدم مع الكلمات المتعددة 

البحث بالتطابق, والبحث بالعبارات واستخدام المنطق البولينى, ويشير  مثل
(Ntoulas,Alexandros,2013,59 إلى انه إذا كانت آليات البحث قد أخذت )

أهمية كبيرة في عمل أدوات بحث الويب المرئية, فإنها ستأخذ أهمية اكبر في أدوات 
ك لان دور آليات البحث هنا بحث قواعد بيانات المكتبات الرقمية على الويب, وذل

يكمن في التعامل مع نماذج بحث قواعد البيانات الببليوجرافية التي تملك أشكالا مختلفة 
التوافق بين الآليات التي تعتمد عليها محركات بحث يجب من آليات البحث, وبالتالي 

ويوضح  الويب غير المرئية, وبين تلك المستخدمة في قواعد بيانات المكتبات الرقمية,
 ( التالي آليات البحث المستخدمة في النموذجين عينة البحث : 6جدول ) 

 
 
 
 

 ( آليات البحث 6جدول ) 



غير المرئية  فاعلية تصميم بيئة تعلم الكتروني تشاركي  في تنمية مفاهيم محركات بحث الويب
 مصطفى عبد الرحمن طه السيد أ.م.د           ومعتقدات الكفاءة الذاتية لدى طلاب كلية التربية

 محرك البحث آليات البحث
infomine scirus 

     البحث بالتطابق
 في أخر الكلمة في أول الكلمة البحث الحر

 - - حساسية الحروف
 - - بحث بالعبارات و التوقف

     البوليانىالبحث 
 -   البحث برابطة التسجيلة

 -   التصحيح الإملائي

( السابق آليات البحث المستخدمة في قواعد بيانات المكتبات 6يوضح جدول )      
لا يهتم بتوفير آليات بحث المجموعات  scirusالرقمية, ويتضح منه أن محرك بحث 
, حيث قدم الأخير إمكانية استدعاء infomineوالمقالات بالقدر الذي يعمل به محرك 

التسجيلات برابط مخصص لتسجيله محددة يمكن للمستفيدين عن طريقة استدعاء 
, الذي scirusوحدات المقالات أو المصادر دون غيرها, وهو ما لم يتوافر في محرك 
  .يتجه بالبحث إلى مقالات الدوريات العلمية أكثر منه إلى المكتبات الرقمية

يتكون نموذج البحث من عناصر وحقول بحث تتكامل معا نموذج البحث :  1/3
لاسترجاع المعلومات, بحيث تتكامل معا لاسترجاع المعلومات, حيث تستقبل هذه 

الشكل ... عها بين حقول المؤلف و الموضوع و العناصر الكلمات المفتاحية بحسب توزي
سترجاع معلومات ذات سمات محددة بحث تهدف إلى ا كاستراتيجيةالخ, ثم توجه معا 

تتفق واستفسار البحث, ويتكون نموذج البحث من مكونين رئيسيين هما : الأول هو 
مسمى عنصر البحث, وهو يدل على طبيعة المكان الذي ستصل إليه الكلمة الدالة 
مثل مسمى حقل المؤلف, حقل العنوان, حقل الموضوع, أما المكون الثاني فهو عنصر 

ته, وقد يكون عبارة عن فراغ نصي, أو عنصر لتحديد خصائص البحث,  البحث ذا
 ( التالي  نموذج البحث في النموذجين عينة البحث: 7ويوضح جدول ) 
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 ( نماذج البحث 7جدول ) 

 محرك البحث نموذج البحث
infomine scirus 

 - - نموذج عام
 
 

 نموذج متعدد

     فراغ النص
 - - مفتاح التحديد

     الخصائص مفتاح
     قائمة الخيارات

     عنصر الترتيب و العرض
( السابق أن محركي البحث قد عملا على استخدام معظم  7يتضح من جدول )       

عناصر البحث التي تتواجد في نماذج البحث المركبة, حيث تساهم مختلف عناصر 
وبالتالي فان معاملات بحث النموذج في ضبط وتدقيق إستراتيجية البحث النهائية, 

التحقيق والاستدعاء تكون قابلة للضبط اليسير من قبل المستفيد, وهو ما يعنى تحكم 
اكبر في طبيعة المصادر المسترجعة من المكتبات الرقمية الخاضعة لعمليات البحث 

 من قبل المحرك .
ل يقصد بالحقول, الاعتماد على رموز حقو  حقول البحث الببليوجرافية : 4/  1

الوصف الببليوجرافي في استرجاع وحدات من المعلومات تشترك معا في مجموعة من 
الحقول مثل تاريخ النشر أو مؤلف واحد أو موضوع متخصص, وفى محركات بحث 
الويب غير المرئي, يعتبر احتواء نموذج البحث على خيارات البحث بالحقول 

بليوجرافية, وليس لبحث مجموعاتها الببليوجرافية فقط للتوافق مع قواعد البيانات الب
الداخلية, حيث يقوم بالبحث في أكثر من قاعدة بيانات في وقت واحد, تماما مثل ما 
يقوم به محرك البحث المتعدد عند إجراء البحث في محركات بحث الويب المرئي, 

 ( التالي حقول البحث الببليوجرافي في النموذجين عينة البحث :8ويوضح جدول )
 ( حقول البحث الببليوجرافي 8) جدول 



غير المرئية  فاعلية تصميم بيئة تعلم الكتروني تشاركي  في تنمية مفاهيم محركات بحث الويب
 مصطفى عبد الرحمن طه السيد أ.م.د           ومعتقدات الكفاءة الذاتية لدى طلاب كلية التربية

حقول البحث 
 الببليوجرافي

 محرك البحث
infomine scirus 

     المؤلف أو المنشئ
     العنوان

     رؤوس الموضوعات
     الجهة أو الناشر
     النوع أو الشكل

 -   رابط و محدد التسجيلية
     تواريخ مرتبطة
   - الترقيم الدولي

السابق أن صفة البحث والاسترجاع العلمية المقننة في ( 8يتضح من جدول )     
محركي البحث قد انعكست على مجموعات الحقول المخصصة لإجراء عمليات 
الاستفسار والاسترجاع للمصادر داخل المحركين, ويمكن القول انه كلما اتجه محرك 
البحث إلى اعتماد عناصر وحقول الوصف الببليوجرافي في جزء من صياغة 

اتيجية البحث, فان ذلك يعد دليلا على تفاعل محرك البحث مع تسجيلات إستر 
ببليوجرافية مبنية وفقا لمعايير وصف ببليوجرافي محددة, كما أن ذلك يعطى إمكان 
طرح استفسارات البحث من محرك البحث إلى قاعدة بيانات المكتبة الرقمية بتوافق 

 تائج البحث .يوفر أعلى درجات التحقيق والدقة في استرجاع ن
يعمل برنامج الزاحف في بيئة الويب غير المرئي على اكتشاف و  برنامج الزاحف : .2

في الويب  URLs   تحليل نماذج البحث , بدلا من اكتشاف و تعقب الروابط الفائقة
المرئي, ولذلك توافر مجموعة من آليات العمل التي تختلف كليا عما كان عليه داخل 
محركات الويب المرئي, ومن هذه الآليات, إمكانية التعرف على الواجهات التي تحوى 
نماذج البحث داخل مواقع و قواعد المكتبات الرقمية, وتمييزها عن غيرها من مواقع 

القدرة على تحليل وتكشيف هذه النماذج لأجل تضمينها مع  الويب الأخرى, أيضا
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( التالي سمات برنامج الزاحف 9مجموعات محرك المكتبات الرقمية, ويوضح جدول )
 داخل محركات البحث في النموذجين عينة البحث :

 ( سمات برنامج الزاحف داخل محركات البحث9جدول )

 محرك البحث سمات برنامج الزاحف
infomine scirus 

 - - نشط فاعلية الزاحف
     غير نشط

 - - للصفحات اتجاه العمل بروابط الويب
 - - للنماذج

تعامل المحرك مع قواعد 
 البيانات

     تكشيف عام
تكشيف 
 المحتوى

  - 

 - - تكشيف نماذج البحث
( السابق أن محركي بحث العينة لا يملكان برنامج الزاحف 9يتضح من جدول )      

ضمن مكوناتهما الداخلية, وهو ما تعكسه طبيعة وحدات النتائج المسترجعة, حيث يقوم 
المحركان بأداء دور محرك البحث المتعدد الذي يرتبط مسبقا بمجموعة من المحركات 

وجيه استفسارات البحث إليها ولتلقى النتائج أو قواعد بيانات الويب, ثم يعمل على ت
ودمجها وترتيبها, كما عكس ارتباط محركي البحث بمجموعة محددة من مصادر 
المعلومات العلمية على الويب, ممثلة في الدوريات الرقمية وغيرها, كما أن محركي 

وهو  البحث مقيدان بالبحث في مصادر محددة لا يتم تحديثها عل فترات زمنية قريبة,
ما كان سيوفره برنامج الزاحف من قدرات التحديث والإضافة السريعة,  قد عكست قوائم 

أن عمليات  infomineالمصطلحات الموضوعية المرتبة هجائيا في  محرك البحث 
التكشيف وتحليل محتوى المصادر تتم بشكل اقرب لليدوي, وهو ما يصعب في حالة 

 وجود برنامج الزاحف 



غير المرئية  فاعلية تصميم بيئة تعلم الكتروني تشاركي  في تنمية مفاهيم محركات بحث الويب
 مصطفى عبد الرحمن طه السيد أ.م.د           ومعتقدات الكفاءة الذاتية لدى طلاب كلية التربية

تهتم أدوات بحث الويب بواجهات عرض نتائج  نتائج البحث :واجهات عرض  .3
نما يتركز  البحث للمستفيد, ولا يقتصر الاهتمام على الشكل العام لواجهة العرض, وا 
بصورة أساسية على طرق ترتيب وتنظيم الوحدات المسترجعة وفقا لدرجة صلتها 

حث على الويب بموضوع بحث المستفيد, ويزداد التركيز عندما تسترجع أداة الب
مجموعات مختلفة من نتائج البحث يتم جلبها من قواعد بيانات مختلفة, مما يعنى أن 
عادة الترتيب مرة أخرى, وهو ما  تقوم أداة البحث بعمليات الفرز والاستبعاد والتنظيم وا 
يحدث تماما في محركات البحث المتعددة, وما يحدث في محركات بحث مجموعات 

وبالتالي فان الاهتمام باليات عرض النتائج لا يقل أهمية عن باقي  المكتبات الرقمية,
العمليات التي يقوم بها محرك بحث قواعد بيانات المكتبات الرقمية,  يوضح جدول 

 ( التالي سمات واجهات عرض نتائج البحث في النموذجين عينة الدراسة :10)
 ( واجهات عرض النتائج المستدعاة10جدول )

 محرك البحث عرض النتائج المستدعاة واجهات
infomine scirus 

     أثناء الاستفسار خيارات عرض و ترتيب النتائج
 - - أثناء العرض

 -   ذاتية الاستبعادخيارات الفرز و 
 - - اختيارية

 
 أنماط ترتيب النتائج

     بالموضوع
 - - الحداثة
 - عنوان الوحدة أخرى

بتوفير خيارات التحكم في  infomine( السابق تميز محرك 10يتضح من جدول )     
, والذي وضع بعض خيارات عرض scirusعرض النتائج بدرجة اكبر من محرك 
ذا كانت آليات البحث ذات Preferencesالنتائج المحدودة تحت رابط الخيارات  , وا 

عتبر واحدة من أهم الخدمات أهمية في استرجاع النتائج, فان خيارات عرض النتائج ت
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المساعدة في بحث المعلومات, وذات أهمية اكبر في توفير جهد ووقت ومتابعة 
الوحدات المسترجعة, حيث يفضل بعض المستفيدين تصفح نتائج البحث وفقا لدرجة 
الصلة بالموضوع , بينما يفضل البعض الأخر تصفحا وفقا لحداثة المصادر 

  .المسترجعة
ء نتائج التحليل, تم إعداد صورة مبدئية لقائمة بالمفاهيم الخاصة وفي ضو       

التربية  بمحركات بحث الويب غير المرئي, والتي يمكن أن تقدم للطالب / المعلم بكلية
, ( مجالات رئيسة3( مفهوم اندرجت تحت )29, وشملت )في مرحلة ما قبل التخرج

ت برنامج الزاحف, وواجهات وهى : واجهات محركات بحث الويب غير المرئي, سما
 عرض نتائج البحث . 

 المحور الثالث : الكفاءة الذاتية :
مصادر ,  مرتكزاتها النظرية, و الأبعادلكفاءة الذاتية من حيث المفهوم و يتناول ا      

 تكوينها .
 مفهوم الكفاءة الذاتية :

 منها :تتعدد تعريفات الكفاءة الذاتية, و 
  الأداء فيقدرته على القيام بسلوك ما عند مستويات معينة  فياعتقاد الفرد  -

(Schunk, Pajares, 2002. ) 
يحقق النتائج المرجوة  الذي, ثم ممارسة السلوك الفعال أولاقدرة الفرد على التخطيط  -

ياته من خلال توقعات ح فيالمواقف المؤثرة , و الأحداث في تحكمهموقف ما, و  في
 أولتحقيق العمل  أنشطةالقيام بمهام و  فيالفرد  كانيةإم, تعبر عن ذاتية صحيحة

 ( . 153, 2003)محمد عبد الرحمن, النشاط 
المواقف  أويعبر عنها من خلال المواقف الجديدة  التي قدراته فيثقة الفرد الكامنة  -

 ( .2004, 2001)عادل العدل, غير المتوقعة ذات المطالب الكثيرة, و 
المنوط  الأحداثو  الأنشطة أداءالخاصة بقدرة الفرد على تنظيم و  الآراءت و المعتقدا -

 . ( Aliweh, 2006,64انجازات محددة ), لتحقيق مستويات و أداؤهابه 



غير المرئية  فاعلية تصميم بيئة تعلم الكتروني تشاركي  في تنمية مفاهيم محركات بحث الويب
 مصطفى عبد الرحمن طه السيد أ.م.د           ومعتقدات الكفاءة الذاتية لدى طلاب كلية التربية

فعالة للحصول على  أساليبتنفيذ لقدرات المعلم على تنظيم و  الشخصيالحكم  -
 ( .Zimmerman, 2006التعليمية )  الأداءاتمخططة من  أنماط

 أفكارهالفرد من خلال  أداء في –كسمة شخصية  –تؤثر الكفاءة الذاتية و      
الكفاءة وسيطا بين معارف الفرد ومهاراته من جانب, تعتبر ومعتقداته حول ذاته, و 

الكفاءة الذاتية  أن( Schwarzer,1999)شوارزريرى , و آخرمن جانب  الفعلي أدائهو 
المعتقدات الذاتية لدى الفرد  فيتتمثل , النسبيتتسم بالدوام الشخصية, و  أبعادبعد من 

بالثقة  إحساستمثل  هيتواجهه, و  التيالمشكلات الصعبة التغلب على المتطلبات و  في
, لذلك فان الكفاءة الذاتية محددا مهما لنجاح أهدافهانجاز تحقيق و  فيالمثابرة بالنفس و 
 مختلف المهام . فيفشله  أوالفرد 
تعنى اعتقادات شخصية لدى  الكفاءة الذاتية أنيتبين  من التعريفات السابقةو      
ى تحقيق نواتج إيجابية لدى طلابه, , كما تتضمن اقتناع المعلم بقدرته علالمعلم

هادفة لاداءات سلوكية مختلفة و  أساليبتنفيذ استخدام بالقدرة على تنظيم و  الإيمانو 
نه أنتاجات مرغوب فيها, و  لىإتعليمية ترتبط باستخدام قواعد البيانات عبر الويب تعود 

لمهنة  أدائه في, مما يزيد من ثقته المعلم يمكن تنمية هذه الكفاءات لدى الطالب /
مجموع استجابات الطالب /  بأنها, الحاليالبحث  في إجرائياتعرف و , التدريس مستقبلا
الثقة بالنفس, والمثابرة على بذل  أبعاد فيمقياس الكفاءة الذاتية  أبعادالمعلم على 

 الفعال .  الاجتماعيالتواصل و , الجهد
 لفرق بين مفهوم الكفاءة الذاتية ا إلى( 784, 2009) الحكمي إبراهيم يشيرو       

 أما, (؟ انأيرتبط بالسؤال عن الكينونة )من  الذي, و Self-Conceptمفهوم الذات 
هذا العمل بكفاءة و  تأديةالكفاءة الذاتية فترتبط بالسؤال عن الاستطاعة )هل استطيع 

, فيختلف من مفهوم الذات ثابت نسبيا, بينما مفهوم الكفاءة الذاتية أن, كما (اقتدار ؟
المختلفة, ومستوى مثابرة الفرد  دافعيته,  للأنشطةوفقا للفاعلية المطلوبة  لأخرموقف 

 ,Miller) باجاريس, وميلركل من  أيضايضيف , و السيكولوجيةلوجية و وحالته الفسيو 
2001 Pajares,  )عمومية وتشمل عديد من المدركات حول  أكثرمفهوم الذات  أن
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, بالآخرينتنمو مفاهيم الذات جزئيا من مقارنات الذات الذات, ومنها الكفاءة الذاتية, و 
, ولكن الكفاءة الذاتية محكية أومرجعية  كأطر, تستخدم الآخرين الأفرادقدرات  أن أي

عقد  إلىمهمة خاصة مع عدم الحاجة  فيتركز على قدرة الفرد على الانجاز بنجاح 
, لان صعوبة مهمة خاصة فيتركز الكفاءة الذاتية على نوعية السياق مقارنات, و 

د المعلم ق أن, بمعنى أخرمجال  في إضراباحد المجالات لا تعنى وجود  في الأداء
 فيبشكل مناسب  أدائهموضوع معين على الرغم من عدم  فييؤدى بشكل جيد 

( 86, 2009)متولياحمد (, و 2006)كل منمحمد الوطبان لذلك يؤكد, و أخرموضوع 
المنبئات لسلوك الفرد من مفهوم  أفضل هيمعتقدات الكفاءة الذاتية المدركة  أنعلى 

 الذات .
 الكفاءة الذاتية : أبعاد
 منها :اد الكفاءة الذاتية, و التصنيفات المرتبطة بأبع تتعدد      
يشمل الفرد ومعتقداته, و  بأداءيرتبط و  الكفاءة الذاتية: لأبعاد الثلاثيالتصنيف  -

(Goddard, Hoy,2004,9: ) 
o حيث تتناقص الكفاءة قدرة الفاعلية : وتظهر من خلال مستوى صعوبة المهمة ,

, فيعجزون عن هارة لدى المتعلمينالمذاتية عندما تنخفض درجة الخبرة و ال
 . التحديمواجهة 

o  المواقف المتشابهة,  فيتعنى قدرة المتعلم على تعميم خبراته العمومية : و
 بالنسبة للمتعلم ذاته . لأخرمن موقف , و لأخرتختلف من متعلم و 
o  بالإحباط, فيشعر البعض مواجهة مواقف الفشل فيتعنى الفروق الفردية القوة : و 

 عليها . للتغلبمواجهة تلك المواقف  في الأخريثابر البعض  بينما
)فائقة يشمل ويرتبط بادراك الفرد لها, و  :الكفاءة الذاتية لأبعاد الثنائيالتصنيف  -

 (:421, 2006بدر, 
o  استيعاب , بمعنى فهم و الأكاديميةالمتعلم لقدرته  إدراكتعنى الكفاءة المعرفية : و

 ما يناط به من مهام دراسية .



غير المرئية  فاعلية تصميم بيئة تعلم الكتروني تشاركي  في تنمية مفاهيم محركات بحث الويب
 مصطفى عبد الرحمن طه السيد أ.م.د           ومعتقدات الكفاءة الذاتية لدى طلاب كلية التربية

o  قدرات التفاعل لديه مهارات و  أنالمتعلم  إدراكتعنى الكفاءة الاجتماعية : و
خاصة , و الآخرينالمحبة مع , مثل : تكوين الصداقات وتبادل الود و الاجتماعي

 زملاء الدراسة .
 مرتكزات بنية الكفاءة الذاتية :

 هما :سيين, و تقوم الكفاءة الذاتية للمعلم على مرتكزين أسا      
 تشير هذه النظرية إلى أن المعلمين مختلفون فيماو  : نظرية التعلم الاجتماعي :الأول 

, فكفاءة المعلم بنية تكشف عن المدى الذي يعتقد فيه يتعلق بإحداث النواتج التعليمية
بعض المعلمون أن نتائج أو مترتبات التدريس تعتمد على سلوكه أو على ما بداخله 

عليها الكفاءة يطلق والجهد, والرغبة, والثقة, و  ,الانجاز, مثل القدرة على (داخلي )ضبط
يرى البعض (, و PTE ( )Personal Teaching Efficacyالشخصية للتدريس )

أثر بعوامل خارجية )ضبط تتنتائج تحدث بشكل مستقل عن سلوكهم, و الأخر أن ال
ليها يطلق عوفشل التلاميذ, و , تماعية, وصعوبة المهنة, مثل الظروف الاج(خارجي

 ,GTE( )Teaching Efficacy General  ()Barnesالكفاءة التدريسية العامة )
2004,173)  . 

تحصيل الفرد  أن إلىتشير هذه النظرية و  الثاني : النظرية المعرفية الاجتماعية :
عل بين سلوك الفرد, والعوامل الشخصية محصلة التفا هيقدرته على الانجاز و 

 الفرديللسلوك  المنتجةلذلك فان القوة البيئية, و  المتغيراتو الاعتقادات كالتفكير و 
المؤثرات البيئية, والسلوك  هيو , محصلة لثلاث قوى مرتبطة تبادليا هي, المستقبلي

 ,Banduraالبيولوجية )و الوجدانية ة الداخلية كالعمليات المعرفية و العوامل الشخصيو 
الرمزية ( و Vicariousة )تؤكد النظرية على المواقف التمثيلي( , و 2006,79

(Symbolicوالملاحظة المنظمة, والانتباه ,) , ,والاسترجاع, والإدراك الحركي
دث داخل المعلم  هذه العمليات تحوالدافعية, أي أن التعلم بالملاحظة والتحكم بالذات, و 
 ,Sottileداءات المختلفة )الأتتفاعل وتساهم في تخطيط واضح للسلوكيات و 

2002,254. ) 
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 مصادر تكوين الكفاءة الذاتية :
الزيات,  فتحي) هيتشكيل معتقدات الكفاءة الذاتية, و  فيمصادر تؤثر  أربعةتوجد      
2003 ,517 – 518: ) 

الخبرات  فيتتمثل : و  Performance Accomplishments الأداءانجازات  -
الجهد والمثابرة  إلى إيعازهاتم  إذاخاصة  –يمر بها الفرد  التيالناجحة 

تتطلب منه تكرار ممارسة خبرات تدعم الثقة بالنفس لديه, و  التي, و - الإمكانياتو 
 .  المستقبلي أداءهتطوير  فيهو ما يساهم والنجاح, و  الإتقان

 التيالخبرات  هي: و  Vicarious Experiences الخبرات التمثيلية البديلة -
الناجح, مما يدعم من فعاليته الذاتية,  الآخرين لأداءيكتسبها الفرد من ملاحظته 

 ثباتا  أكثريجعلها و 
 مواجهة المشكلات . فياستقرارا و 

اللفظية, المرتدة  علية التغذيةيطلق : و  Verbal Persuasion اللفظي الإقناع -
الدعم تزامنت مع المساعدة و  إذا, خاصة تؤثر على مستوى الكفاءة الذاتية هيو 

يجابية نحو ما يقوم به من تنمية اتجاهاته الا فييساعد  الذيو , للفرد الاجتماعي
 تأثيرا الإجراءات أكثر, من , وتعتبر التعليقات والاقتراحات والمناقشاتأنشطةمهام و 

 تنمية معتقدات الكفاءة الذاتية  . في اللفظي للإقناعالنتائج  أفضلتحقيق  في
  Emotional and Physiological arousal السيكولوجيةالاستثارة الوجدانية و  -

من خلال تعزيز  زيادة الكفاءة الذاتية فييسهم  الذيويطلق علية التنشيط الفعال, و 
الاكتئاب والضغوط وغيرها, و  الإحباطالقدرات الصحية وخفض مستوى القلق و 

المهمة المناطة به,  أداء فيلدية درجة كفاءة اقل  أنالمبنية على اعتقاد الفرد و 
الفاعلية اصة بالكفاءة و تعزز المعتقدات الخ أوالاستثارة ربما تعوق  أنيعنى ذلك و 

 اللاحق . وأ التالي الأداءتؤثر على  بالتاليالذاتية, و 
تشكيل من مصادر  أساسياالخبرات الناجحة تعتبر مصدرا  أنمما سبق يتضح       

تحسين وتعزيز الكفاءة  فيالخبرات البديلة تسهم بشكل كبير الكفاءة الذاتية لدى الفرد, و 
ت متشابهة مع حالته الاجتماعية والمرحلة العمرية كان إذاخاصة الذاتية لديه, و 
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 مصطفى عبد الرحمن طه السيد أ.م.د           ومعتقدات الكفاءة الذاتية لدى طلاب كلية التربية

تقوية معتقدات الكفاءة الذاتية,  فيالإقناع اللفظي مصدر هام  أن, كما والتخصص
لديهم المصداقية  أفرادتفسيرات مقنعة من و مناقشات ظل تغذية راجعة و  فيخاصة و 

التوتر و  الإجهادوالسيكولوجية, مثل القلق و , كذلك الحالة المزاجية الوجدانية والخبرة
 مستوى الكفاءة الذاتية للمتعلم . في تؤثرجميعها تعتبر مؤشرات , و الإحباطو 

 فيها ور دعتقدات الكفاءة الذاتية للمعلم و تناولت م التيقد تعددت الدراسات و       
 كاجيروجلو شير دراسات كل منهذا الصدد ت في, و التعليميالتطوير 

(Cakiroglu,2002 و )ميلز(Miles, 2004 ) ( 61, 2004)ويوسف قطامى
اتجاهات  في الأهم, يشكل العامل معتقدات( إلى أن نسق الFives, 2005)فيفزو 
, فالمعلم ذو الكفاءة الذاتية لمعلم نحو تفاعله مع المتعلمين وأداء دورة كميسر للتعلما

المرتكزة على المرتفعة يتميز بانفتاحه على الأفكار الجديدة واستخدام الأساليب التعليمية 
قدرة و  أكثر أيضايكون , و التعاونيالتعلم المتعلم كالاستقصاء, وحل المشكلات, و 

التكنولوجيا  جديدة لتلبية احتياجات المتعلمين, والتكيف معاستعدادا لتجربة الطرق ال
ترتبط على نحو الخاصة بالكفاءة الذاتية تتصل و  من ثم فان معتقدات المعلمالجديدة, و 

كل من كاجيروجلو,  , كما تشير دراسةالتعليمي بالإصلاحبالعوامل المتصلة  ايجابي
المعلمين ذوى الكفاءة الذاتية المرتفعة  أن إلى(  Cakioglu, Bon, 2005) وبون

والابتكار, العمل  أداءالقدرة على و المرونة الانفعالية مثل, المثابرة و  لديهم بعض السمات
, السلوكياتتلاميذهم بهذه  يتأثر بالتالييستخدمونها, و  التيالتدريسية  الأساليبتنويع و 
نتاجا يكون لديهم الاستعداد لتوليد و كم ستيعاب اجديدة وحلول مبتكرة, وفهم و  أفكار ا 

 فيلديهم الرغبة  أن, كما مواقفهم التعليمية فيتوظيفها المستحدثات التكنولوجية و 
 كل من جيبس, وكولون على العكس تشير دراسةالمخاطرة, و 

(Gibbs,Colon,2002 )المعلم ذو الكفاءة المنخفضة غالبا ما يقدم المفاهيم  أن إلى
داخل  التعاونيو  التشاركىلا يستطيع توظيف التعلم , و الأنشطةبعيدا عن  نصيبشكل 

 . رف الصفغ
 إجراءات البحث : 
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 , اتبعت الإجراءات التالية :للإجابة عن تساؤلات البحث      
 والتي, المرتبطة بموضوع البحث الدراساتالبحوث و الاطلاع على الكتابات و  –أولا

مكانياتها, من  المرئيتناولت محركات بحث الويب غير  حيث تقنياتها وأدواتها وا 
ذلك بهدف تحديد المفاهيم المرتبطة في النظم  التعليمية, و  ساليب دمجهاأومستوياتها و 

وكذلك بيئات أساليب تعلمها و بها, بالإضافة إلى المضامين التربوية المتصلة بالمفاهيم 
بناء تصميم و  أيضاو العملية التعليمة  فيوالتوظيف  الأهمية, من حيث التعلم التشاركى

لكفاءة الذاتية من حيث المفهوم ا وأيضا,  Web 2.0للويب  الثانيالجيل  أدوات
 مصادر التكوين .والمرتكزات النظرية, و  الأبعادو 

حصرها, التي تم  مفاهيم محركات بحث الويب غير المرئيةللتأكد من مناسبة  -ثانيا 
 :للطالب / المعلم بكلية التربيةمدى أهمية تدريسها و 
 درجة في صورة مقياس يتكون من قسمين ) ( بالمفاهيمتم إعداد قائمة )استطلاع رأى

ستويات :)مهم جدا, ية إلى ثلاثة متم تقسيم درجة الأهم(, و , درجة المناسبةالأهمية 
 (. , غير مناسمناسبالثاني إلى مستويين هما ) , كما قسم القسم(مهم, غير مهم

  عرض القائمة في صورة استطلاع رأى على مجموعة من الخبراء المتخصصين في
, بجامعة ولوجيا التعليم بكليتي التربية, والآداب تخصص المكتبات والمعلوماتكنت

( للتعرف على آرائهم حول تلك المفاهيم من حيث مدى ملائمتها " 3 ملحق "حلوان )
 حاجاتهم إليها ., و للطالب / المعلم بكلية التربية

 المفاهيم في ضوء آراء الخبراء والمحكمين,  إجراء التعديلات اللازمة على قائمة
عداد الصورة النهائية لهاو  ( مفهوم اندرجت تحت ثلاث مجالات 23, وقد بلغ عددها )ا 

المرئي , سمات برنامج الزاحف,  رئيسة, وهى : واجهات محركات بحث الويب غير
 واجهات عرض نتائج البحث .و 

 عناصر المحتوى :تحديد أهداف و  -ثالثا 
فقد تم  ,وخصائص الطلاب/ المعلمين ,في ضوء قائمة المفاهيم السابق التوصل إليها 

ثم وضعت  ,تغطي جوانبه المعرفية ,وضع قائمة بالأهداف العامة للمحتوى المقترح
تم عرضها  كاستبانةوصممت  ,الموضوعات التي تعكس تلك الأهداف بطريقة دقيقة
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وكل  ,درجة أهمية كل هدف الاستبانةوقد تضمنت  ,على مجموعة من المحكمين
وقد سبق محتوى القائمة مقدمة تضمنت  ,غير مهم ( –قليل الأهمية –)مهم ,موضوع
 ما يلي:

 موضوع البحث. -1
 وتضمن ذلك: ,المطلوب من المحكمين -2

وذلك بوضع علامة  ,وكل موضوع متضمن ,أ( تحديد مدى أهمية كل هدف
 همية التي يرونها.وكل موضوع تحت درجة الأ ,هدف كل أمام(√)

 ب( إضافة أو حذف أو تعديل ما يرونه مناسبا.
ب الفئات المعنية وقد روعي في اختيار مجموعة المحكمين أن تشمل أصحا       

 وهذه الفئات هي كالتالي:  ,(" 4 )ملحق " بتطوير المحتوى
 .متخصصون في تكنولوجيا التعليم 
 . متخصصون في علم المعلومات 
 .متخصصون في المناهج وطرق التدريس 
 .الطلاب المعلمون 

 وجهات نظر المحكمين:
كما تم مقابلة بعضهم ومناقشتهم حول  ,تم تجميع أراء ووجهات نظر المحكمين     

وتم تفريغ استجاباتهم لمعرفة أهمية كل هدف وكل موضوع للمحتوى  ,تلك الآراء
تم  ,ها والأخذ بتعديلاتهم وملاحظاتهمواستنادا  إلى النتائج التي تم التوصل إلي ,المقترح
وتبين إجماع آراء  ,بعد تحكيمها إلى مجموعة من الطلاب /المعلمين الاستبانةتقديم 

بذلك تم إعداد قائمة بأهداف , و الاستبانةعلى أهمية ما تحويه الطلاب /المعلمين 
على  الإجابة, و وعات المحتوى التي تغطي تلك الأهدافوقائمة موض ,المحتوى المقترح

 البحث . أسئلةمن  الأولالتساؤل 
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قائمة  إلىتوصل البحث  تحديد معايير تصميم بيئة التعلم التشاركى :–رابعا     
قد مر صورة استبان, و  في,  تم التعلم التشاركية وضعها ميم بيئة معايير تصو  بأسس
 التالية :بالخطوات  إعدادها

التشاركى  الالكترونيالمعايير اللازمة لتصميم بيئة التعلم و  الأسسالهدف : تحديد  -
الكفاءة الذاتية  مفهوم, و المرئيالمقترحة لتنمية مفاهيم محركات بحث الويب غير 

 لدى طلاب كلية التربية .
الخبراء  أراء فيتمثلت تلك المصادر والمعايير:  الأسس إعدادتحديد مصادر  -

نتائج الدراسات السابقة مجال تكنولوجيا التعليم والمعلومات, و  فيالمتخصصين و 
كل من و  ( Gress, 2007)جريس(, و 2007)مثل : دراسات : دعاء لبيب 

ال عبد الله (, و 2008)(, واحمد يوسف Parker, Chae, 2007) باركر, وتشاى
يمان(, و 2008)محيا  داليا حبيشى و (,  2009)ممدوح الفقى (, و 2009)الطران  ا 

الاستبانة من مجالين  ضوء ذلك تكونت في(, و 2012)ريهام الغول و  ,(2012)
معايير يندرج  (7يتكون من ) هو المعايير التربوي,  الأول, هما : المجال رئيسيين
( 11معايير التكنولوجية,  يتكون من )هو ال الثانيالمجال ( مؤشر, و 45تحتها )
 . ( مؤشر53, يندرج تحتها )معيار

صورتها الأولية على مجموعة من  فيحساب صدق الاستبانة : تم عرض القائمة  -
من مدى  ( للتحقق" 5" المعلومات )مجال تكنولوجيا التعليم و  فيالمتخصصين 

, ومدى سلامة ودقة الصياغة إليه تنتمي الذي( للمعيار ملائمة كل عبارة  )مؤشر
مراحل بيئة شمول الاستبيان لجوانب و اللفظية والعلمية لعبارات الاستبيان, ومدى 

المحكمين تم حذف بعض المعايير  أراءضوء  فيالتشاركى, و  الالكترونيالتعلم 
 أصبحتكون قائمة المعايير صادقة منطقيا, و بذلك توالعبارات غير الواضحة, و 

, يوضح توزيع المؤشرات على المجالين (" 6ملحق " صورتها النهائية ) في
 : التالي( 11جدول ) لوجيالتكنو و  ,التربوي

 التكنولوجيالتربوي و  ( توزيع المؤشرات على المجالين11جدول )
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عدد  المعايير م المجال
 المؤشرات

 المجموع

المعايير 
 التربوية

تحليل محتوى بيئة التعلم الالكتروني التشاركى  1
 بوضوح

6  
 
 
23 
 

مع  تتناسب بيئة التعلم الالكتروني التشاركى 2
 وحاجاتهم . خصائص المتعلمين

5 

اختيار أنشطة بيئة التعلم الالكتروني التشاركى  3
 المتمركزة حول المتعلم .

4 

صياغة تكليفات بيئة التعلم الالكتروني  4
التشاركى بصورة تساعد على معرفة مدى نمو 

 معارف و مهارات كل متعلم على حدة .

8 

المعايير 
 التكنولوجية

( وبيئة  Wikiالربط بين شكل بيئة محررات )  5
 التعلم الالكتروني التشاركى .

2  
 
 
 
 
 
 
 
40 

( Wikiتوافق أسس تصميم بيئة محررات )  6
 داخل بيئة التعلم الالكتروني التشاركى .

5 

( Wikiالتكامل بين محتوى بيئة محررات )  7
 وبيئة التعلم الالكتروني التشاركى .

7 

 المرئالربط بين شكل بيئة التدوين  8
(Videocasting وبيئة التعلم الالكتروني )

 التشاركى .

3 

توافق أسس تصميم بيئة التدوين المرئي  9
(Videocasting داخل بيئة التعلم )

 الالكتروني التشاركى .

7 

التكامل بين محتوى بيئة التدوين المرئي )  10
Videocasting  و بيئة التعلم الالكتروني )

 التشاركى .

6 
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معايير تصميم بيئة التعلم و  أسسقائمة  أن( السابق يتضح 11من جدول )     

, التربوي, هما : المجال ( مؤشر, موزعة على مجالين63تضم ) التشاركى الالكتروني
( 9يضم ), و التكنولوجيالمجال ( مؤشر, و 23معايير, يندرج تحتها )( 4ويضم )

من  الثانيعلى التساؤل  الإجابةبذلك يكون قد تم , و ( مؤشر40عايير, يندرج تحتها )م
 البحث . أسئلة

 التشاركى : الالكترونيتصميم بيئة التعلم  – خامسا
المناسبة للعملية التعليمية, وينظم  الإجراءاتبتحديد  التعليمييهتم التصميم      

تعمل معا لتحقيق كون من عدة مكونات, و يعالجها كمنظومة متكاملة تتمكوناتها و 
 مبادئضوء مفاهيم و  فيتفاعلها مع بعضها البعض و غرض مشترك من خلال ترابطها 

( 2012داليا حبيشى ) على نموذج  الحاليهذا الصدد يعتمد البحث  فينظرية, و 
التشارك  إستراتيجيةيناسب  الذي(, و ECLEالتشاركى ) الالكترونييئة التعلم لتصميم ب

إستراتيجية التعلم من خلال الاتصالات بين  هي, و الحالييعتمد عليها البحث  التي
قترح يناسب بيئة الخروج بنموذج م في, كما انه استفاد من النماذج السابقة الأعضاء

يتميز به كل نموذج, وتلافى ما بها من عيوب ,  حاولة لجمع مام في, التعلم التشاركى
, حيث يقدم البنائيالتشاركى من المنظور  التعليمييقدم تصورا تطبيقيا للتصميم و 

رشاداتو توجيهات  التشاركى ,  الالكترونيبيئات التعلم  لمصمميعملية محددة  ا 
 : التالي (3) بشكليتضمن النموذج المراحل الموضحة و 

( و  Rssالربط بين شكل بيئة ناقل الأخبار )  11
 بيئة التعلم الالكتروني التشاركى .

2 

 Rssتوافق أسس تصميم بيئة ناقل الاخبار )  12
 ( داخل بيئة التعلم الالكتروني التشاركى .

5 

 Rssالتكامل بين محتوى بيئة ناقل الأخبار )  13
 ( و بيئة التعلم الالكتروني التشاركى .

3 

 63 الإجمالي
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 (ECLEالتشاركى )  الالكترونيلتصميم بيئة التعلم  خيري( نموذج داليا 3شكل )
الخطوات الرئيسة المتعلقة بتصميم بيئة التعلم التشاركى  التالي( 4يوضح شكل )و      

(ECLE كما )يلي : 
 
 

 

 ( ECLEخطوات تصميم بيئة التعلم الالكتروني التشاركى ) 
 
 

 

 الأدوات البحث الاستخدام دليل نظام التسجيل الصفحة الرئيسة
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 ( ECLE( خطوات تصميم بيئة التعلم الالكتروني التشاركى ) 4شكل )
 
 : يلييمكن تفصيل الخطوات السابقة كما و 

بيئة التعلم  فيالتحكم  أيقوناتتصميم الصفحة الرئيسة : وتحتوى على  -
 : يليتضم ما (, و ECLEالتشاركى ) الالكتروني

o Home  شاشة مقدمة الدخول للموقع ) إلى: للانتقالECLE( )1" شكل 
 (  ." 7ملحق " "
o Site map ( 7"  ملحق "  2شكل " : لعرض خريطة الموقع .  )" 
o Member List  بأعضاء: لعرض قائمة (ECLE وتاريخ دخولهم و ) الملف

 (  ." 7 "  ملحق " 3شكل " الخاص بكل عضو )
o  تتضمن العناصر الرئيسة للتعامل التشاركى : و  الالكترونيمحتويات بيئة التعلم

التدوين الصفحة الرئيسة, ومحررات الويب التشاركية, و  هي, و البيئةمع تلك 
 (  ." 7"  ملحق "  4دليل الاستخدام )شكل " و , المرئي

داخل بيئة ( للتسجيل Registerالدخول للموقع : يستخدم )التسجيل و  -
(ECLE) الالكترونيتحتوى على البريد  التي, من خلال استمارة التسجيل 

 (  ." 7"  ملحق "  5ذلك تفعيل حساب المتعلم )شكل "  يليوكلمة السر, و 
استعراض دليل الاستخدام : حيث تظهر شاشة تمكن الطلاب من استخدام  -

لتعامل معها )شكل " , مع إمكانية تنزيلها على أجهزتم ل( ECLEبيئة )  أدوات
 (  " 7"  ملحق "  6
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( يمكن البحث عن Search( : من خلال )ECLEالبحث داخل بيئة ) -
, حيث ( ECLEالكلمات المراد البحث عنها داخل بيئة )  أوالموضوعات 

البحث, تتضمن أسماء الموضوعات, الشاشة الخاصة بعرض نتائج  تظهر
شكل )الوقت الذي استغرقه البحث ملخص كل موضوع, وعدد نتائج البحث, و و 
 (  ." 7"  ملحق "  7" 

( : تم تصميم ثلاث ECLEتصميم أدوات بيئة التعلم الالكتروني التشاركى ) -
هي أداة محررات الويب ي التشاركى, و أدوات داخل بيئة التعلم الالكترون

أداة ناقل (, و Videocasting, أداة التدوين المرئي  )(Wikiالتشاركية )
( التالي هدف, ومحتوى وعمليات كل 12ول )يوضح جد(, و RSSار )الأخب

 ذلك وفقا لما يلي :أداة منها, و 
 عمليات أدوات التعلم الالكتروني التشاركى( هدف ومحتوى و 12جدول )

 Wiki Videocasting RSS 

عرض تحركات برنامج الزاحف عبر محتوى قواعد  المرئيتقديم خلفية نظرية حول الويب غير  الهدف
لمحتوى  هتكشيف آلية, و المرئيبيانات الويب غير 

 متعدد المصادر .

لمتعلمين بما يستجد من إعلام ا
تدوينات مرئية جديدة عبر تعليقات و 

 بيئة 
 (ECLE . ) 

أنواع محركات بحث الويب, ومفهوم الويب غير  المحتوى
على  قدرتهاومستوياتها و المرئي وفئاتها وخصائصها 

, بالإضافة إلى التعامل مع المحتوى المتغير
خصائص برامج الزاحف المستخدمة في المكتبات 

 الرقمية .

نماذج مسجلة لتحركات برامج الزاحف عبر بيئة 
ت في أساليب تسجيل البيانالويب غير المرئي, و ا

آليات التعامل مع نماذج بحث المكتبات الرقمية, و 
 لمتغير .المحتوى ا

صات الأخبار حول مستويات ملخ
استرجاع المصادر عبر تنظيم و 

محتوى قواعد بيانات الويب غير 
 المرئي .

 . Add Postإنشاء موضوع جديد  العمليات
 . Edit Postتعديل موضوع موجود مسبقا 

 . Common on Postالتعليق على موضوع 

 . Mp4إنشاء تسجيلات لملفات بامتداد 
 . You Tubeرفع الملفات على موقع 

لرفع ملفات  Blogإنشاء مدونة 
Videocast.mp4 . عليها 

 Feedإنشاء رابط الخلاصات من خلال موقع 
Burner . ثم ربطه بالمدونة 

 أجهزةبرنامج مجتمعات البودكاست على  إعداد
 بداخله . Rss Feedالمتعلمين و نسخ رابط 

 . Titleعنوان الخبر 
الخبر  تلخيصوصف و 

Description . 
 Added dateالخبر  إضافةتاريخ 

. 

 
تصميم التفاعلات داخل بيئة التعلم الالكتروني التشاركى : تضمن بيئة التعلم  –

( ثلاث أنواع من التفاعلات وفقا لإستراتجية ECLEالالكتروني التشاركى )
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محتوى بيئة هي تفاعل المتعلمين مع ل التي يعتمد عليها البحث الحالي, و الاتصا
(, وتفاعل المتعلمين مع بعضهم البعض, ECLEالتعلم الالكتروني التشاركى )

 تفاعل المتعلمين مع الباحث .و 
( : حيث تم ترجمة تصميم ECLEنشر بيئة التعلم الالكتروني التشاركية )برمجة و  –

نتاجها عمليا و   بناء عناصر واجهة التفاعل منبيئة التعلم الالكتروني التشاركى, وا 
عداد , كما تم إة التي تتناسب مع المحتوى العلميخلال استخدام الوسائط المتعدد
, ثم إضافة يئة التعلم الالكتروني التشاركيةأدوات بالأكراد البرمجية للصفحات و 

الجديدة  , حتى يبدأ المتعلمون في بناء المعرفةلمحتوى المقترح داخل بيئة التعلما
, حتى حول محركات بحث الويب غير المرئيات التعليقمن خلال تبادل الآراء و 

, ير المفاهيم الخاصة بهذا الموضوعتكون بمثابة خلفية نظرية تساعد على تطو 
, Server, ثم تم اختيار خادم ءة الذاتية لديهمبالإضافة إلى تطوير مستوى الكفا

( خاص URLتم تحديد عنوان )لتعلم الالكتروني التشاركية علية, و لرفع بيئة ا
 . com2020http://www.mta.هو : لموقع, و با
ذلك للتأكد من صلاحيتها التعلم الالكتروني التشاركى : و  التطبيق التجريبي لبيئة –

, حيث تم عرض النسخة المبدئية على مجموعة من والاستخدام الفعلي لهاللتطبيق 
بيئة التعلم ( قاموا بتحكيم " 8المتخصصين في مجال تكنولوجيا التعليم )ملحق " 

نهم على ارتفاع خصائصها الفنية والتربوية, ( م%94) أكدالالكتروني التشاركى, و 
تم عرض البيئة  كذلكلك وفقا للمعايير التربوية والفنية المحددة مسبقا لإنتاجها, و ذو 

, لتحديد ( طلاب, من غير عينة البحث7على مجموعة مكونة من ) المقترحة
يق الفعلي لبيئة التعلم التشاركى, وقابليتها الصعوبات التي يمكن أن تواجه التطب

وضوح المادة العلمية تقبل المتعلمين لها, و  , بالإضافة إلى مدىللاستخدام
أيضا تحديد الصعوبات التي , و تروني التشاركىالمعروضة داخل بيئة التعلم الالك

لخاص بالبيئة التشاركية يمكن أن تواجههم عند التعامل مع دليل الاستخدام ا
بذلك أصبحت حظات التي أبداها بعض المتعلمين, و قد تم مراعاة الملاالمقترحة, و 

http://www.mta2020.com/


غير المرئية  فاعلية تصميم بيئة تعلم الكتروني تشاركي  في تنمية مفاهيم محركات بحث الويب
 مصطفى عبد الرحمن طه السيد أ.م.د           ومعتقدات الكفاءة الذاتية لدى طلاب كلية التربية

س مدى لى المتعلمين لقيابيئة التعلم الالكتروني التشاركى جاهزة للتطبيق الفعلي ع
 يكون قد تم الإجابة على التساؤل الثالث من أسئلة البحث الحالي .فاعليتها, و 

جابة على تساؤلات البحث الرابع والخامس للإ إعداد أدوات البحث : – سادسا
هيم التي تشمل اختبار تحصيلي لمفاات البحث الحالي, و إعداد أدو والسادس, تم 

هي كما كفاءة المعتقدات الذاتية, و محركات بحث الويب غير المرئي, ومقياس 
 يلي:
 : يليشمل ذلك ما و  الاختبار التحصيلى : -1
عينة  –هدف الاختبار : هدف الاختبار إلى قياس مدى تحصيل المتعلمين  -

تحديد فعالية , و المرئيللمفاهيم المرتبطة بمحركات بحث الويب غير  –الدراسة 
 التشاركى المقترحة . الالكترونيبيئة التعلم 

( مفردة وضعت 58على ) الأوليةصورته  فيفردات الاختبار : شمل الاختبار م -
, تم صياغة الحاليطبقا لهدف البحث الاختيار من متعدد, و  أسئلةصورة  في

 –التطبيق  –الفهم  –المستويات المعرفية الست لبلوم )التذكر  فيالمفردات 
العلمية لصياغة الفنية و (, وقد تم مراعاة الشروط التحليل –التركيب  –التحليل 

صحيحة درجة  إجابةمفردات الاختبار, يخصص لكل مفردة يجيب عليها المتعلم 
 ( درجة .58ة للاختبار )بذلك تصبح الدرجة الكليواحدة, و 

, الكترونية الأولى, صورتين فيالاختبار الكترونيا : تم تصميم الاختبار  إنتاج -
 الالكترونيبيئة التعلم  إطار يفليتعامل معها طلاب المجموعة التجريبية 

 الصورة الثانية ورقية ليتعامل معها طلاب المجموعة الضابطة .التشاركى, و 
 الصورة الالكترونية  فيتعليمات الاختبار : تم صياغة تعليمات الاختبار سواء  -

رة صو  في( صورة الورقية )للمجموعة الضابطةال في أو( ) للمجموعة التجريبية
مثال المتعلم فهمها, واشتملت على الهدف من الاختبار, و  واضحة يسهل على

 التأكيدعلى مفردات الاختبار, و  الإجابة, يسترشد به المتعلم عند محلول توضيحي
 على كتابة بيانات المتعلم .
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على مجموعة من  الأوليةصورته  فيصدق الاختبار : تم عرض الاختبار  -
طرق التدريس تخصص تكنولوجيا التعليم والمعلومات, والمناهج و  فيالمحكمين 
تماء المفردات للمستوى الخاص بها, ومدى ( بهدف تعرف مدى ان" 9)ملحق " 

ها, ووضوح المطلوب من كل مفردة, وملائمة ملائمتو , دقة صياغة المفردات
 أبدىقد و  ,لقياسهالاختبار يقيس فعلا ما وضع  أنمن  التأكدالبدائل المقترحة, و 
تغيير بعضها,  إلى أشارواعدد المفردات, وبدائلها, و  في الآراءالمحكمون بعض 

, المفردات صياغة بعض إعادةمن خلال  الآراءضوء تلك  فيقد تم التعديل و 
 ( مفردة .50ليصبح عدد مفردات الاختبار ) ,الأخرالبعض  وحذف

الورقية على عينة  صورته في: تم تطبيق الاختبار التجربة الاستطلاعية للاختبار  -
ذلك بهدف كلية التربية من غير عينة البحث, و  ( طالب من طلال30مكونة من )
 : يليحساب ما 

o  عن جميع مفردات الاختبار  الإجابةمتوسط زمن  أنزمن الاختبار : تبين 
يصبح  ,لقراءة تعليمات الاختبار أخرى( دقائق 5) بإضافة( دقيقة, و 45)

 ( دقيقة .50تبار )الزمن الكلى للاخ
o ظم المتعلمين مع أنتعليمات الاختبار : لوحظ و  المعانيمن وضوح  التأكد

تعليماته, مما يدل  أو, فيما يتعلق بمفردات الاختبار لم يكن لهم استفسار
 تعليماته .على وضوح وملائمة مفردات الاختبار و 

o ن طريق التجزئةحساب ثبات الاختبار : تم حساب ثبات الاختبار ع 
, ثم تعيين ثبات اب قيمة معامل الارتباط لبيرسونحسالنصفية للاختبار, و 

كانت قيمة معامل الارتباط براون, و  –الاختبار باستخدام معادلة سبيرمان 
 لبيرسون 

 أن, مما يدل على (0,90معامل الثبات للاختبار ) قيمة(, و 0,82)
 للتطبيق .بذلك فهو صالح ختبار له درجة عالية من الثبات  و الا

بعد صورته النهائية  فيالصورة النهائية للاختبار : بلغ عدد مفردات الاختبار  -
, موزعة على في صورة أسئلة الاختيار من متعدد( مفردة 50)إجراء التعديلات 



غير المرئية  فاعلية تصميم بيئة تعلم الكتروني تشاركي  في تنمية مفاهيم محركات بحث الويب
 مصطفى عبد الرحمن طه السيد أ.م.د           ومعتقدات الكفاءة الذاتية لدى طلاب كلية التربية

صحيحة  إجابةتخصص لكل مفردة يجيب عنها المتعلم المجالات الست لبلوم, و 
( 50ة النهائية للاختبار )الدرج بذلك تصبح(, و " 10ملحق " )درجة واحدة 

ار وصفحة الاختبار تتضمن مفردات الاختب لأسئلةكراسة  إعدادقد تم درجة, و 
الاختبار,  أسئلةعلى  للإجابةورقة منفصلة  إلى بالإضافة, بتعليمات الاختبار

 مواصفات الاختبار التحصيلى : التالي( 13يوضح جدول )و 
 التحصيلى لمفاهيم محركات بحث الويب غير المرئي( مواصفات الاختبار 13جدول )

 % ن المستويات المعرفية الموضوع
 تقويم تركيب تحليل تطبيق فهم تذكر

واجهات 
محركات 

بحث الويب 
 غير المرئي

7 5,43,4
8 

8  ,13 ,20 
,21  ,12 ,30 
,35 ,36 ,38 

,39 

1  ,6 12  ,
14 

- 18 36% 

سمات برنامج 
 الزاحف

41 18 ,29 
,44 ,42 

3  ,28  ,33 
 ,34  ,37 

4 9 10 
 ,
24 

14 28% 

واجهات عرض 
 نتائج البحث

23,25,
45,49 

15 ,19 
31 ,32 
,50 

2  ,17  ,26 
 ,27  ,40  ,

46 

11  ,
16 

47 - 18 36% 

   2 4 5 21 12 6 المجموع
100 50 %4 %8 %10 %42 %24 %12 النسبة المئوية

% 

 : يليشمل ذلك ما مقياس الكفاءة الذاتية : و  -2
الهدف من المقياس : قياس مستوى الكفاءة الذاتية لدى الطلاب المعلمين فيما  -

, وليس ما يرتبط بمعتقداتهم نتائج المتعلمين في للتأثيريرتبط بقدراتهم الشخصية 
 نتائجهم .المتعلمين و  في التأثيرالخاصة بقدرتهم على  أفكارهمو 
الدراسات السابقة و  الأدبياتالمقياس : من خلال الاطلاع على عديد من   أبعاد -

عديد من مقاييس  أيضااسها و كيفية قيتناولت الكفاءة الذاتية ومكوناتها, و  التي
, معتز الرحمنمحمد عبد و , (Bandura, 2002) , مثل : باندوراالكفاءة الذاتية
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(, 2009)هشام الخولى و (,  2007 )محمد عبد العزيز و (, 2004)عبد الله 
تم التوصل إلى  (,2012)سيد البهاصو (, 2010)محمد الدغيمفريج العنزى, و 

ترتبط بالتعامل مع بيئات التعلم عاد تعكس مستوى الكفاءة الذاتية, و ثلاثة أب
عمل المعلم  ترتبط  بطبيعة أخرىمن ناحية لالكتروني التشاركى من ناحية, و ا

  :هيع المتعلمين, و في أداءه التدريسي وتعامله م
o  على  القدرةد في الرضا عن القدرات العقلية و يتمثل هذا البعالثقة بالنفس : و

 الرغبة في مواجهة المشكلات .انجاز الأعمال و 
o  تكرار المحاولات و  المبادأةالقدرة على  فييتمثل المثابرة على بذل الجهد : و

 المهام . تجزيءالصبر و و  بالتأنيالتمتع و  إخفاقيحدث فيها  التي
o  الآخرينالقدرة على مواجهة  فييتمثل الفعال : و  الاجتماعيالتواصل 

اكتساب تقدير الجماعية و  الأنشطةممارسة ركتهم وتكوين العلاقات و مشاو  
 حبهم . و  الآخرين

والدراسات  النظري الإطارضوء الاستفادة من  فيصياغة عبارات المقياس :  -
 في, تم صياغة عبارات المقياس المقاييسالاطلاع على عديد من و  ,السابقة
(  غير موافق – ادريلا  –موافق ) الثلاثيطبقا لنموذج ليكرت  الأوليةصورته 

روعيت فيها , و إليها الإشارة( عبارة موزعة على الأبعاد الثلاث السابق 51شمل )و 
 صياغة عبارات المقياس . فيالشروط الواجب توافرها 

 إنتاجالمقياس بصورة الكترونية بنفس طريقة  إنتاجتم  المقياس الكترونيا : إنتاج -
بيئة التعلم  إطار في, ليتعامل معها طلاب المجموعة التجريبية لىالاختبار التحصي

, بينما يتعامل طلاب المجموعة الضابطة مع الصورة الورقية التشاركى الالكتروني
 للمقياس .

على مجموعة من  الأوليةصورته  فيصدق المقياس : تم عرض المقياس  -
الصحة النفسية لمعلومات و اتكنولوجيا التعليم و  مجالي في المتخصصينالمحكمين 

انتماء العبارات للبعد الخاص بها, ووضوح ( بهدف تعرف مدى " 11ملحق " )



غير المرئية  فاعلية تصميم بيئة تعلم الكتروني تشاركي  في تنمية مفاهيم محركات بحث الويب
 مصطفى عبد الرحمن طه السيد أ.م.د           ومعتقدات الكفاءة الذاتية لدى طلاب كلية التربية

ضوء ملاحظات  فيالعبارات ودقة صياغتها وملاءمتها لطلاب كلية التربية, و 
 . الأخرحذف البعض العبارات, و  صياغة بعض إعادةالسادة المحكمين تم 

ت اللازمة للاختبار وفقا التعديلا إجراءللمقياس : بعد  الاستطلاعيالتجريب  -
لية ( طالب من طلاب ك30صورته الورقية على ) في, طبق المقياس للتحكيم

الاستطلاعية للاختبار نفس عينة التجربة التربية من غير عينة البحث )
 : يليما  ذلك بهدف حساب(, و التحصيلى

o  ( 30ميع عبارات المقياس )على ج الإجابةزمن المقياس : بلغ متوسط زمن
, يصبح الزمن لقراءة تعليمات المقياس أخرى( دقائق 5) بإضافةدقيقة, و 

 ( دقيقة .35الكلى لتطبيق المقياس )
o تعليمات المقياس : كانت عبارات و تعليمات المقياس من وضوح و  التأكد

صياغة  فيبعض التعديلات  إجراءتم معظمها بالنسبة للطلاب, و  فيواضحة 
 العينة الاستطلاعية . أفرادبعضها وفقا لاستفسارات بعض 

o  ثبات المقياس : تم حساب ثبات المقياس باستخدام معادلة الفاكرونباخ
, مما يدل على (0.82امل الثبات للمقياس ككل )بلغ مع, و الداخليللاتساق 

 البحث . لأهدافبذلك فهم يصلح رجة مقبولة من الثبات, و لمقياس له دا أن
o  صورته النهائية  فيالصورة النهائية للمقياس : بلغ عدد عبارات المقياس 

 أعطيتقد التعديلات, و  إجراءذلك بعد "( و  12ملحق " ( عبارة )40)
, التأكددرجتين لغير حالة الموافقة, و  فيالعبارات الموجبة ثلاث درجات 

تراوح ك يلبذلعكس بالنسبة للعبارات السالبة, و اواحدة لعدم الموافقة, و ودرجة 
( 14يوضح جدول )( درجة, و 120) إلى( 40مدى درجات المقياس من )

 مواصفات مقياس الكفاءة الذاتية : التالي
 

 (  مواصفات مقياس الكفاءة الذاتية14جدول )
 % ن العبارات أرقام المقياس أبعاد
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 السالبة الموجبة
,  20,  16,  10, 6,  4 الثقة بالنفس

25  ,28  ,33   ,34  ,
37 ,39 

3  ,14  ,23 14 35 % 

 21,  18,  12,  8,  1 المثابرة على بذل الجهد
 ,22 ,29  ,30  ,35  ,

36 ,38 

7  ,13  ,26 14 35 % 

 24,  19,  15,  11,  5 الفعال الاجتماعيالتواصل 
 ,27  ,31  ,32   ,40 

2  ,9 ,17 12 30 % 

 % 100 40 9 31 المجموع

 التصميم التجريبي و إجراءات التجربة : –سابعا
 منهج البحث : .1
البعدية ميم المعالجات التجريبية القبلية, و استخدم المنهج التجريبي القائم على تص 

 من خلال المجموعتين التاليتين :
  المجموعة التجريبية : تضم مجموعة الطلاب الذين يدرسون موضوع محركات

 التشاركى .  الالكترونيمن خلال بيئة التعلم  المرئيبحث الويب غير 
  تضم مجموعة الطلاب الذين يدرسون موضوع محركات المجموعة الضابطة : و

 بالطريقة التقليدية .  المرئيبحث الويب غير 
 متغيرات البحث : .2
 الدراسة  التشاركى الالكترونيرات مستقلة : الدراسة عبر بيئة التعلم متغي /

 بالطريقة التقليدية 
  كما يقيسها  المرئيمتغيرات تابعة : اكتساب مفاهيم محركات بحث الويب غير

كما يقيسها المقياس المخصص لذلك,  الاختبار المعد لذلك / الكفاءة الذاتية
 لتجريبي للبحث :( التالي التصميم ا5يوضح شكل )و 

 التطبيق البعدى المعالجة التطبيق القبلي العينة

  بيئة التعلم    



غير المرئية  فاعلية تصميم بيئة تعلم الكتروني تشاركي  في تنمية مفاهيم محركات بحث الويب
 مصطفى عبد الرحمن طه السيد أ.م.د           ومعتقدات الكفاءة الذاتية لدى طلاب كلية التربية

 الاختبار التحصيلى  التجريبية
 
 

 مقياس الكفاءة الذاتية
 

الالكتروني 
 التشاركى

 
 
 
 

 الاختبار التحصيلى
 
 

مقياس الكفاءة 
 الذاتية

 

 
 الضابطة

 

 
الدراسة 
 التقليدية

 للبحث التجريبي( التصميم 5شكل  )

  عينة البحث : .3
تم اختيار عينة البحث من طلاب الفرقة الثانية  شعبة "تاريخ " بكلية التربية  -

 جامعة حلوان 
( طالب ممن يدرسون مقرر " تكنولوجيا التعليم " حيث 112البالغ عددهم )و 

 تطور" المكتبات الرقمية و موضوع  يدرس الطلاب في إطار هذا المقرر
  أساليب الاسترجاع "

اضي أو لعدم ( طلاب إما لرسوبهم من العام الم32قد تم استبعاد ), و 
التطبيق القبلي والبعدى  أثناءالذين تغيبوا  أولئكانتظامهم في الدراسة, و 

ضابطة تدرس , إحداهما للدراسة, وتم تقسيمهم عشوائيا إلى مجموعتين
بيئة التعلم الالكتروني ن خلال الأخرى تجريبية تدرس مبالطريقة التقليدية و 

 ( التالي مواصفات عينة البحث :15يوضح جدول )التشاركى, و 
 ( مواصفات عينة البحث15جدول )

 المعالجة العدد التجريبي العدد الكلى المجموعة
 بيئة التعلم الالكتروني التشاركى 40 58 التجريبية
 الطريقة التقليدية 40 54 الضابطة
  80 112 المجموع

 



 مجلة كلية التربية ـ جامعة دمياط                           العدد 70 يناير 2016

- 75 - 

 التطبيق القبلي لأدوات البحث :  .4
تم تطبيق أدوات البحث قبليا على المجموعتين الضابطة و التجريبية في الفصل       

, حيث بدا التطبيق يوم الاثنين 2016/  2015من العام الدراسي  الأولالدراسي 
ذلك و  ,12/10/2015انتهى يوم الثلاثاء الموافق , و 11/10/2015الموافق 
على المعلومات القبلية التي تساعد في العمليات الإحصائية الخاصة للحصول 

 فيالبحث  أدواتقد طبقت , ولبيان مدى تكافؤ المجموعتين, و بنتائج البحث
ة على في صورتها الالكترونيورقية على طلاب المجموعة الضابطة, و صورتها ال

بة المركزية بجامعة بالمكت الببليوجرافيالمعمل  فيذلك طلاب المجموعة التجريبية و 
من عملها  التأكدتم  –( جهاز كمبيوتر متصل بالانترنت 45, حيث يتوافر )حلوان

التشاركى  الالكترونيمنها مع تحميلها بالبرامج اللازمة لبيئة التعلم  أيعدم تعطل و 
 ( Podcatcherو احد برامج مجمعات البودكاست )ه( و iTunesمثل برنامج )

تم تسجيل الطلاب , و  -( ECLEمشاكل عند تحميل بيئة )عدم وجود من  التأكد
استمارة التسجيل (, و ECLE( للتسجيل داخل بيئة )Registerمن خلال استخدام )

, يتم تسجيل تحتوى على البريد الالكتروني وكلمة السر, ووفقا للتصميم التي
يوضح و , إحصائياكل اختبار للتعامل معها  فيحصل عليها المتعلم  التيالدرجات 
 ( نتائج التطبيق القبلي لأدوات البحث :16جدول )

 البحث لأدوات القبليقيم " ت " لنتائج التطبيق و  المعياريالانحراف و  الحسابي( المتوسط 16جدول )

الدرجة  الأداة
 الكلية

مستوى  " ت " المجموعة الضابطة المجموعة التجريبية
 ع م ع م الدلالة

الاختبار 
 التحصيلى

50 4,9 1,98 4,3 2,43 1,20 0,234 
 غير دالة

مقياس 
 الكفاءة الذاتية

120 47,85 3,43 46,95 2,14 1,4 0,163 
 غير دالة



غير المرئية  فاعلية تصميم بيئة تعلم الكتروني تشاركي  في تنمية مفاهيم محركات بحث الويب
 مصطفى عبد الرحمن طه السيد أ.م.د           ومعتقدات الكفاءة الذاتية لدى طلاب كلية التربية

 متوسطيبين  إحصائيا( السابق عدم وجود فروق دالة 16يتضح من جدول )      
لكل من الاختبار  القبليالتطبيق  فيالضابطة جات طلاب المجموعتين التجريبية و در 

تكافؤ المجموعتين التجريبية  إلىيشير  الذي الأمرالتحصيلى ومقياس الكفاءة الذاتية, 
 الكفاءة الذاتية .و   متغيرات التحصيل فيالضابطة و 

 تنفيذ تجربة البحث : .5
تنفيذ  في, تم البدء البحث الضابطة والتجريبية مجموعتيمن تكافؤ  التأكدبعد       

/  18 الموافق الاثنين, بدءا من يوم أسابيعقد استغرق التنفيذ ثلاثة و , تجربة البحث
 إجراءاتتمت , و 2015/  11/  12 الموافق الخميسحتى يوم , و 2015/  10

للمجموعة  -بالمكتبة المركزية بجامعة حلوان  الببليوجرافيالمعمل  فيالتنفيذ 
 : يليوفقا لما   -التجريبية 

و الهدف منه , و تحفيزهم على المشاركة و  تعريف الطلاب بطبيعة البحث -
 التفاعل .

 الالكترونيمهاريا بمتطلبات التعلم عبر بيئة التعلم ة الطلاب معرفيا و ئتهي -
التنقل بين ريف الطلاب بكيفية الدخول و لتع عمليبيان  بإجراءذلك التشاركى, و 
 التفاعلات داخل البيئة .و  الارتباطات

أدوات المشاركة  قات التفاعل عبر الويب وتعريف الطلاب بأساليب و تطبي -
الأنشطة تنفيذ التكليفات و  فيالمشاركة الالكترونية, وتعريفهم بأساليب التعلم و 

 المطلوبة .
, من حيث التأكيد على ضرورة كة والحوارتزويد الطلاب بأسس المشار  -

والثقة في طرح الأفكار, وتجنب السخرية من الآراء وعدم الخوف  المشاركة
الآخرين من الزملاء, والاستفادة من وقت التفاعل البناء على أفكار و الخجل و 

ليس مجرد الحفظ ى أن المطلوب هو التفكير بحرية و , مع التأكيد علبجدية
 الأفكار المطروحة .والاستظهار لنفس المعلومات و  والترديد
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 التطبيق البعدى لأدوات البحث : .6

, أعيد تطبيق أدوات البحث على جموعتينالانتهاء من التدريس للم بعد      
ذلك للحصول على البيانات و  ,2015/  11/  16المجموعتين يوم الاثنين الموافق 
لبيان مدى ت الإحصائية الخاصة بنتائج البحث, و البعدية التي تساعد في العمليا

تطوير المفاهيم المرتبطة  فيالتشاركى   الالكترونيالتعلم  إستراتيجيةفعالية 
مستوى الكفاءة الذاتية لدى طلاب كلية , و المرئيبمحركات بحث الويب غير 

 التربية .
 الأساليب الإحصائية المستخدمة : .7
, تم تحليل البيانات الخاصة للإجابة عن أسئلة البحث واختبار صحة فروضه      

ذلك لحساب قيم " ت " (, و SPSSبحث باستخدام الحزمة الإحصائية )بأدوات ال
اختبار " ت " للعينتين المجموعتين التجريبية والضابطة, و  للمقارنة بين متوسطي درجات

البعدى و  القبليالتطبيقين  فيدرجات المجموعة التجريبية  متوسطيغير المستقلتين بين 
نسبة الكسب المعدل كمؤشر لفاعلية , و التأثير, كما تم  استخدام حجم البحث لأدوات

التشاركى كمتغير مستقل بالنسبة لطلاب  الالكترونيلتعلم باستخدام بيئة التعلم ا
 المنشودة من البحث . الأهدافتحقيق  فيالمجموعة التجريبية 

 نتائج البحث و تفسيرها و مناقشتها : –ثامنا
التحقق من صحة ل إليها, للإجابة عن أسئلة البحث, و فيما يلي عرض للنتائج التي تم التوص      

 فروضه :
 

 اختبار صحة الفرض الأول : .1
ينص الفرض الأول للبحث على انه "  يوجد فرق ذو دلالة إحصائية بين        

التجريبية في التطبيق البعدى للاختبار وسطي درجات المجموعتين الضابطة و مت
 لصالح المجموعة التجريبية . "   المرئيالتحصيلى لمفاهيم محركات بحث الويب غير 

الانحرافات وللتحقق من صحة الفرض, تم حساب المتوسطات الحسابية و       
التطبيق  فيالضابطة جات طلاب المجموعتين التجريبية و قيم " ت " لدر , و المعيارية



غير المرئية  فاعلية تصميم بيئة تعلم الكتروني تشاركي  في تنمية مفاهيم محركات بحث الويب
 مصطفى عبد الرحمن طه السيد أ.م.د           ومعتقدات الكفاءة الذاتية لدى طلاب كلية التربية

, , ومستوياته المعرفيةالمرئيالبعدى للاختبار التحصيلى لمحركات بحث الويب غير 
 : التالي( 17جدول ) فيموضح كما هو 
لدرجات التطبيق  التأثيرحجم رافات المعيارية و قيم " ت " , و الانح( المتوسطات الحسابية و 17جدول )

 الضابطةالتحصيلى للمجموعتين التجريبية و البعدى للاختبار 
مستويات 
 الاختبار

الدرجة 
 النهائية

 التأثيرحجم  ت الضابطة التجريبية
 2ع 2م 1ع 1م

 كبير 1 1,73 2,22 2,39 4,38 1,27 5,33 6 التذكر
 كبير 1 1,13 7,04 3,26 7,43 1,57 11,45 12 الفهم

 كبير • • 1,02 6,27 5,73 10,4 5,17 18,05 21 التطبيق
 كبير • • 2,06 12,95 2,38 3,25 2,37 10,13 11 العليا

الاختبار 
 الكلى

 كبير • • 1,33 8,29 11,47 25,48 9,37 44,90 50

( 0,01عند مستوى ) إحصائيا( السابق وجود فروق دالة 17يتضح من جدول )      
لتطبيق البعدى ا فيالتجريبية درجات طلاب المجموعتين الضابطة و  متوسطيبين 

 في( 0,05عند مستوى )ومستوياته  الفهم والتطبيق والعليا, و , للاختبار التحصيلى
لبيئة التعلم  التأثيرحجم  أنالتجريبية, و ر لصالح طلاب المجموعة مستوى التذك
 الأولبذلك يقبل الفرض كبير, و  الدراسيتنمية التحصيل  فيالتشاركى  الالكتروني
 . الحاليللبحث 
التشاركى  الالكترونيو فعالية بيئة التعلم  تأثيرحجم  التالي( 18يوضح جدول  )و      
تنمية تحصيل طلاب المجموعة التجريبية لمفاهيم محركات بحث الويب غير  في

 : المرئي
نسبة الكسب و  التأثيرحجم الاختبار التحصيلى و  فيدرجات المجموعة التجريبية  متوسطي( 18جدول ) 

 المعدل لبلاك
الدرجة 
 الكلية

متوسط 
 الدرجات قبليا

متوسط الدرجات 
 بعديا

  ت
2

ή 
حجم 
 التأثير

نسبة الكسب 
 المعدل لبلاك

50 44,90 4,90 26,22 0,95 6,16 1,69 
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تحصيل  فيالمتغير المستقل  تأثيرحجم  أن( السابق 18يتضح من جدول )      
, كبير –الاختبار التحصيلى  يقيسهكما  – المرئيمفاهيم محركات بحث الويب غير 

 الالكترونيبيئة التعلم  تأثير إلى( من التباين الكلى للتحصيل %95حيث يرجع )
تدل تجاوزت الواحد الصحيح, و  التييؤكد هذه النتيجة نسبة الكسب المعدل التشاركى, و 

 فيالتشاركى ذو فاعلية  الالكترونيالتعلم باستخدام بيئة التعلم  أنهذه النتيجة على 
 البحث أسئلةالتساؤل الرابع من  إجابة إلىبذلك فقد تم التوصل زيادة التحصيل, و 

 . الحالي
( ECLEبيئة التعلم التشاركى ) أدوات أحدثته الذيالفعال  الأثر إلىويرجع هذا       
تاحةء المعرفة تشاركيا بين المتعلمين, و بنا في النقاش البناء من الفرصة لهم للحوار و  ا 

المفاهيم المرتبطة بموضوع تنمية  في أسهمخلال تبادل الخبرات فيما بينهم , مما 
( لتكون Web 2.0) أدوات, باستخدام متعددة تشاركيه, حيث تم توفير مساحات التعلم

 : هيمساحات لتناقش وتشارك المتعلمين, و 
 الويك( ى التشاركىWiki حيث قام الطلاب بالكتابة التشاركية : )الموضوعات  في

ضافةالصياغة و  إعادة, مع قاموا بدراستها التي  بالإضافة, صور ولقطات فيديو ا 
 التعلق عليها .عديل معلومات الزملاء و ت إلى

  الأخبارناقل (Rss مكنت المتعلمين من الاطلاع على التحديثات الجديدة :  )
بواسطة الزملاء عبر بيئة التعلم  إضافتهايتم  التيعلى موضوع التعلم, و  تطرأ التي

عرض  فيفعالة  آليةقدمت  وأيضاالتعليق عليها,  إمكانيةالتشاركى مع  الالكتروني
تتيح متابعة عدد ضخم من المواقع دون  أنها, كما الخاصة بالمتعلمين الأنشطة

 الحاجة لزيارتها كلها .
 المرئيو  الصوتيالتدوين  أداة (Webcasting : )للمتعلمين التعبير عن  أتاحت

  أرائهم
يناسبهم, وعملت  الذيالوقت  فيمشاهدة مادة التدوين من خلال سماع و  أفكارهمو 

, كمكل لمحتوى التعلم, وقدمت اتصال دائم بين المتعلمين وزادت من الدافعية لديهم



غير المرئية  فاعلية تصميم بيئة تعلم الكتروني تشاركي  في تنمية مفاهيم محركات بحث الويب
 مصطفى عبد الرحمن طه السيد أ.م.د           ومعتقدات الكفاءة الذاتية لدى طلاب كلية التربية

لمتعلمين نظرا لزيادة وتنوع فرص الاتصال فضلا عن تنمية مهارات متنوعة لدى ا
  .التعلم لدى المتعلمينو 

 تم التيالمعايير و  الأسسالقائمة على و  – الأدواتقد مكنت هذه و          
بيئة  إنشاءكل متعلم من -التشاركى  الالكترونيبيئة التعلم  إعداد في إليهاالتوصل 

موضوع التعلم, من خلال  فيمعلوماته و تعلم شخصية يقوم فيها بتنظيم خبراته 
ضافةالتفاعل والمشاركة الايجابية و  عطاءو  الأسئلةطرح و  الأفكار ا  التفسيرات  ا 

 في استراتيجيبشكل و مما يجعل المتعلم مندفعا , الأفكاروالتعبير عن المعلومات و 
الكشف عن و  تتضمنها بهدف فهمها التيالتعامل مع المعلومات مواقف التعلم, و 
, فتفاعل المتعلم مع وتفسيرها والتنبؤ بها, ومن ثم السيطرة عليهاالعلاقات بينها 

عناصرها  إلىتحليلها اجهها عبر بيئة الويب التشاركى وتحديدها و يو  التيالمواقف 
ضافةوالتعامل معها بشكل متكامل, واكتشاف الاختلافات و  , وتقييم البدائل الأفكار ا 

 .لدى المتعلمين المعرفيتنمية التحصيل  فييسهم بشكل كبير 
 إبراهيمدعاء  , دراسةن الدراسات منهاتتفق هذه النتيجة مع نتائج عديد مو       

, (Mantooth, 2010) مانتوث دراسةو  (,2010)محمد والى دراسة و (, 2007)
كل دراسة و , (Jameson, 2011) جيمسون دراسةو , (Hsiao, 2010)هيثياودراسة و 

 ,  Badawy ) بادوى دراسةو , ( Jokisalo , Riu, 2012) من جوكلزو, وريو
 ,Lourdes) كل من لورد, ومونوز دراسةو (, 2012 )ريهام الغول  دراسةو (, 2012

Munoz, 2013) ,التحصيل الدراسي يعد احد نواتج التعلم  أناتفقت على  التي
تعكس الصورة الحقيقة لمدى فعالية بيئات التعلم الالكترونية, و  أنيمكن  التي الأساسية

ب لما تعلموه من خبرات التشاركية , وكذلك يعبر عن مدى استيعاب الطلا البيئاتمنها 
 المهمة لنجاح العملية التعليمة. يعد ارتفاع مستوى التحصيل من المؤشراتمعينه , و 

 Mediaتتفق هذه النتيجة مع توجهات نظرية ثراء الوسائط " كما       
Riechness"دعمهمن حيث  أفضلالوسيط القرى  أن إلىيشير احد مبادئها  , والتي 

, فانه يقدم الأفراد الذين يستخدمون الوسيطانه كلما زاد عدد ت والتفاعلات, و للاتصالا
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بيئات التعلم التشاركية بعديد من  أمدتنا, حيث أكثر ثراء للمتعلمينصال سياق ات
, وافر فرصة كبيرة للتغذية الراجعةتتيح تبادل مزيد من الوسائط مع ت التي الإمكانيات
م مختلفة كميا وكيفيا للطلاب, توفر قدر مناسب من التفاعلية تجربة تعل إلىمما يؤدى 

 , Balaji , Chakrabartiالمقدم ) العلميتوى بالمجتمع و المح الإحساسيخلق و 
أن ( من Butler,2001باتلر) هليإ أشارتتعارض هذه النتيجة مع ما ( , و 2010

اكبر من الرسائل عدد  الأرجح, تنتج على المشاركات والتفاعلات كبيرة العدد
اعل مع حل هذا الكم من بعض الطلاب من الف إرهاق إلى, مما قد يؤدى والمشاركات

تحقيق النتائج المرجوة , فيقرروا عدم  فيمنها  المشاركات, والاستجابة لها, والإفادة
وفقا لنظرية  -انعدام الفردية  بمبدأالعودة للتعامل مع البيئة الالكترونية, فيما يسمى 

الوعي والمسؤولية عند الفرد, انخفاض  أي –( RSCخفض التلميحات الاجتماعية )
عدم الاهتمام بالتقييم وعدم المعياري عند الفرد, و  لتأثيراضعف  أسبابهامن  والتي

 المعرفيتتعارض هذه النتيجة مع توجهات نظرية الحمل  وأيضافاعلية التفاهم المتبادل, 
(Cognitive Load Theory ,)تعدد المصادر يزيد من عبء  أن إلىتشير  والتي

سينتج عن ذلك يمية ,  و على توضيح المادة التعللا يساعد الذاكرة, و التحميل على 
 , Moreno ) بأكملهاعملية التعلم  إعاقة إلىزائد  قد يؤدى  معرفيتحميل 

Mayer,2000,11 تشير  التي, و ة انتقاء المعوماتيكذلك تتعارض مع مبادئ نظر (, و
 حواسهيستقبلها عبر  التييقوم بتجهيز ومعالجة المعومات  أنالفرد لا يستطيع  أن إلى

يمكن التنبؤ بان  فانهبذلك (, و Galotti,2008,92نفس الوقت ) فيمرة واحدة 
, حيث قد يؤثر على استقبال المتعلم لهاالتعرض لكم كبير من المعومات والوسائط 

ما سوف يركز غالبا الأخرى, و  قناة واحدة فقط, ويهمليتركز انتباه المستقبل على 
, مما يترتب عليه والنصوصالمتعلم على الصور ولقطات الفيديو, ويهمل التعليقات 

 عدم تكوين صورة كاملة عن موضوع التعلم .
, لا بير المقدم عبر البيئة التشاركيةحجم المعلومات الك أن الحالييرى البحث و       

 Arguello, et) وآخرونارجويللو  أشار, حيث أو تعقيدهايؤثر على حجم المشاركات 
al. ,2006 )تباط بين الحجم الكبير للمشاركات, لم يجدوا دليل على وجود ار  أنهم إلى



غير المرئية  فاعلية تصميم بيئة تعلم الكتروني تشاركي  في تنمية مفاهيم محركات بحث الويب
 مصطفى عبد الرحمن طه السيد أ.م.د           ومعتقدات الكفاءة الذاتية لدى طلاب كلية التربية

بإنتاج عددا  الأكثرانه حتى لو قامت مجموعة المشاركين  إلىيشيرون والاستجابة, و 
ات المنشورة , فان ذلك لا يضمن بالضرورة زيادة المشاركعدد كبير من المناقشات
من قاموا بنشر اغلب هم , فقد يكون قليل من الطلاب بواسطة الطالب الفرد

, لمشاركات مع تزايد عدد المشاركيناالمشاركات, وبشكل عام, يزيد عدد التفاعلات و 
ما دة المشاركات, و انه لم يثبت بشكل مؤكد وجود علاقة بين عدد المشاركين وجو  إلا

مدى التي تتناول هذه العلاقة و كثير من البحوث و الدراسات  إلىيحتاج  الأمرزال 
 ى نواتج التعلم المختلفة .عل تأثيرها
 اختبار صحة الفرض الثاني : .2
بين  إحصائيةللبحث على انه "  يوجد فرق ذو دلالة  الثانيينص الفرض       

التطبيق البعدى لمقياس الكفاءة  فيالتجريبية درجات المجموعتين الضابطة و  متوسطي
 الذاتية لصالح المجموعة التجريبية . "  

الانحرافات صحة الفرض, تم حساب المتوسطات الحسابية و وللتحقق من       
التطبيق  فيالضابطة جات طلاب المجموعتين التجريبية و , وقيم " ت " لدر المعيارية

 : التالي( 19جدول ) فيالبعدى لمقياس الكفاءة الذاتية, كما هو موضح 
لدرجات التطبيق البعدى  التأثيرحجم قيم " ت " و نحرافات المعيارية و الا المتوسطات الحسابية و ( 19جدول )

 الضابطةالذاتية للمجموعتين التجريبية و  لمقياس الكفاءة
مقياس 
الكفاءة 
 الذاتية

الدرجة 
 الكلية

 0التجريبية
 4ن = 

 الضابطة
 40ن = 

 التأثيرحجم  ت

 2ع 2م 1ع 1م 120
 كبير 9,93 73,975 3,23 60,47 1,82 103,90

( 0.01عند مستوى ) إحصائيا, وجود فروق دالة ( السابق19يتضح من جدول )      
التطبيق البعدى  فيالتجريبية درجات طلاب المجموعتين الضابطة و  متوسطيبين 

لبيئة  التأثيرحجم  أنلصالح طلاب المجموعة التجريبية, و لمقياس الكفاءة الذاتية ككل 
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 الثانيبذلك يقبل الفرض تنمية الكفاءة الذاتية كبير, و  فيالتشاركى  الالكترونيالتعلم 
 للبحث .
فعالية بيئة التعلم الالكتروني التشاركى ( التالي حجم تأثير و 20يوضح جدول  )و       

 في تنمية الكفاءة الذاتية لدى طلاب المجموعة التجريبية :
فعالية بيئة التعلم الالكتروني التشاركى في تنمية الكفاءة الذاتية لدى طلاب ( حجم تأثير و 20جدول )

 المجموعة التجريبية

الدرجة الكلية 
 للمقياس

متوسط الدرجات 
 قبليا

متوسط 
الدرجات 

 بعديا

  ت
2

ή 
حجم 
 التأثير

نسبة الكسب 
 المعدل لبلاك

120 47,85 103,9 86,97 0.99 9,94 1,2438 

التشاركى  الالكترونيبيئة التعلم  تأثيرحجم  أن( السابق 20)يتضح من جدول       
المقياس المعد  يقيسهكما  –تنمية الكفاءة الذاتية لدى طلاب المجموعة التجريبية  في

( متغير التابع  )الكفاءة الذاتية( من التباين الكلى لل%99), حيث يرجع  -لذلك كبير 
, نسبة , ويؤكد هذه النتيجة((ECLEالتشاركى )بيئة التعلم  المتغير المستقل ) تأثير إلى

التعلم من  أنتدل هذه النتيجة على تجاوزت الواحد الصحيح, و  التيالكسب المعدل 
تنمية مستوى الكفاءة الذاتية من خلال  فيخلال بيئة التعلم المقترحة ذو فعالية 

تبادل وتطبيقها, و بناء المعرفة الجديدة  فيللمتعلمين  الجماعيالمساعدة على النبوغ 
رفع مستوى الدافعية نحو  أيضاما يزيد من خبرة المتعلم الفردية, و , موالخبرات الآراء
 يتفق ذلك مع دراسة, و الاجتماعيالتواصل من خلال توفير مساحات للتشارك  و التعلم 
رفع مستوى الكفاءة الذاتية  إمكانيةعلى  أكدت التي( Sukaina, 2008) سوكينا
المثابرة على بذل الجهد حيث يحول التعلم خلال تنمية الثقة بالنفس, و  لمين منللمتع

, مما يساعد على توفير مناخ المشاركة إلى التلقيالتشاركى المتعلم من  الالكتروني
جع المتعلمين على اخذ المبادرة والمثابرة على بذل يشداعم وملهم يثرى عملية التعلم و 

  أدواتحيث تساعد  الاجتماعيفاعل توسيع دائرة الاتصال و التالجهد, و 
(Web2التشاركية ) التواصل بناء المعرفة الجديدة و  في, المتعلمين على المشاركة
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 الالكتروني, كما يتيح التعلم الاجتماعيالتواصل مما يثرى التفاعل و  الاجتماعي
, مما يساعدهم على تواصلهم مع لمين الفرصة لتبادل مصادر التعلمالتشاركى للمتع

 أنعلى  أكدت التي(  Dillen, 2008) ديلاندراسة العملية التعليمية, و  أطرافجميع 
والتعليقات,  الآراءتبادل يق من خلال المناقشات الجماعية و توفير بيئة يسودها روح الفر 

توفير مرونة ربطة بمحتوى التعلم , مع ك الفعال مع استقلالية المتعلم و زيادة الاحتكاو 
 إلىالوصول  فيالمعلومات مع تدعيم و تعزيز خصوصية  فيالوقت و ثراء  في

 إلى يدفعهبرة على بذل الجهد لدى المتعلم و مصادر موثوق بها كل ذلك يدعم المثا
 ) كل من درايدن, وساسكيا دراسة أيضا, و والاكتشاف لموضوعات التعلمالمحاولة 

Dryden, Saskia, 2010 )ضعف ضعف الثقة بالنفس و  أن إلى أشارت التي
 فييسهمان بدرجة كبيرة  –الكفاءة الذاتية  أبعادكبعدين من  –المثابرة على بذل الجهد 

كل من تشيو,  تشير دراسة أيضاهذا الصدد  فينقص الدافعية نحو التعلم, و 
نشطة توفر خبرات  تشاركيهتوفير بيئة تعلم  أن إلى( Chiou, Yong , 2010)ويونج
تغلب على مشكلة ضعف ال إلى يؤدىالتفاعل مما قدرا من الاحتكاك و و مرونة  أكثر

معرفة التشاركى بين معرفة المتعلمين و  الالكتروني, كما يدمج التعلم الثقة بالنفس
لية التعلم وتعزيز الثقة عم أثناء, مما يساعد على تخطى الحواجز المجال فيالخبراء 

 المجال . فيمواكبة التطورات العلمية بالنفس, و 
 Onlineالتعلم عبر الشبكات "  نظريةقد اتفقت النتيجة الحالية مع توجهات و      

Learning Theory  "اندرسونقدمها  التي(Anderson,2004) ,إلىتشير  والتي 
التفاعل بين المكونات الثلاث  أنماطتتيح عديد من  التي هيبيئات التعلم المؤثرة 

أنماط  أندرسوناقترح والمحتوى, و ,الأساسية للعملية التعليمة, وهى الطلاب, والمعلمون
م, معلم مع معلم, معلم , طالب مع معلعدة لهذه التفاعلات, منها : الطالب مع طالب

, كما في بيئة التعلم التشاركيةللعملية التعليمية  كأساستعمل  الأنماطهذه مع محتوى, و 
, التعلم التشاركيةبيئات  فيم المصادر المتاحة عبر الانترنت استخدا أن أيضايرى 

المثابرة على بذل الجهد لدى المتعلم ويدفعه إلى  لتأملالطلاب  أماموتوسع الفرص 
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, كما الآخرينتجريب التفاعل والتشارك مع و  المحاولة والاكتشاف لموضوعات التعلم
للتعلم مما  أعمقلهم مستوى  تيسرالشخصي على تجربة تعلمهم, و تضفى الطابع  أنها

لة والاكتشاف المثابرة على بذل الجهد لدى المتعلم ويدفعه إلى المحاو  إلىيؤدى 
حساس , كذلك تتيح للطلاب التعلم بالسرعة أعمق بمجتمع التعلم لموضوعات التعلم, وا 

تعليمية ناجحة تحقق وجود تجارب  إلى, مما قد يؤدى وطبقا لاهتماماتهم تناسبهم التي
, وقدرا من الاحتكاك والتفاعل مما يؤدى إلى ونة, توفر خبرات أكثر مر نتائج متميزة

 التغلب على مشكلة ضعف الثقة بالنفس

 , Balaji , Chakrabarti شاكراباتى)فى هذا الصدد , يشير بلاجى, و و       
الأساليب ضوء نظرية " التعلم عبر الشبكات" فانه يتاح للمعلم استخدام  في( 2010

على تحقيق نواتج التعلم  ايجابي, مما يؤثر بشكل لمختلفة للتقييم والتغذية الراجعةا
تدعم بيئات التعلم التشاركية  فع مستوى الدافعية نحو التعلم, وأيضار المختلفة, و 
للتعلم على  الاجتماعيهو المكون الأخير لنظرية التعلم عبر الشبكات, و المنظور 
التواصل  أوبالمجتمع  الإحساسعبر البيئة تحسن  , حيث تتيح التفاعلاتالانترنت

, مما زيد من مستوى التواصل بين الطلابتالاجتماعي بين المتعلمين والمعلمين, و 
الاستكشاف  في البيئة, وفيالمشاركين  الأعضاءيسفر عن تكوين علاقات منتجه بين 

قشات الجماعية , مما يوفر بيئة يسودها روح الفريق من خلال المناالتعاوني للموضوع
ع الكفاءة الذاتية لدى توفير الفرص المناسبة لرف لآراء والتعليقات, وبالتاليوتبادل ا
 , ومواكبة التطورات العلمية في المجال .المشاركين

 اختبار صحة الفرض الثالث :
بين  إحصائيةينص الفرض الثالث للبحث على انه "  يوجد فرق ذو دلالة      

البعدى لمقياس الكفاءة و  القبليالتطبيقين  فيدرجات المجموعة التجريبية  متوسطي
 الذاتية لصالح التطبيق البعدى . "  

سابية و الانحرافات , تم حساب المتوسطات الحوللتحقق من صحة الفرض     
التطبيقين  فيالضابطة جات طلاب المجموعتين التجريبية و قيم " ت " لدر المعيارية, و 

 : التالي( 21جدول ) فيالبعدى لمقياس الكفاءة الذاتية, كما هو موضح و  القبلي
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لمجموعتين التجريبية قيم " ت " لدرجات طلاب ا( المتوسطات الحسابية والانحرافات المعيارية, و 21دول )ج

 البعدى لمقياس الكفاءة الذاتيةوالضابطة في التطبيقين القبلي و 

 
مقياس الكفاءة 

 الذاتية

الدرجة 
 الكلية

 ت التطبيق البعدى القبليالتطبيق 

 ع م ع م 120
103,90 1,82 47,85 3,43 86,97 

( 0,01عند مستوى ) إحصائيا( السابق وجود فروق دالة 21يتضح من جدول )     
والبعدى لصالح  القبليالتطبيقين  فيدرجات طلاب المجموعة التجريبية  متوسطيبين 

 يقبل الفرض الثالث للبحث .بذلك التطبيق البعدى, و 
بيئة التعلم التشاركى  أدوات أحدثته الذيالفعال  الأثر إلىيرجع هذا  أنيمكن و       

(ECLE )من خلال توفير مساحات للتشارك علمينتنمية الكفاءة الذاتية لدى المت في ,
التناقش مع الزملاء حول موضوع محركات بحث والتشارك و  الأنشطةللقيام بعديد من 

 فيعرضها اية يقوم بتحليل تلك المعلومات وتنظيمها و النه في, و المرئيالويب غير 
 التي( و Brophy, 2004)بروفىتتفق هذه النتائج مع دراسة الشخصية, و  تعلمهبيئة 
 الفعلي أدائهل المتعلم يكتسب المعتقدات المتعلقة بكفائتة الذاتية من خلا أن إلى أشارت

الجيد  الأداء نتيجة الآخرينيستقبله من  الذيكذلك من التقدير المواقف التعليمية, و  في
( Irshad, Sarwat, 2010) ارشد, وسروات كل من كذلك مع دراسةو التشاركى, و 

 –الكفاءة الذاتية  أبعادكبعد من  – الاجتماعيضعف التواصل  أن إلى أشارت التي
يفقد نفور المتعلم من الدراسة وكل ما يتعلق بها من واجبات ومهام, و  إلىيؤدى 

, تجنبا للتعرض التنافس مع زملاء الدراسة والتفاعل والمشاركة الاجتماعية فيالحماس 
ضعف  إلى, وهو ما يؤدى بصفة عامة الآخرينمن قبل  السلبيالتقدير و  الذاتي للتأنيب
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نبه هو ما عملت بيئة التعلم المقترحة على تجو  ,الأكاديميالانجاز و  الدراسيالتحصيل 
 المشاركة بين المتعلمين .من خلال توفير فرص للتفاعل و 

أيضا وفرت بيئة التعلم الالكتروني التشاركى الفرصة للمتعلمين للاستغراق في و      
الخبرات الخاصة بها من خلال تحديد  فيالتشارك دق التفاصيل للمهمة التعليمية, و أ

المرتفع  الأداءرفع مستوى التوجه نحو  إلى أدى, مما ودقة الأهداف التعليمية بوضوح
 إلى( Gibson, Dembo, 2001)  كل من جبسون, وديمبو , حيث تشير دراسةلديهم

 دراسةيتفق ذلك مع , و الأداءالتوجه نحو تجنب و وجود ارتباط سلبي بين الكفاءة الذاتية 
, على المرتفع الأداءتفوق مجموعة التوجه نحو  إلى أشارت التي( 2003)محمود عمر 

وقيمة المهمة التعليمية, الكفاءة الذاتية  فيالمنخفض  الأداءمجموعة التوجه نحو 
 أن إلى أشارت التي( Guskey, Passaro, 2006) جوسكى, وبيسارو دراسةو 

 إلىكبرى يسعون  أهدافامستوى الكفاءة الذاتية اقوي لدى المتعلمين الذين يحددون 
محمد الوطبان  دراسة أيضاضعيفة, و  أهدافاالذين يحددون  الأفرادتحقيقها مقارنة مع 

ضعيفة  أهدافاالكفاءة الذاتية يحددون  منخفضيالطلاب  أن إلى أشارت التي( 2006)
دات سلبية , لأنهم يحملون معتقظهروا عجزهم أمام الآخرينتى لا يح الأداءيتجنبون  أو

 أسئلةالتساؤل الخامس من  إجابة إلىبذلك فقد تم التوصل نحو ذواتهم وقدراتهم, و 
 . الحاليالبحث 

 اختبار صحة الفرض الرابع:
دالة موجبة بين  ارتباطيهتوجد علاقة ينص الفرض الرابع للبحث على انه "      

 فيمقياس الكفاءة الذاتية الاختبار التحصيلى و  فيدرجات طلاب المجموعة التجريبية 
 "   التطبيق البعدى . 

, تم حساب معامل الارتباط بيرسون بين درجات طلاب للتحقق من صحة الفرض    
 غيراختبار التحصيل المعرفي لمفاهيم محركات بحث الويب  فيالمجموعة التجريبية  
, (0.01مستوى )(, وهي دالة عند 0,86فاءة الذاتية, والتي بلغت )المرئي, ومقياس الك

مقياس ة موجبة درجات التحصيل المعرفي و مما يدل على وجود علاقة ارتباطيه دال
 الكفاءة الذاتية بين طلاب المجموعة التجريبية  .
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يئة التعلم ب تأثير إلىالموجبة  هرتباطييرجع وجود تلك العلاقة الإ أنيمكن و      
 فيجمعوها بحثوا عنها و  التي, حيث تشارك المتعلمون المعلومات الالكتروني التشاركى

ذلك من خلال مساحات و  المرئيمتصلة بمحركات بحث الويب غير  أخرىموضوعات 
وماته , ثم قام كل متعلم بتجميع معلتلك البيئة التعليمية أتاحتها التيالتعلم التشاركى 

ارتفع مستوى  بالتاليو , بيئة تعلم شخصية" مدونة " فيتنظيمها ته وتحليلها و وخبرا
 الأنشطةمساحات للتشارك للقيام بعديد من  إتاحة إلى بالإضافة, المعرفيالتحصيل 
هو , و المرئيالتناقش مع الزملاء حول موضوع محركات بحث الويب غير والتشارك و 
الخبرات  فيالتشارك للمهمة التعليمية  و دق التفاصيل الاستغراق في أ إلىما يؤدى 

رفع  إلى أدى, مما تحديد الأهداف التعليمية بوضوح ودقةالخاصة بها من خلال 
 الاجتماعيالتواصل تعزيز الثقة بالنفس و  فيمستوى الكفاءة الذاتية لديهم متمثلة 
اط الارتبالتغلب على مشكلات و المهمة,  أداءالفعال, بالإضافة إلى المثابرة على 

عن المشاركة تجنبا  الإحجام, و الأداءالتوجه نحو تجنب السلبي بين الكفاءة الذاتية و 
, وهو ما يؤدى بصفة عامة الآخرينمن قبل  السلبيالتقدير و  الذاتي للتأنيبللتعرض 

محمد عبد  , هو ما يتفق مع دراسةالأكاديميالانجاز و  الدراسيضعف التحصيل  إلى
هووى,  كل من دراسة( و Gallaway, 2007)سة جلاوى, ودرا (2007)العزيز
هو ما عملت , و ( Kagan, 2008)  كاجان دراسة, و (Hoy, Wool, 2008)ووول

المشاركة بين و  بيئة التعلم المقترحة على مراعاته من خلال توفير فرص للتفاعل
 التحقق من صحة الفرضتم الإجابة على التساؤل السادس و المتعلمين, بذلك يكون قد 

 الرابع للبحث الحالي .
 توصيات :ال

 بناء على ما توصل إليه البحث من نتائج , يمكن اقتراح التوصيات التالية :     
مجال التعليم  في الحاليالبحث  فيالمعايير المقترحة و  الأسسالاستفادة من  -

( بها Web2) أدواتالبرامج التعليمية الخاصة باستخدام  مخططيتزويد و 
 . الجامعيالتعليم  أوسواء على مستوى التعليم العام 
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الاهتمام نحو العمل على رفع مستوى الكفاءة الذاتية لطلاب كلية  توجيه -
والمعلمين, وذلك من خلال تنمية الثقة بالنفس, والمثابرة على بذل التربية 

 , للتحفيز على تبنىالاجتماعيالتفاعل دائرة الاتصال و  توسيعالجهد, و 
من عملية  الأساسييمثل الهدف  الذيو , الإتقانتعليمية موجهة نحو  أهداف
 التعلم .

معلوماتهم من خلال بيئات لية التربية على تنظيم خبراتهم و تشجيع طلاب ك -
تتناسب مع طبيعة تعلمهم   بأنفسهمتعلم شخصية يقومون بتطويرها 

 الشخصية .
 أساليبالمكتبات الرقمية و ناول مستقل يت دراسيضرورة تضمين مقرر  -

للمعلم  المهني الإعدادبرامج  فيالاسترجاع عبر بيئات الويب و البحث 
 بكليات التربية .

التشاركى من خلال برامج تدريب  الالكترونيوضع خطط لنشر ثقافة التعلم  -
 كأدوات( Web2) أدوات إلى بالإضافة, التعلم إدارةعلى استخدام نظم 

 التشاركى . الالكترونيالتعلم  تصميم بيئات في أساسية
العملية التعليمية ليس لتشارك  فيالاهتمام بتوظيف بيئات التعلم التشاركى  -

ك خبرات لكن لتشار لاب فقط مع بعضهم البعض, ومع المعلمين, و طال
 جودة العملية التعليمية .المعلمين مع بعضهم البعض, مما يزيد من كفاءة و 

تصميم بيئات  في الالكترونيالتفاعل  يبأسالصادر التعلم و م فيالتنوع  -
تعلم من الاختيار وفقا لقدراته , ليتمكن المالتشاركى الالكترونيالتعلم 

مكانياتهو  تقديم التغذية الراجعة المناسبة لمختلف  أساليبتنويع  أيضا, و ا 
 الاستجابات .

, تشجيع المتعلم على ىالتشارك الالكترونيالتعلم  أساليبتصميم  فييراعى  -
يكون المتعلم : نشطا ايجابيا  أنمنها ارسة مهارات التعلم المنظم ذاتيا, و مم
قادرا عن تعلمه ومستقلا فيه, و  مسئولاعملية تعلمه, واعيا باحتياجاته, و  في
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نه من كتم التيمستخدما للاستراتيجيات المناسبة و تعلمه  أهدافعلى تحديد 
 . تتطلبها المهام التعليمية التيمواجهة التحديات 

 
 , يقترح إجراء بحوث تتناول الجوانب التالية :وفي ضوء نتائج البحث و توصياته   

ضوء نظريات تعلم مختلفة مثل : النظرية  في تشاركيهتطوير بيئات تعلم  -
قياس فعاليتها على ,البنائية الاجتماعية, النشاط, والحوار, و التواصلية

التفكير التفكير الناقد, و , الاجتماعيمثل الذكاء  أخرىمتغيرات تابعة 
 الابتكارى .

 ءضو  فيالتشاركى  الالكترونياثر الاختلاف بين تصميم بيئات التعلم  -
المعرفية  بالأساليب, مع ربطها (استراتيجيات مختلفة –نظريات مختلفة )

 المختلفة للمتعلمين .
رونية عبر الويب المشاركة الالكتثر اختلاف حجم مجموعات التفاعل و ا -

 تنمية المهارات لدى فئات متعددة من المتعلمين .التحصيل, و على 
تصميم  في( .Web 3) (, وWeb 2.0) لأدواتمقارنة السعات المختلفة  -

 بيئات التعلم الشخصية.
 أيضاو  الإتقانقائمة على التوجه نحو  تشاركيهتطوير بيئات تعلم الكترونية  -

 -لان, وليسا متضادين اتجاهان مستق أنهماعلى اعتبار  الأداءالتوجه نحو 
 أنو  – الأحادي, بديلا عن الاتجاه يسمى بالاتجاه المتعدد للدافعية هو ماو 

ات متباينة من العملية مستوي فيالمتعلم يمكنه تبنى الاتجاهين كليهما 
يستخدم المتعلم هذين الاتجاهين بصورة  أنكذلك من الممكن التعليمية, و 
 متعاقبة .

علاقتها التشاركى و  الالكترونيعل بيئات التعلم متغيرات تصميم واجهة تفا -
 للمعلومات . المعرفيبمتغيرات مرتبطة بكفاءة التمثيل 
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تصميم  فيالمستخدمة  الأسسدراسات مستمرة لتعديل المعايير و  إجراء -
التصميم  في, لمواكبة التغيرات الحديثة التشاركى الالكترونيبيئات التعلم 

 . التعليمي
 
 

 المراجع
(.الذكاءات المتعددة وفاعلية الذات لدى بعض 2009حسن الحكمي) إبراهيم

 .  4, ع 9طلاب وطالبات جامعة الطائف, دراسات نفسية, مج 
( تربويات تكنولوجيا القرن الحادي والعشرين : 2012إبراهيم عبد الوكيل الفار)

 (, طنطا, الدلتا لتكنولوجيا الحاسبات . 2,0تكنولوجيا) ويب 
(.القائمة النفسية لقوة الأنا, القاهرة, مكتبة الأنجلو 2009متولي) احمد احمد
 المصرية .

(. اثر الاتصال المتزامن وغير المتزامن في 2009احمد محمد فهمى يوسف) 
التعلم التعاوني عبر الويب على تنمية مهارات الاتصال عبر الشبكة لدى طلاب 

", كلية التربية, جامعة عين  تكنولوجيا التعليم, رسالة ماجستير " غير منشورة
 شمس .

(. استخدام الويكى في 2011أفنان عبد الرحمن السيد, مها محمد الفريح ) 
 التعليم, الرياض, جامعة الأميرة نورة بنت عبد الرحمن . 

(. برنامج مقترح باستخدام أدوات 2009إيمان عبد العاطى محمد الطران ) 
التربية في إكساب مهارات  لى طلاب كليةالتفاعل عبر شبكة الانترنت وتأثيره ع

نتاج البرمجيات التعليمية واتجاهاتهم نحو تلك الأدوات, رسالة دكتوراه " تصميم  وا 
 غير منشورة " كلية التربية, جامعة المنصورة .
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(. التوافق بين 2009باسم عبد الرحمن يوسف, محمد مصطفى حسين)  
تعليم الالكتروني: دراسة استطلاعية للتنبؤ العناصر التعليمية والمتطلبات التقنية لل

في إمكانية تطبيق التعليم الالكتروني في جامعة الموصل, مؤتمر جامعة العلوم 
 التطبيقية .

(. توظيف التعلم الالكتروني التشاركى في تطوير 2012داليا خيري عمر حبيشى )  
الآلي بكليات  التدريب الميداني لدى طلاب شعبة إعداد طلاب شعبة معلم الحاسب

 التربية النوعية, رسالة ماجستير" غير منشورة " كلية التربية النوعية, جامعة المنصورة .
(. محركات البحث العربية علي الإنترنت: دراسة 2004داليا نصار رياض )

 تقييميه, رسالة ماجستير" غير منشورة ", كلية الآداب, جامعة حلوان .
(. إستراتيجية الكترونية للتعلم التشاركى في مقرر 2007) دعاء محمد لبيب إبراهيم  

مشكلات تشغيل الحاسوب على التحصيل المعرفي والمهارى والاتجاهات نحوها لطلاب 
الدبلوم العام في التربية شعبة كمبيوتر تعليمي, رسالة دكتوراه"غير منشورة " معهد 

 الدراسات التربوية, جامعة القاهرة .
(.تحديات و قضايا الجيل 2011سيد, احمد فايز احمد سيد )رحاب فايز احمد  

 . 4, ع 46الثاني للويب في المكتبات ومراكز المعلومات, رسالة المكتبة, مج  
(. تحليل المحتوي في العلوم الإنسانية : مفهومه, أسسه 1978رشدي طعيمه )  

 دار الفكر العربي .قاهرة,واستخداماته, ال
(. تصور مقترح لتدريس البحث الالكتروني في 2014ريما سعد الجرف )  

 .1,ع10الجامعات السعودية ,مجلة مكتبة الملك فهد الوطنية ,مج
(. فاعلية موقع تفاعلي في تنمية المهارات الأساسية 2013ريهام احمد الغندور)   

والمثابرة على الانجاز اللازمة في مقرر صيانة الأجهزة التعليمية لدى طلاب الفرقة 
الرابعة بكليات التربية النوعية, رسالة ماجستير" غير منشورة " كلية التربية النوعية, 

 جامعة طنطا .
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(.أثر بعض استراتيجيات مجموعات العمل 2012ريهام محمد احمد محمد الغول )  
عند تصميم برامج التدريب الالكتروني على تنمية مهارات تصميم وتطبيق بعض 

يب لدى أعضاء هيئة التدريس, رسالة دكتوراه " غير منشورة " خدمات الجيل الثاني للو 
 كلية التربية, جامعة المنصورة .

(. أثر طريقتي التعلم بالوسائط المتعددة التفاعلية 2008زينب محمد حسن خليفة)  
والتعلم الالكتروني التشاركى عبر الانترنت في إكساب مهارات استخدام أجهزة العروض 

المنتسبات بكلية التربية للبنات جامعة الملك فيصل بالإحساء, مجلة  الضوئية للطالبات
 .  5كلية التربية, ع 

في التعليم الالكتروني, مجلة  RSS( . استخدام تقنية 2008سعد المؤمن) 
 http://informatics.gov.sa/details.php?id=225  (,23, 21المعلوماتية, ع 

 /9  /2015 . ) 
 (. تحليل المضمون, القاهرة, عالم الكتب .1983سمير محمد حسين )  
(. التسويف الأكاديمي وعلاقته بكل من 2013سيد احمد احمد البهاص )  

الكفاءة الذاتية والأفكار اللاعقلانية لدى طلاب الجامعة على ضوء بعض 
 .  13, ع 2مجلة كلية التربية, جامعة طنطا, مج المتغيرات الديموجرافية,

(. واجهات الاستخدام لنظم استرجاع 2004ضياء الدين عبد الواحد حافظ )  
المعلومات المتاحة علي شبكة الإنترنت )دراسة تقييميه(, رسالة ماجستير" غير 

 منشورة", كلية الآداب, جامعة حلوان .
للعلاقة بين مكونات القدرة على حل  (.تحليل المسار2004عادل محمد العدل)  

المشكلات الاجتماعية و كل من فعالية الذات و الاتجاه نحو المخاطرة, مجلة 
 .  25, ع 1كلية التربية, جامعة عين شمس, مج 

(. متطلبات التعليم الالكتروني, 2007عبد الله بن عبد العزيز بن محمد الموسى)
 مارس . 19 – 17حديات, الكويت مؤتمر التعليم الالكتروني ... أفاق وت

http://informatics.gov.sa/details.php?id=225
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(. تأثير كلا من الاتصال الفوري الالكتروني والتصور 2013عبد الله سعيد شريف)
العقلي على تطوير بعض المهارات التدريسية لطلاب التدريب الداخلي, رسالة 

 دكتوراه"غير منشور " كلية التربية الرياضية بنين, جامعة الإسكندرية .
(.أثر استخدام الجيل الثاني للتعلم الالكتروني 2008ال محيا )عبد الله يحيى حسن 

على مهارات التعليم التعاوني لدى طلاب كلية المعلمين في أبها, رسالة دكتوراه" غير 
 منشورة", كلية المعلمين, جامعة أم القرى .

(. برنامج مقترح لتنمية مهارات تصميم المواقع 2012عبد الملك احمد الحاورى )
مية على الشبكة الدولية لطلاب كلية التربية جامعة صنعاء واتجاهاتهم نحوها في التعلي

ضوء المعايير الدولية للتعليم الالكتروني, رسالة دكتوراه "غير منشورة "معهد الدراسات 
 التربوية, جامعة القاهرة .

في  2,0(.اثر موقع تدريبي قائم على تقنيات ويب 2011عمرو عبد الحميد حمودة )
إكساب طلاب الدبلوم العام في التربية مهارات تصميم المواقع التعليمية, رسالة 

 "غير منشورة " معهد الدراسات التربوية, جامعة القاهرة . ماجستير
(. البرمجيات الاجتماعية في منظومة التعلم المعتمد 2009غادة بنت عبد الله العمودي)

ة عمل مشاركة في: المؤتمر الدولي ورق الشبكات الاجتماعية نموذجا, على الويب:
للتعلم الالكتروني والتعليم عن بعد :صناعة التعلم للمستقبل, المملكة العربية السعودية, 

 مارس. 17الرياض, 
(.كفاءة الذات وعلاقتها بالقدرة الكتابية والتحصيل الدراسي لدى ذوى 2006فائقة بدر)

 .3, ع16, مج اسات نفسيةصعوبات التعلم من طالبات المرحلة المتوسطة, در 
(. البنية العاملية للكفاءة الذاتية الأكاديمية ومحدداتها, سلسلة 2001فتحي الزيات)

 (, القاهرة, دار النشر للجامعات . 7علم النفس المعرفي) 
(. سلوك التسويف الدراسي وعلاقته ببعض متغيرات 2010فريح العنزى, محمد الدغيم)

بية الأساسية بالكويت, مجلة كلية التربية, جامعة الشخصية لدى طلاب كلية التر 
 . 56, ع2مجالمنصورة, 
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(. فعالية الذات المدركة ومركز التحكم في 2007محمد الدسوقي عبد العزيز)
علاقتهما بالتحصيل في المستويات المعرفية المختلفة لدى عينة من طلاب كلية 

الإنسان, كلية التربية,  التربية, المؤتمر العلمي الحادي عشر, التربية وحقوق
 جامعة طنطا .

(. مقياس الأفكار اللاعقلانية 2004محمد السيد عبد الرحمن, معتز عبد الله )
 للأطفال والمراهقين, القاهرة, دار قباء للطباعة والنشر .

(. دراسات في الصحة النفسية, القاهرة, دار قباء 2003محمد السيد عبد الرحمن)
 للطباعة والنشر .

(. تصميم برنامج تدريبي لتنمية بعض مهارات استخدام 2012الشويعى) محمد
التطبيقات التعليمية للجيل الثاني للويب وشبكات الخدمات الاجتماعية لدى اختصاصي 

اتجاهات وقضايا  مصادر التعلم واتجاهاتهم نحوها, تكنولوجيا التعليم الالكترونى:
 ة لتكنولوجيا العليم .معاصرة, المؤتمر الثالث عشر للجمعية المصري

(.نحو إطار لبيئة تعلم شخصية, مجلة جامعة دمشق 2012حمد أمين الشطي)
 .12, مج 7للعلوم التربوية, ع  

(.أثر اختلاف مستويات الكفاءة الذاتية على توجهات 2006محمد بن سليمان الوطبان)
م الإنسانية, الأهداف التحصيلية لدى طلاب الجامعة, مجلة علم النفس المعاصر والعلو 

 .17مركز البحوث النفسية, جامعة المنيا, ع 
(. البحث العلمي في تكنولوجيا التعليم, القاهرة, عالم 2005محمد عبد الحميد أحمد)

 الكتب .
 (. منتوجات تكنولوجيا التعليم, القاهرة, دار الكلمة .2003محمد عطية خميس)

(.النظرية والبحث التربوي في تكنولوجيا التعليم, القاهرة,دار 2013عطية خميس) محمد
 السحاب للطباعة والنشر والتوزيع.
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(.فعالية برنامج تدريبي قائم على التعلم التشاركى عبر 2010محمد فوزي رياض والى)
ريس, الويب في تنمية كفايات توظيف المعلمين لتكنولوجيا التعليم الالكتروني في التد

 رسالة دكتوراه " غير منشورة " كلية التربية, جامعة الإسكندرية .
(. توجهات أهداف طالبات الجامعة وعلاقتها بمستوى 2003محمود احمد عمر)

الطموح وعادات الاستذكار والتحصيل الأكاديمي, مجلة كلية التربية, جامعة عين 
 .17شمس, ع  

بين التعلم التشاركى في بيئة التعلم  (.أثر التفاعل2015محمود الانصارى محمود)
النقال والأسلوب المعرفي للمتعلمين بالمرحلة الإعدادية في تنمية مهارات البرمجة, 

 رسالة ماجستير " غير منشورة " كلية التربية النوعية, جامعة بنها .
(.فاعلية برنامج مقترح قائم علي المعايير 2007محمود محمد أحمد أبو الدهب)

العالمية للمكتبات الرقمية في تنمية مهارات استخدامها لدي طلاب الدراسات العليا 
بقسم المكتبات والمعلومات, رسالة دكتوراه" غير منشورة ",كلية التربية, جامعة 

 الأزهر . 
(.منظومة الكترونية مقترحة لتدريب أخصائي تكنولوجيا 2009ممدوح سالم محمد الفقى)

التعليم على مهارات تصميم بيئات التعلم التفاعلية المعتمدة على الانترنت, رسالة 
 . 2009دكتوراه" غير منشورة " معهد البحوث التربوية, جامعة القاهرة, 

وعات (. تأثير استراتيجيات التعلم النشط في مجم2008المهدي محمود سالم)
المناقشة على التحصيل والاستيعاب المفاهيمى والاتجاهات نحو تعلم الفيزياء لدى 

 . 2, ع 4طلاب الصف الأول الثانوي, مجلة التربية العلمية, مج 
(. فاعلية برنامج قائم على التعلم الالكتروني في إكساب 2013نهلة محمد إبراهيم)

ة الذاتية للتعلم لدى طلاب تكنولوجيا بعض مهارات التصميم التعليمي وتنمية الدافعي
 التعليم, رسالة ماجستير" غير منشورة " كلية التربية, جامعة بني سويف .
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(. الذكاء الانفعالي وعلاقته بفاعلية الذات والتوافق 2009هشام محمد الخولى)
لدى عينة من المعلمين المتزوجين بمدينة مكة المكرمة, رسالة ماجستير" غير 

 لية التربية, جامعة أم القرى .منشورة " ك
(. فاعلية نظام مقترح لبيئة تعلم تشاركي عبر الانترنت 2013همت عطية قاسم السيد)

في تنمية مهارات حل المشكلات والاتجاهات نحو بيئة التعلم لدى طلاب تكنولوجيا 
 التعليم, رسالة دكتوراه" غير منشورة " كلية التربية النوعية, جامعة عين شمس .

, القاهرة, 1(. النظرية المعرفية الاجتماعية وتطبيقاتها, ط2004وسف قطامى)ي
 دار الفكر .
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