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 الملخص العربي 

ميثاق أخلاقي لمهنة الإدارة المدرسية  هدفت الدراسة الحالية إلى اقتراح
بجمهورية مصر العربية في ضوء نماذج بعض الدول، واستخدمت الدراسة المنهج 

علومات ، واقترحت الوصفي، كما استخدمت تحليل الوثائق كأداة في جمع البيانات والم
الدراسة ميثاقاً أخلاقياً لمهنة الإدارة المدرسية بجمهورية مصر العربية يرتكز على سبع 
مجالات رئيسة هي: المبادئ العامة مثل العدالة والمساواة والكرامة والاحترام،  والنزاهة 

المهنة، والأمانة،  والتزامات مدير المدرسة نحو الطلاب، وهيئة العاملين بالمدرسة، و 
 والسلطات الإدارية العُليا،  وأولياء أمور الطلاب والمجتمع المحلي،  والروابط المهنية. 

 مهنة الإدارة المدرسية. -: الميثاق الأخلاقيالكلمات المفتاحية
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 English Abstract 
A proposed Code of ethic for the school administration 

profession in the Arab Republic of Egypt in the light of the 

models of some countries 

 

The present study aimed at proposed Code of ethic for the 
school administration profession in the Arab Republic of Egypt in 
the light of the models of some countries.  The study used a 
descriptive method, also used a Document analysis was also 
used as a tool for data and information collection. The study 
proposed code of ethic for the school administration profession 
based on seven main areas: general principles such as justice, 
equality, dignity, respect, integrity and honesty; and the 
obligations of the School Principal towards the students, the 
school staff and profession, the higher administrative authorities, 
Parentsa , community, and professional associations. 

 
Keywords: Code of ethic, school administration profession 
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 مقدمة:
تٌعتبر الإدارة المدرسية هي الركيزة الرئيسة للعملية التربوية والتعليمية في 
المدارس، فهي مسئولة عن إدارة هيئة العاملين بالمدرسة وتقويم أدائهم ودعمهم من 

تنفيذ المناهج الدراسية وما  كما تقوم بالإشراف علىخلال عمليات تنمية مهنية مستمرة، 
وتحقيق انضباطهم  الطلبةمتابعة شئون ب وتهتمرامج ومشروعات، تتضمنه من أنشطة وب

ذات جودة في العملية التعليمية وتوفير الموارد المادية والبشرية التي تحقق لهم إنجاز 
 .من خلال شراكة مجتمعية فعالة مع أولياء الأمور وأعضاء المجتمع المحلي عالية

 ئف إلا مــن خــلال مــدير متميــزولا يمكــن لــةدارة المدرســية أن تحقــق هــذ  الو ــا
ومنزلتهـــا فـــي  ويُحـــاف  علـــى مكانتهـــا ، ويٌـــدافع عنهـــاقـــولًا وعمـــلاً  يتمثـــل أخلاقيـــات مهنتـــه

يتضمن مجموعة من  وهذا يتطلب وجود ميثاق أخلاقي لمهنة الإدارة المدرسية المجتمع،
لًا لهـم المبادئ والقيم التي يصـطل  عليهـا أصـحاب المهنـة ليلتزمـوا بتطبيقهـا، وتكـون دلـي

في تحديد السلوك المقبول وغير المقبول في أثناء ممارساتهم لمهنـتهم وتنفيـذهم لمهـامهم 
  (102، 2010وواجبتهم الو يفية.)الدويك، 

يجعلها ترتكز في صُنع واتخاذ إن وجود ميثاق أخلاقي لمهنة الإدارة المدرسية 
 ،والنزاهة اة ، والانصاف،والمساو  قراراتها على مجموعة متنوعة من القيم مثل: العدالة

، والالتزام، والحرية، والحقوق والواجبات الأساسية وتقبل النقد البناء ،والرعاية والاهتمام
(Bon, 2012،291) ، كما يٌدعم مبدأ المُسائلة والمُحاسبة الإدارية ويكون إطار حماية

وقيم.  لمديري المدارس حتى لا يتجاوزا ما يتضمنه الميثاق من مبادئ وسلوكيات
(Irby, 2014،18) 

 لمهنـة الإدارة المدرسـية ةأخلاقيـ مواثيقولذا اهتمت كثير من دول العالم بوضع 
تحــدد لهــم القــيم والســلوكيات التــي ينب ــي و  فــي عملهــم، لتكــون موجهــاً ومرشــداً للمــديرين

، وتٌرســي معــايير أخلاقيــة وقواعــد المهنيــة وتوجهــاتهم كافــة ممارســاتهمإتباعهــا أثنــاء أداء 
، وتــوفر إطــاراً رئيســاً ومبــادئ وقــيم وثقافــة تن يميــة أساســية اداب مهنــة الإدارة المدرســية
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 .، والقيام بعمليات التحسين والتطوير المُسـتمر لأدائهـم لمسائلة ومُحاسبة القائمين عليها

(Strahovnik & Juhant , 2014،6) 
لمدارس بوضع قامت جمعية ميسوري لمديري االمتحدة الأمريكية  تففي الولايا

وتحقيق  ميع الطلبةيتضمن توفير تعليم متميز لجلمهنة الإدارة المدرسية ميثاق أخلاقي 
الضمانات لحماية  وتوفيرالمهنية بأمانة ونزاهة،  همأدوار  وأداء، رفاهيتهم التعليمية

وعدم بتطبيق التشريعات المُن مة للعمل،  والالتزامالعاملين ،  وهيئة والطلبة حقوق
و يفته في تحقيق أي مصال  شخصية على حساب المصلحة العامة ل است لا

 معارفه وقدراته واتجاهاته من خلال التنمية المهنية المستمرة. وتنميةللمدرسة، 
 (Missouri Department of Elementary and Secondary 
Education, 2012,3) 

قي للقيادات وفي أستراليا قام مركز المديرين بأستراليا بوضع ميثاق أخلا
المدرسية يركز على إيمانهم الراسخ والعميق بقدرات الطلبة على التعلم وحقهم في تعليم 

للعاملين بالمدرسة، واحترام التزامات  المُستمرة والفاعلة مُتميز، وتوفير التنمية المهنية
 ،طلبةوتوفير بيئة أمنة وجذّابة وباعثة على التعليم والتعلم لل المجتمع، تجا المدرسة 

كافة العاملين بالمدرسة، والعمل مع هيئة العاملين لتنمية شراكات مشجعة على العمل لو 
توفير كافة المتطلبات من أجل  عضاء المجتمع المحليأفعالة مع أولياء الأمور و 

 .  بجودة وتميزالمادية والبشرية التي تمكن المدرسة من تحقيق أهدافها 
(Australian Council for Educational Research, 2006,1-3) 

 Ontario Ministry)وفي كندا قامت وزارة التربية والتعليم بولاية أونتاريو بكندا 
of Education, 2001,1-3)  يهتمبوضع ميثاق أخلاقي لمهنة الإدارة المدرسية 

 ، والأمنوالمسئولية ،الاحترام، والكياسة والفطنة، والمواطنة تتمثل فيمجموعة من القيم ب
لحقوق والواجبات، والبُعد عن السلوكيات غير اوالأمان، والرعاية والاهتمام ، وتقدير 

هانات ااخرين أو إلحاق الضرر بهم.   السليمة مثل تناول الكحول والمُخدرات ، وا 
 Education and) قســـم التعلـــيم والقـــو  العاملـــة قـــام وفـــي هـــونج كـــونج 

Manpower Bureau in Hong Kong, 2006،30)  بوضع ميثـاق أخلاقـي لمهنـة
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مُـــديرو المـــدارس  اتضـــمن مجموعـــة مـــن المبـــادئ  يجـــب أن يلتـــزم بهـــالإدارة المدرســـية  
يمــان عميــق،  وجعــل جميــع قــراراته تتضــمن تركــز علــى تلبيــة  مالعمــل بثقــة وحســن نيــة وا 

احتياجــات الطلبــة ومراعــاة اهتمامــاتهم،  والمحاف ــة علــى مبــدأ الســرية، فــلا يكشــف عــن 
ــــر القنــــوات أي معلومــــ ــــك عب ات ســــرية خاصــــة بالمدرســــة لأي شــــخك، إلا إذا كــــان ذل

الرســـــمية وبـــــ ذن مســـــبق،  والالتـــــزام بتنفيـــــذ اللـــــوائ  والقـــــوانين المٌن مـــــة للعمـــــل بصـــــورة 
موضـــــوعية ب ـــــض الن ـــــر عـــــن صـــــلة القرابـــــة أو الصـــــداقة مـــــع ااخـــــرين، وعـــــدم إثـــــارة 

،  وعدم است لال المنصب الموضوعات التي تزيد من الصراعات بين العاملين بالمدرسة
فـــي تحقيـــق مكاســـب أو مصـــال  شخصـــية مـــن كافـــة المشـــاركين فـــي العمليـــة التعليميـــة، 

  ورفض قبول الهدايا أو العطايا أو الهبات التي من شأنها قد توثر سلبياً على عملهم.
 South Africa Council for) وفــي جنــوب أفريقيــا قــام مجلــس المُــربين

Educators , 2000،2-4 )    المدرســيةمهنــة الإدارة لبوضــع ميثــاق لأخلاقيــات  
بمسـتجدات المهنـة،  ة مُديري المـدارسمعرف تتمثل في يرتكز على مجموعة من المبادئ 

يمــانه موالتــزامه بحقــوق الإنســان الأساســية، كمــا تضــمن الميثــاق  مبالن ــام والانضــباط، وا 
وأولياء الأمور ، والمجتمـع، ،  مع هيئة العاملين بالمدرسة، والطلبة،  ينسلوكيات المدير 

  .كرابطة مهنية تقُدم لهم الدعم المُستمر نحو مجلس التعليم موالمهنة، والتزاماته
وفي دولة الإمارات العربية المتحدة قام مجلس أبو  بي للتعليم بوضع لائحة 

، واهتمت تلك المدارس  ومدير للسلوك المهني والو يفي التي يجب أن يلتزم بها 
ة بقيم العمل الجماعي، والنزاهة، والشفافية، والاحترام، وتحمل المسؤولية، اللائح

في الحضور  مثل: الإلتزام بالمواعيد المبادئوالحرك والرعاية، بالإضافة إلى عدد من 
، والعلاقة مع الطلبة والعاملين والمجتمع ، واحترام مختلف الثقافات والتسام  وال ياب 

 ( 53-47، 2015ليم، معها. )مجلس أبو  بي للتع
الوطنية بوضع ميثاق أخلاقي لمديري المدارس الجزائر قامت وزارة التربية  وفي

محل احترام من  أن يكون المُدير يرتكز على جانبين رئيسين، الأول الحقوق وتتضمن
المجتمع ويعُترف بالقيمة الاجتماعية لو يفته، ويمارس حقه المعترف به في إدارة 

ي الواجبات وتشتمل على الالتزام بالنصوك التشريعية والتن يمية، مدرسته ؛ والثان
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)وزارة  كفاءته المهنية، وتوفير مناخ التضامن والتعاون والتسام  داخل المدرسة. وتنمية
 (5-4، 2015التربية الوطنية بالجمهورية الجزائرية الديمقراطية الشعبية ، 

على  لمهنة التعليم يوفي مصر ركزت الجهود في مجال الميثاق الأخلاق
المعلمين ولم يكن هناك ميثاق أخلاقي يختك بمهنة الإدارة المدرسية يساير ويواكب 

 ميثاق شرف المعلم المصريالتوجهات العالمية المُعاصرة في هذا المجال، فيوجد 
م، ويتضمن الميثاق واجبات المعلم نحو 1968عليمية عام تالذي وضعته نقابة المهن ال

وأسرته ومهنته وزملائه وطلبته وأولياء الأمور ووطنه والوطن العربي ، ربه ونفسه 
 (210 -207 ،1998)مرسي ،بالإضافة إلى إنسانية المُعلم وقسم المهنة. 

م قام المجلس العربي للأخلاق والمواطنة بمصربوضع ميثاق 2006وفي عام 
م تجا  مهنته أخلاقيات المعل وتضمن ،ركز على المعلمين لمهنة التعليم  أخلاقي

والطلاب والإدارة والزملاء وأولياء الأمور والمجتمع ، بالإضافة إلى مجموعة من 
المؤسسات الاجتماعية المختلفة دراية واقتناع  تتضمنالإرشادات لتفعيل الميثاق 

والتزام المجتمع باحترام المعلم والحفا  على حقوقه، وتعتمد نقابة المهن بالميثاق، 
 2006)المجلس العربي للأخلاق والمواطنة بمصر،  لميثاق وتلتزم به.التعليمية هذا ا

،1) 
 

 مشكلة الدراسة :
ن راً لعدم وجود ميثاق أخلاقي خاك بمهنة الإدارة المدرسية في جمهورية مصر 

 ،الإدارية وممارستهم العربية يكون موجهاً ومرشداً لمديري المدارس في كافة سلوكياتهم
وأوجه القصور في الجوانب الأخلاقية لديهم وهذا ما أشارت   هرت كثير من السلبيات

( 291، 2012أكدت دراسة الدسوقي)إليه وأكدته كثير من الدراسات السابقة، حيث 
عدم وجود ميثاق أخلاقي لمهنة الإدارة المدرسية في مصر واض  ومتفق عليه يحكم 

 -65، 2013وس ) نتائج دراسة عيدار وخلصت  سلوكيات وقرارات مُديري المدارس، 
مطابقة أقواله مع  لقلةمدير المدرسة لا يمثل قدوة للعاملين بالمدرسة  أنإلى ( 68

وقصور الإدارة في إرساء مناخ الثقة والعمل الجماعي التعاوني بين العاملين مما  أفعاله
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، 2012)سلمان  وتوصلت نتائج دراسة .يؤدي إلى مناخ من الترصد والتربك بينهم
مال مدير المدرسة الاعتماد على مدخل الإدارة بالقيم وغرس القيم ( إلى إه189

، ويهمل اختيار المو ف المناسب في المكان المناسب في  الأساسية في نفوس العاملين
 .العمل الذي يتوائم مع معارفه ومهاراته وقدراته واتجاهاته

ح ( أن مدير لا يعمل على بث رو 62-61، 2012غنيم)وكشفت نتائج دراسة  
وأبرزت نتائج  .المنافسة والحماس بين جميع العاملين بالمدرسة لتحقيق جودة الأداء

(  ابتعاد مدير المدرسة عن المبادأة، ويقاوم 280، 2012دراسة أبو الوفا وزملائه)
التجديد ويُشكك فيه، وينشر الشائعات حوله، ولا يهتم ب رس ثقافة الإبداع والابتكار بين 

( ضعف تشجيع مديري 42، 2012تائج دراسة عبد الرسول)وأ هرت ن .العاملين
المدارس العاملين على الابتعاد عن العمل الروتيني التقليدي، وضعف تشجيعهم على 
 .تبني الأفكار الجديدة في العمل، وضعف تعميم الأفكار البناءة التي يطرحها العاملون

القناعة والثقة من قبل ( إلى قلة 95، 2012)اخلُصت نتائج دراسة السعيد وزملائهو 
مدير المدرسة بآراء وقرارات العاملين، وقلة إعطاءهم الحرية الكاملة لإبداء رأيهم، وقلة 

نتائج دراسة الزكي وحماد  وبينت. مساعدتهم في الت لب على المشكلات التي تواجههم
( ضعف الثقة المتبادلة بين مديري المدارس والمعلمين، 464 -461، 2011)

م بأسلوب العمل على حساب العاملين، والخلط بين مفاهيم الولاء الشخصي والاهتما
 .والولاء المؤسسي، والتطبيق الحرفي للوائ  والقوانين دون مراعاة الجوانب الإنسانية

( أن مدير المدرسة لا 102-100، 2008يعقوب )نتائج دراسة  وأوضحت
دي دور  بشيء من الاستهتار يُدرك ما حوله من حقائق ويٌصدق كل ما يقال حوله، ويؤ 

ضاعة وقت العمل في أمور لا علاقة به، والانتهازية وافتقاد الولاء في  والتراخي، وا 
العمل، وغياب الاكتراث بمصلحة الطلبة، وكثرة المجاملة والمُحاباة، واللجوء للبطش 
والتعنت دون إخلاك وصدق، ويقاوم النقد، ويتمسك بص ائر الأمور ويٌسخر وقته 

صدي لها، والتجسس على المعلمين من خلال تكوين حاشية وشلة وأرباب تكون للت
مهمتها التنصت على هيئة العاملين بالمدرسة ونقل أخبارهم وهذا يٌدعم سلوكيات الرياء 

من ( التلوي  الدائم 206 -204، 2007نتائج دراسة زيان ) وأكدتوالنفاق والكذب. 
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ضعف التزامه بأهداف المدرسة ورسالتها، و  بالتهديد والتخويف،قبل مدير المدرسة 
الثقة والموضوعية والاحترام المتبادل  :وتراجع بعض القيم لد  الإدارة المدرسية مثل

 والوضوح والشفافية. 
أن مدير المدرسة لا يتبنى   (59، 2007وهاشم) ناصفنتائج دراسة  وأ هرت

لمدرسة يسعى إلى رؤية واضحة لمدرسته، ولديه قصور في تحديد أهداف عامة ل
تحقيقها، ولا يتوافر لديه رغبة أكيدة في إحداث ت ييرات ضرورية للمدرسة، ولا يعتبر  

( انعدام 246، 2005نتائج دراسة الشرقاوي ) وأبرزت ،المعلمون نموذجاً للقائد الناج 
ة كثرة العقوبات والتهديدات ومفاجئ مما أد  إلى الثقة والمصارحة بين الإدارة والعاملين

وجود تن يمات غير رسمية مما و التمسك بحرفية اللوائ  والنشرات والقوانين، و الأفراد، 
داخل  للطلابيعني أن مطالب الأفراد غير محققة، وغياب السلوك الحضاري 

انخفاض و المسئوليات،  الخوف والتردد في تحملو قلة العمل بروح الفريق، و  ،المدارس
  درسة.الروح المعنوية لد  العاملين بالم

 وتأسيساً على ما سبق تتحدد مشكلة الدراسة في الأسئلة ااتية:
ـــات مهنـــة الإدارة المدرســـية فـــي الفكـــر الإداري التربـــوي  -1 ـــة لأخلاقي مـــا الأســـس الفكري

 المُعاصر؟
 ؟نماذج بعض الدول في مجال الميثاق الأخلاقي لمهنة الإدارة المدرسيةما  -2
 ؟ العربية مصرجمهورية ة بالمدرسي ما واقع أخلاقيات مهنة الإدارة  -3
فــي مصــر العربيــة  المدرســية بجمهوريــةالإدارة  المُقتــرح لمهنــةالميثــاق الأخلاقــي مــا  -4

 ؟ضوء نماذج بعض الدول 
 أهداف الدراسة : 

 هدفت هذ  الدراسة إلى:
التعــرف علــى الأســس الفكريــة لأخلاقيــات مهنــة الإدارة المدرســية فــي الفكــر الإداري  -1

 التربوي المُعاصر؟
نمـــــاذج بعــــض الـــــدول فــــي مجــــال الميثـــــاق الأخلاقــــي لمهنـــــة الإدارة تعــــرف علــــى ال -2

 .المدرسية
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 .بجمهورية مصر العربيةواقع أخلاقيات مهنة الإدارة  المدرسية استكشاف  -3
فــي ضــوء بجمهوريــة مصــر العربيــة ميثــاق أخلاقــي لمهنــة الإدارة المدرســية   اقتــراح -4

 نماذج بعض الدول.   
 

 أهمية الدراسة : 
أهمية هذ  الدراسة في كونها يمكن أن تفيد مديري المدارس  والسلطات  تمثلت

التعليمية العليا الممثلة في وزارة التربية والتعليم والمديريات التعليمية التابعة لها  في 
الإدارة المدرسية   الأخلاقي لمهنةمجال الميثاق بعض الدول في  نماذجالإفادة من 

ي إقرار ميثاق أخلاقي خاك بمهنة الإدارة المدرسية يجعل والنموذج الذي يتم اقتراحه ف
القائمين عليها يلتزمون بأخلاقيات المهنة وأداء واجباتها ومهامها الو يفية بجودة وتميز 

  ومن ثم تحقيق أهداف العملية التعليمية بدرجة عالية من الكفاءة والفعالية. 
                     منهج الدراسة:

في هذ  الدراسة المنهج الوصفي حيث إنه" يهتم بجمع أوصاف اتبع الباحث 
علمية دقيقة لل اهرة المدروسة ووصف الوضع الراهن والمعتقدات والاتجاهات عند 
الأفراد أو الجماعات وطرائقها في النمو و التطور، ودراسة العلاقات القائمة بين 

  (135، 2009)سليمان،  ال واهر".
 حدود الدراســة:

الأسس الفكرية لأخلاقيات مهنة الإدارة  : اقتصرت علىالموضوعية الحدود -1
لمهنة الإدارة والميثاق الأخلاقي المدرسية في الفكر الإداري التربوي المُعاصر، 

 الإدارة المدرسيةوواقع أخلاقيات مهنة  في نماذج بعض الدول، المدرسية
 . بجمهورية مصر العربية

 . المصرية ي المدارسمدير  : اقتصرت علىالحدود البشرية -2
الولايات المتحدة  هيدول ال: اقتصرت على مجموعة من الحدود المكانية   -3

وجنوب  ، ونيوزيلندا،وترنداد وتوباجو ،وهونج جونج وكندا، الأمريكية، واستراليا،
 والإمارات، وقطر.  إفريقيا، والجزائر،
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 م.2017/2018: أُجريت الدراسة في العام الدراسي الحدود الزمنية -4
 مصطلحات الدراسة:

 :لمهنة الإدارة المدرسية الميثاق الأخلاقي*
بأنه مجموعة من المبادئ والقيم  لمهنة الإدارة المدرسية الميثاق الأخلاقي يٌعرف

، كمــا تتضــمن مجموعــة محــددة  بالمهنــةالعــاملين والممارســات المتوقــع تمثٌلهــا مــن قبــل 
 .لهـمتصـف السـلوكيات والأداء المثـالي  ومن مة من المعايير والسياسات والقواعـد التـي

(Strahovnik & Juhant , 2014،6)  
بمهنـة كما يٌعرف بأنه مجموعة من المبادئ والقيم التي يجب أن يتمثلها القـائمون  

ي تساعدهم على تحقيق أهداف العملية التعليمية المُتمثلة في تـوفير توالالإدارة المدرسية 
  تعليم مٌتميز لجميع الطلبة.

   (The General Teaching Council for Scotland, 2012،4) 
الإدارة مهنــة بأنــه مجموعــة مــن القــيم العُليــا التــي يســعى أعضــاء أيضــاً  ويٌعــرف

توقعــات المجتمــع  ويٌعبــر عــن مســتو إلــى الالتــزام بهــا أثنــاء ممارســة العمــل،  المدرســية 
  (207، 2010.) الفقي، نحوهم

 الإدارة المدرسـية الباحـث الميثـاق الأخلاقـي لمهنـة  وتأسيساً على ما سبق يُعـرف
مجموعــة مــن المعــايير والمبــادئ والقــيم والممارســات الأخلاقيــة المُتفــق عليهــا والتــي بأنــه 

يتعـــيأن أن يتمثلهـــا مـــديرو المـــدارس فكـــراً وســـلوكاً، وتحكـــم ممارســـتهم فـــي العمـــل، وتحـــدد 
 .  المهنية وأدوارهم واجباتهم ومسؤولياتهم

 ات السابقة : الدراس
قام الباحث بتقسيم الدراسات السابقة إلى دراسات عربية وأجنبية وذلك على النحو 

 ااتي:
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 الدراسات العربية:  :أولا 
عن وجود مشكلات ذات صلة  هاكشفت نتائج دراسة (2005) السهلاوي أجر 

ة العربية مديري مدارس التعليم العام بالأحساء بالمملكبالقيم موجودة في بيئة عمل 
 . وهي من نوع الانتهاكات والمآزق   السعودية

( أن درجة ممارسة مديري مدارس التعليم 2007دراسة الزهراني )وأشارت نتائج 
لأخلاقيات العمل الإداري كانت  في المملكة العربية السعودية العام بمدينة مكة المكرمة

 الإداري : الاتصال ،التن يم لعملبدرجة عالية وفق الترتيب ااتي لأبعاد أخلاقيات ا
،علاقة مدير المدرسة بالمجتمع المدرسي ، اتخاذ القرار ، المهنية ،علاقة مدير 

عند  المدرسة بأولياء الأمور والمجتمع المحلي. ووجود فروق ذات دلالة إحصائية
(   بين متوسطات تقديرات أفراد عينة الدراسة تعز  لمت يرات وفقاً α ≤ 0.05مستو  )

( 45رحلة الدراسية لصال  المرحلة الثانوية، ووفقاً للعمر للذين يزيد أعمارهم عن )للم
  .عاماً، ووفقاً للمؤهل لصال  ماجستير فأكثر

( إلى أن واقع ممارسات القيادة 2009دراسة الحبسية ) وتوصلت نتائج
ت الأخلاقية لد  مديري التعليم الأساسي بسلطنة عمان كان عاليا، وجاءت الممارسا

المرتبطة بمحور المعرفة في أعلى الممارسات،  تلاها الممارسات المرتبطة بمحور 
السلطة ، وجاء في المرتبة الثالثة الممارسات المرتبطة بمحور الثقة ، وكان أدنى هذ  
الممارسات تلك المرتبطة بمحور الهدف، كما توصلت النتائج إلى أنه توجد فروق ذات 

(   بين متوسطات تقديرات أفراد عينة الدراسة α ≤ 0.05)دلالة إحصائية عند مستو  
الخبرة ، بينما لا توجد فروق ذات  تعز  لمت يرات النوع والمسمى الو يفي وسنوات

 .دلالة إحصائية  تعز  لمت ير المؤهل العلمي
ترتيب أنماط القيم السائدة لـد  ( إلى أن 2010دراسة الطعاني ) وأبرزت نتائج 

مــن وجهــة ن ــرهم حســب درجــة أهميتهــا علــى النحــو ااتــي  ي الأردنفــ مــديري المــدارس
 ، )قـــيم الانتمـــاء، قـــيم الامتثـــال، قـــيم الخيريـــة، قـــيم الـــدعم، قـــيم الاســـتقلالية، قـــيم القيـــادة(

ـــة إحصـــائية تعـــود لمســـتو  المـــدرس ولصـــال  مـــديري المـــدارس و  وجـــود فـــروق ذات دلال
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ات دلالـة إحصـائية تعـود إلـى مت يـرات الثانوية، كما بينت الدراسـة بأنـه لا يوجـد فـروق ذ
  .الجنس والمؤهل العلمي والخبرة

( أن درجة التزام مديري المدارس الحكوميـة 2010دراسة يحيى ) وأ هرت نتائج
وجـــود فـــروق و المدرســـية كانـــت كبيـــرة جـــدًا.  الثانويـــة الفلســـطينية بأخلاقيـــات مهنـــة الإدارة

الـذكور، ولمت يـر سـنوات الخبـرة  ولصـال  الجـنس لمت يـر ذات دلالـة إحصـائية تعـز 
ســـنوات، كمـــا بينـــت الدراســـة بأنـــه لا يوجـــد فـــروق ذات دلالـــة  6ولصـــال  الفئـــة أقـــل مـــن 

  .إحصائية تعود إلى مت ير المؤهل العلمي
( أن درجة ممارسـة مـديري المـدارس 2011دراسة الشريفي والتن  ) وبينت نتائج

للقيـــادة الأخلاقيـــة  رات العربيـــة المُتحـــدةفـــي دولـــة الإمـــا الثانويـــة الخاصـــة ب مـــارة الشـــارقة
كانــــت متوســــطة. ووجــــود علاقــــة ارتباطيــــة إيجابيــــة دالــــة إحصــــائياً بــــين درجــــة ممارســــة 

  .المديرين للقيادة الأخلاقية ودرجة تمكين المعلمين
( أن مستو  ممارسة  القيادة 2012دراسة العرايضة ) وضحت نتائجأو 

جاءت بدرجة متوسطة،  بالأردن لحكومية في عمانالأخلاقية لمديري المدارس الثانوية ا
بين  (α ≤ 0.05)وهناك علاقة إيجابية ذات دلالة إحصائية موجبة عند مستو  

مستو  ممارسة مديري المدارس الثانوية الحكومية للقيادة الأخلاقية ومستو  ممارستهم 
 .لسلوك المواطنة التن يمية 

ــــة )حلبو دراســــة عابــــدين وشــــعيبات  نتــــائج وخلُصــــت ( إلــــى أنّ ممارســــة  2012يّ
فـــي المـــدارسو الحكوميّـــةو فـــي محاف ـــةو  المـــديرين القيـــادة  الأخلاقيّـــة كمـــا يُقـــدّرها المعلّمـــون

، كمـا توصـلت النتـائج إلـى عـدم وجـود فـروق ذات ةجاءت بدرجة مرتفع القدس بفلسطين
( فــي اســتجابات عينــة الدراســة مــن المعلمــين α ≤ 0.05دلــة إحصــائية عنــد مســتو  )

تٌعــز  لمٌت يـــرات المؤهّـــل العلمـــيّ، والخبـــرة، والمرحلــة الدراســـيّة، والمديريّـــة التـــي يتبـــع لهـــا 
 المعلّم، بينما توجد هذ  الفروق في مُت ير النوع الاجتماعي ولصال  الذكور.

( أنّ سياســة إدارة أغلــب المــدارس الثانويــة 2012دراســة ســلمان ) نتــائج وأكــدت
لا تعتمــــد علــــى مجموعــــة مــــن القــــيم الأساســــية  صــــربم بمحاف ــــة شــــمال ســــيناء العامــــة
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كمنطلق لها، وتراعي بشكل متوسط بين ما تعلنه من أهداف وما تطبقه، كما تتمكن من 
 الحد من بعض السلوكيات السلبية، ولا تراعي مجموعة من القيم الأساسية في التعامل.

ـــــى أن 2013دراســـــة العتيبـــــي ) وتوصـــــلت نتـــــائج  درجـــــة ممارســـــة مـــــديري ( إل
للقيادة الأخلاقيـة كـان مرتفعـاً، كمـا توصـلت إلـى عـدم في دولة الكويت لمدارس الثانوية ا

وجــود فــروق ذات دلالــة إحصــائية فــي اســتجابات عينــة الدراســة مــن المعلمــين تُعــز  إلــى 
إلــى مُت يــر الجــنس، ولكــن توجــد فــروق فــي مُت يــر الخبــرة لصــال  الفئــة أقــل مــن خمــس 

  .سنوات
درجــــة تـــوافر إطــــار العدالـــة كــــان ( أنّ 2013دســـوقي )دراســــة ال وكشـــفت نتـــائج

، بينمـا إطـار  بمصـر محاف ـة المنوفيـةفـي لد  مديري مدارس التعلـيم الأساسـي  ضعيفاً 
، كمـا توصـلت النتـائج الرعاية والنقد كان مرتفعاً،  أما إطار المهنة فكان فـوق المتوسـط 

اســتجابات عينــة  ( فــيα ≤ 0.05إلــى وجــود فــروق ذات دلــة إحصــائية عنــد مســتو  )
النــوع الاجتمــاعي ولصــال  الإنــاث، ومٌت يــر البيئــة  تٌعــز  لمٌت يــر المُــديرينالدراســة مــن 

 لصال  البيئة الريفية.
( أن درجة التزام مدير  المدارس 2015أبو شرشوح )وأبرزت نتائج دراسة 

ة كانت بأخلاقيات الإدارة المدرسي بالأردن الثانوية العامة فى محاف ة العاصمة عمّان
متوسطة بشكل عام وفي جميع المحاور، وجاء في المرتبة الأولى الصفات الشخصية 
والأخلاقية يليه في المرتبة الثانية العلاقات الإنسانية،  وجاء في المرتبة  الثالثة 
العلاقات مع الطلبة، أما المهمات الإدارية الأخلاقية فجاءت في المرتبة الرابعة 

  .والأخيرة
( وجود حاجة كبيرة إلى مدوّنة أخلاقية 2015أبو صاع )ائج دراسة وأ هرت نت

، كما أ هرت بالأردن لإدارة الصراع في المدارس الثانوية الحكومية في محاف ة الزرقاء
وجود فروق ذات دلالة إحصائية على درجات تقديرات الفروق بين مديري ومعلمي 

 .عا لمت يّر الجنس ولصال  الذكورالمدارس الثانوية الحكومية في محاف ة الزرقاء تب
أن درجة إستخدام مديري إلى ( 2016دراسة أبو ال نم ) وخلصت نتائج

لنمط القيادة الأخلاقية من وجهة  بالأردن المدارس الثانوية الحكومية في العاصمة عمان
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وجود علاقة ذات دلالة إحصائية موجبة عند درجة و ن ر المعلمين كانت متوسطة،  
القيادة الأخلاقية ودرجة مقدرة مديري  استخدام( بين درجة α≤0.05لة) مستو  الدلا

المدارس الثانوية الحكومية على إتخاذ القرار في العاصمة عمان من وجهة ن ر 
 .المعلمين

 الدراسات الأجنبية:  :ثانياا 
دراسة أشارت نتائجها  (Sapre and Ranade,2001)سيبر و ريناد أجر  

بويين في الهند نحو القيادة الأخلاقية تنبع من الثقافة الوطنية تصورات التر أن  إلى 
، وهي أكثر إنسانية وبعيدة عن وتلتزم بمبادئ الدين وتركز على الجانب الروحاني

 .  والعدالة والمساواة ، ومراعاة الحقوق والواجبات  ، وتتسم بأخلاقيات الصدقالعنف 

مفهوم  إلى أن (Pijanowski ,2007)دراسة بيجونيسكي   وتوصلت نتائج
 لد  مديري المدارس في ولاية أركنساس بالولايات المُتحدة الأمريكية القيادة الأخلاقية

والتمكين والرؤية  حقوق ااخرين وتنوعهم، احترام :ركز على مجموعة من القيم مثل
ة ، والثقة والكرامة، والحفا  على سرية المعلومات، والصدق والعدالوالنزاهة والأمانة

 . والمساواة، وصٌنع القرار المرتكز على المبادئ الأخلاقية والقانونية

أن  (Bourkeb and O'NEILL,2008)دراسة بوركيب وأونيل  وكشفت نتائج
م 2004منذ عام  التعليممجلس المعلمين النيوزيلانديين قام بوضع ميثاق أخلاقي لمهنة 

ن مات والمؤسسات والجمعيات المهنية بالتعاون مع وزارة التربية والتعليم وعدد من الم
المسئولية  :الخاصة بالمعلمين، وأن الميثاق ركز على عدد من القيم الأخلاقية هي

 والزملاء ةطلبالو  ةمهنالتزامات تجا  الالوالعدالة والمسئولية والاهتمام والثقة، كما اهتم ب
    وأولياء الأمور والمجتمع المحلي.

أن الميثاق الأخلاقي  (Guarneri,2009)ييري دراسة غوارنوأبرزت نتائج 
 تجنب العاملين بالمهنةعلى  ركز في ولاية نيو جيرسي الأمريكية لمهنة التعليم

همال  للسلوكيات غير السوية مثل: التحيز وعدم الحيادية، والتزوير، وال ش، وا 
زاهة المسئولية، والانتهاكات اللف ية والجسدية، والمساس بالأمن، والبعد عن الن

 والالتزام، واست لال الو يفة في تحقيق منافع شخصية. 
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مجموعة من القيم توجه  (Feng,2011)دراسة فينج  وأ هرت نتائج
مثل: تحقيق المصال   في تايوان الأخلاقية لقادة المدارسالممارسات والسلوكيات 

  العامة، والعدالة، والرعاية والاهتمام، والنقد، والضمير.
 إلى أن أهداف المواثيق (Forster,2012)دراسة فورستر  وخلُصت نتائج

 العاملين بالمهنةعلى توجيه وتشجيع جميع  ركزتالأخلاقية لمهنة التعليم في أستراليا 
والالتزامات  على تحقيق مستويات عالية من الجودة في الأداء، وتحديد المسؤوليات

م، وتحفيز تفوقهم المهني، وتوجيه القرارات الأخلاقية الخاصة به ،الأخلاقية لهم 
على  ركزتوتعزيز ثقة المجتمع فيهم، كما كشفت الدراسة على أن تلك المواثيق 

والرعاية والاهتمام، والرحمة، والعدالة  الاحترام، :مجموعة من القيم الخلقية والمهنية مثل
 الإنصاف، والنزاهة، واعتراف وتقدير جهود ااخرين، والثقة، والنزاهة والأمانة،

  والتعاطف، والكرامة . 
أن  (Molina and Klinker ,2012)دراسة مولنا وكلنكير  وبينت نتائج

يستند إلى مجموعة من  في ولاية تكساس الأمريكية الميثاق الأخلاقي لقادة المدارس
 . : الوعي، والحكمة، والتحفيز والشجاعةوهي الخلقيةالقيم 

عن عدد من التحديات تواجه  (Wilson,2014)دراسة ويلسون  وكشفت نتائج
القيادة الأخلاقية لد  مديري المدارس في إنجلترا مثل: الض وط المستمرة والمُحاسبة 

والتوقعات  ،وتميزوالمسائلة من المجتمع المحلي لتحقيق أهداف العملية التعليمية بجودة 
بمبادئها  ، وتحقيق الديمقراطية والالتزام نحو أداء مُديري المدارسالعالية للمجتمع 

جرا والمنافسة مع المدارس الأخر ، والتنوع تها في الحوكمة الإدارية المدرسية، ئوا 
العرقي والثقافي في المجتمع المدرسي، والمشكلات التي تواجه العملية التعليمية 

 . وكيفية إيجاد حلول جذرية لها بمشاركة كافة المُهتمين بالعملية التعليمية بالمدارس
الهوية الأخلاقية للقادة  أن (Grover,2014)دراسة جروفير  وضحت نتائجأو 
قيم الصدق والثقة والعدالة والمساواة ، ومراعاة  تركز على في نيوزيلندا التربويين

العادات والتقاليد الاجتماعية، وصُنع واتخاذ القرار من منطلق أخلاقي يُراعي  روف 
  وواقع المؤسسة والمصلحة الجماعية.
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السمات  إلى أن هانتائجتوصلت ف (Kim,2015)م وزملاؤ  دراسة كي أما
في  تأهيل والتنمية المهنية للقادة التربويينالالأخلاقية موضوع رئيس في برامج من 

يحدد عملهم وسلوكياتهم وممارستهم المهنية خمس من القيم ، كما كوريا الجنوبية 
عدالة، وبناء الأمانة، وتحقيق ال الأساسية هي:  احترام الأخرين، وخدمة ااخرين،

 .  وا  هار النزاهة
 

 تعليق عام على الدراسات السابقة:
حيث  ،مهنة الإدارة المدرسيةتنوعت درجة ممارسة مديري المدارس لأخلاقيات  -

(. وبعضها 2010دراسة يحيى ) مثل جاءت في بعض الدراسات كبيرة جداً 
وشعيبات وحلبيّة عابدين و (،2009الحبسية )، و(2007الزهراني )كبيرة مثل 

مثل الشريفي والتن   وبعضها متوسطة(. 2013والعتيبي )(، 2012)
(، 2016(، وأبو ال نم )2015(،  وأبو شرشوح )2012(، والعرايضة )2011)

 .(2013(، والدسوقي )2012(، وسلمان )2005مثل السهلاوي ) وأخر  قليلة
لمدارس لأخلاقيات وجود كثير من المُت يرات تؤثر على درجة ممارسة مديري ا -

 العمل الإداري مثل النوع، والمؤهل العلمي، والخبرة في العمل. 
ركزت على عدد من القيم مثل: المواثيق الأخلاقية لمهنة الإدارة المدرسية أن  -

الانتماء، والامتثال، والخيرية، والدعم، والاستقلالية، والصدق، والعدالة، 
، والتمكين، والرؤية ، والنزاهة، والأمانة، والمساواة ، ومراعاة الحقوق والواجبات

: ، وذلك مثلوالتعاطفوالرعاية، والاهتمام، و تقبل النقد، والثقة، والكرامة، 
عابدين ، و ( 2010يحيى )و ، (2010الطعاني )، و (2009دراسات الحبسية )
 Sapreسيبر و ريناد )، و ( 2013العتيبي )، و ( 2012وشعيبات وحلبيّة )

and Ranade,2001 ) و ،(  يجونيسكيPijanowski ,2007 ) بوركيب ، و
غوارنييري ، و (Bourkeb and O'NEILL,2008وأونيل )

(Guarneri,2009) و ،( فينجFeng,2011) و ،( فورسترForster,2012 )
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جروفير و ، (Molina and Klinker ,2012مولنا وكلنكير )،و 
(Grover,2014) ، و(  كيم وزملاؤKim,2015  ). 

اهتمت وركزت على علاقات  الإدارة المدرسيةالأخلاقية لمهنة المواثيق أن  -
وهيئة العملية التعليمية مثل: الطلبة، في  المشاركينبكافة  المُديروالتزامات 

وذلك مثل  ، وأولياء الأمور، والمجتمع المحلي، والمهنةالعاملين بالمدرسة
بيّة (  وعابدين وشعيبات وحل2010( ، ويحيى )2009دراسات الحبسية )

 Bourkeb and( ، وبوركيب وأونيل )2013( ، والعتيبي )2012)
O'NEILL,2008( وفورستر ، )Forster,2012.) 
 الإطار النظري للدراسة:

ثلاثة مباحث رئيسة، الأول الأسس الفكرية تضمن الإطار الن ري للدراسة 
والثاني نماذج لأخلاقيات مهنة الإدارة المدرسية في الفكر الإداري التربوي المُعاصر، 
واقع أخلاقيات بعض الدول في مجال الميثاق الأخلاقي لمهنة الإدارة المدرسية، والثالث 

وفيما يلي تناول هذ  المباحث بالبيان  ،جمهورية مصر العربية مهنة الإدارة  المدرسية ب
  والتفصيل على النحو ااتي:

 
المدرسية في الفكر الأسس الفكرية لأخلاقيات مهنة الإدارة  :المبحث الأول

 :التربوي المُعاصر الإداري
المُشاركين تعتمد مهنة الإدارة المدرسية على العلاقات والتواصل مع كافة 

العملية التعليمية طلبة ومعلمين وأخصائيين وهيئات إدارية معاونة وأولياء  في والمُهتمين
لتواصل المُتنوعة الأمور وأعضاء المجتمع المحلي، وفي ضوء هذ  العلاقات وأنماط ا

 على تنمية الأهداف المُشتركة، والمُعتقدات والقيم المدرسية في عملها تركز الإدارة
والمفاهيم المُرتبطة بعمليات تعليم وتعلم الطلبة، ومناقشة القضايا والاهتمامات  الأخلاقية

مُتمركزة المختلفة للمشاركين في العملية التعليمية، وصٌنع واتخاذ القرارات المدرسية ال
والتي تسعى إلى تحققيق  في مختلف ميادين العمل المدرسي على أخلاقيات المهنة

  (Campbell,2008،376 )أهداف العملية التعليمية بكفاءة وفعالية.
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ولذا يُعتبر البُعد الأخلاقي للعاملين بمهنة الإدارة المدرسية ذا أهمية خاصة 
تُختبر من خلالها خصالهم الأخلاقية كررة حيث يواجه مُديرو المدارس مواقف يومية مُت

ذا لم يلتزموا بأخلاقيات مهنة الإدارة يقود هذا إلى فساد إداري  وتوضع على المحك، وا 
يُصب  الولاء فيها للأفراد وليس للمؤسسة وتحقيق و وممارسات مُتحيزة ومُنحرفة، 

اب المصلحة أهدافها، ويُصب  الاهتمام بتحقيق المكاسب والمصال  الشخصية على حس
العامة، فلابد أن يتوافر في مديري المدارس مفاهيم وقيم واتجاهات إيجابية نحو الالتزام 

  (53، 2009خلاقي للمهنة.)حامد، لأبالسلوك ا
وتُعد أخلاقيات مهنة الإدارة المدرسية مجموعة من معايير السلوك التي 

اء أدائهم لو ائفهم، ويتم يستخدمها المنتسبون للمهنة كمرجع يُرشد ويوجه سلوكهم أثن
استخدامها من قبل السلطات التعليمية والمجتمع للحكم على أداء مٌديري المدارس، كما 
أنها أداة لتنمية القدرة على إصدار الأحكام الأخلاقية في مختلف مواقف العملية 

 (207، 2010)الفقي، التعليمية التي يتولى المدير مسئولياتها .
نة الإدارة المدرسية أن يكون لها دستور أخلاقي واضحاً لا ولابد لأخلاقيات مه

لبس فيه ولا غموض ومحدد تحديداً دقيقاً، ويميز بين السلوك المهني والسلوك غير 
المهني دون أن يخلط ذلك بالسلوك الشخصي للفرد، ويجب أن يكون الدستور شاملًا 

به، ويجب أن يؤكد على  في معالجته لكل جوانب المهنة والسلوك المهني الذي يتميز
 (206، 1998. )مرسي، الكفاءة والفعالية في تقديم الخدمة التي يقوم بها أفراد المهنة

وتأسيساً على ذلك سوف يتم تناول الأسس الفكرية لأخلاقيات مهنة الإدارة 
 التربوي المُعاصر من خلال المحاور ااتية:  الإداري المدرسية في الفكر 

 ثاق الأخلاقي لمهنة الإدارة المدرسية: لميامبادئ  :أولا 
( خمسة مبادئ للميثاق الأخلاقي لمهنة 249-248، 2005أورد عابدين )
  الإدارة المدرسية هي:

 [ الشعور بالمسئولية: 1]
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وهي ضرورية ضماناً لعدم الاستخدام السيء للسلطة، وتحقيقاً للقيم الخلقية السامية 
المسئولية تقديم الدعم  الشعور تضمني، كما والمطلوب توفرها لد  مدير المدرسة

 بصورة مستمرة لطلبة المدرسة وهيئة العاملين.
 [ التوافق: 2] 

أي يتعامل المدير مع من حوله وكأنه أحدهم، ويعاملهم بمحبة ومودة، فلا يعزل نفسه 
وأن يتكيف معهم، ويعترف ويُقدر آمال وتطلعات الأفراد بالإضافة إلى قيمهم  ،عنهم
 راتهم الشخصية.ومها

 [ التزان النفعالي: 3] 
 وهذا يساعد على تآلف المرؤسين والتفاهم حول المدير  .

 [ العدل: 4]
ويتمثل العدل في المساواة في توزيع المهام والأعمال بين كافة العاملين بالمدرسة وفقاً 

 لطبيعة و ائفهم ومهاراتهم وقدراتهم .
 [ إثارة التنافس: 5]

رة دافعية وحماسة هيئة العاملين بالمدرسة في أداء الأعمال وتحقيق ويتمثل في إثا
 الجودة والتميز في الأداء .

ستة مبادئ يرتكز عليها الميثاق الأخلاقي  (Mullane,2009،3)وحددت مولين 
 لمهنة الإدارة المدرسية وذلك على النحو ااتي:

  :الثقةTrustworthiness  
موثوقية والولاء والوفاء بالوعود وعدم خداع وتشتمل على الصدق والنزاهة وال

 ااخرين.
  :الحترامRespect 

ويتضمن معاملة ااخرين بكرامة وبطريقة مهذبة، والاستماع لهم، وقبول الفروق 
 الفردية.

  :المسؤوليةResponsibility 
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وتتضمن المساءلة، وضبط النفس، والسعي للتميز، والن ر في عواقب الفعال قبل 
 ا.القيام به

  :الإنصاف والعدالةFairness 
صدار الأحكام والقرارات دون  وتتضمن عدم است لال ااخرين والاستفادة منهم، وا 

 محاباة أو تحيز، وتجنب إلقاء اللوم على ااخرين.
  :الرعاية والهتمامCaring 

وتتضمن اللطف، والرحمة، والإيثار، والعمل على تقليل المشقة، ومساعدة ااخرين 
 مكن ذلك.كلما أ

  :المواطنةCitizenship 
وتتضمن العمل على تحقيق تقدم المجتمع، وحماية البيئة، والحرك على 

 الممارسات الديمقراطية، والعمل في إطار القانون.
 

 أهمية الميثاق الأخلاقي لمهنة الإدارة المدرسية:  :ثانياا 
ثاق (  إلى وجود عدد من الفوائد يحققها المي2006، 1998أشار مرسي)

 الأخلاقي لمهنة الإدارة المدرسية أهمها:
 .أفراد المهنة أصول السلوك المهني وقواعد  التي يجب أن يلتزم بها توضي  -
رشاد سلوك الأعضاء الجدد الداخلين في المهنة. -  توجيه وا 
 تن يم العلاقات بين أفراد المهنة أنفسهم وبينهم وبين من يتعاملون معهم.  -

( مجموعة مـن  الفوائـد للميثـاق الأخلاقـي 244 -243، 2005كما عرض عابدين)
 لمهنة الإدارة المدرسية هي:

  ،ًتحديــد مســـتو  مســـئولية أفـــراد المهنـــة عمـــا يقومــون بـــه وعـــن نتائجـــه أدبيـــاً وقانونيـــا
بحيث تتوافر الحماية لأفراد المهنة من تعسف ااخرين واعتدائتهم مـن جهـة، وتـوفر 

 هنة أو تعسفهم.الحماية للآخرين من قصور أفراد الم
  تحديــد معــايير الكفــاءة والفعاليــة فــي التنفيــذ وتقــديم الخدمــة مــن قبــل أفــراد المهنــة إلــى

 الجمهور.
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 .تحديد إطار مهني عام لمتطلبات الدخول في المهنة 
  تحديــد إطــار فكــري وحضــاري لأنمــاط الســلوك المتوقعــة والمقبولــة لــد  الــداخلين فــي

 المهنة.
 ء للمهنة. تنمية روح الانتماء والولا 

 مصادر الميثاق الأخلاقي لمهنة الإدارة المدرسية:  :ثالثاا 
الميثاق الأخلاقي لمهنة  لبناء(  أربعة مصادر 58-57، 2009حامد) حدد

  الإدارة المدرسية هي:
 [ المصدر السياسي: 1]

حيث تُعد السياسة المصدر الأساسي الذي يتأثر به المو فون في البيئة السياسية، ولا 
فلا سياسة بدون أخلاق ولا أخلاق ا أن الأخلاق مُتداخلة بشكل كبير مع السياسة، سيم

بدون سياسة، ف ذا تم ممارسة أخلاقيات مهنة الإدارة المدرسية في  ل وجود سياسة 
 ديمقراطية أعطت نتاجاً ذا قيم وأعراف إيجابية.

 [ المصدر الجتماعي: 2] 
المجتمع الكبير الذي له عاداته وتقاليد ،  حيث تُعد المدرسة مُجتمعاً ص يراً داخل

فأخلاقيات مدير المدرسة المُستمدة من الولاء للوطن والانتماء له هي الأخلاقيات 
 الصالحة والنافعة للمجتمع.

 [ المصدر القتصادي: 3] 
ووجود قناعة لد  مُدير  ،تتأثر مهنة الإدارة المدرسية بالوضع الاقتصاديحيث 

عليه من أجر، فالأخلاق تزدهر في  ل وجود استقرار اقتصادي، المدرسة بما يحصل 
ف ن ثبات الأسعار من قبل الدولة يٌعد من الأمور المهمة في تنمية الأخلاقيات المهنية 

 .وتطويرها في حياة العاملين
 [ المصدر الإداري والتنظيمي: 4] 
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ها مثل أساليب العمل حيث تتأثر البيئة الإدارية في المدارس بوجود قواعد سلوكية تحكم
المُتعلقة بالأداء الصحي ، والإخلاك في العمل، والقيادة الديمقراطية القائمة على 

 المساواة والحوار المباشر.
 

 نظريات الميثاق الأخلاقي لمهنة الإدارة المدرسية:  :رابعاا 
أن الميثاق الأخلاقي لمهنة الإدارة المدرسية  ( إلى90، 2006أشاربطاح)

  ن ريات هي:أربع  ينطلق من
 : النظرية التجريبية[ 1]

أن الأخلاق تشتق من التجربة الإنسانية، وذلك بمعنى أن من هذ  الن رية  وتنطلق
 التجربة هي التي تقرر ما هو أخلاقي وما هو غير أخلاقي. 

 [ النظرية العقلانية: 2]
وما هو سيء  أن العقل الإنساني هو الذي يقرر ما هو جيدمن هذ  الن رية وتنطلق 

 بمعزل عن التجربة. 
 [ نظرية الوحي: 3]

أن الدين هو الذي يحدد ما هو خير وما هو شر، وبالتالي هو من هذ  الن رية وتنطلق 
 الذي يرشد السلوك الإنساني ويُبين ما هو صحي  وما هو خطأ. 

 [ نظرية الحدث: 4]
تجربة، أو المنطق أن الأخلاق لا تشتق بالضرورة من المن هذ  الن رية وتنطلق 

نما الحدث وهو الحس التلقائي العفوي الذي يستطيع به الفرد التمييز بين ما  العقلي، وا 
 هو خير وما هو شر. 

 مداخل الميثاق الأخلاقي لمهنة الإدارة المدرسية:  :خامساا 
( أربعة مداخل يرتكز عليها الميثاق 258-256، 2012تناول السعود)
  المدرسية هي:الأخلاقي لمهنة الإدارة 

 [ المدخل النفعي: 1]
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حيث ين ر المدخل النفعي للسلوك الإداري على أنه أخلاقي إذا تمخضت عنه أكبر 
فائدة وأكبر نفع للمشاركين في العملية التعليمية، فالسياسات التي يتبعها المُدير 

 ين.والقرارات التي يتخذها يجب أن تقُدم أقصى منفعة مُمكنة لأكبر عدد من العامل
 
 لمدخل الفردي:ا[ 2] 

فالسلوك الأخلاقي وفق هذا المدخل يؤدي إلى تع يم مصلحة المُدير على المد  
البعيد، فقد يتخذ قراراً يحقق مصالحه الشخصية أولًا، ثم مصال  باقي الأطراف بعد 

 ذلك.
 :الحقوقيلمدخل ا[ 3] 

على احترام الحقوق  هذا المدخل على أن السلوك الأخلاقي هو الذي يُركزحيث يُركز 
الأساسية للعاملين بالمدارس ويُحاف  عليها ويُدعمها، ومن هذ  الحقوق الحرية، والأمن، 
والرعاية الصحية والاجتماعية، وحرية الرأي والتعبير، والكرامة، والمعاملة الإنسانية 

 .اللائقة
 [ مدخل العدالة:4]

المدارس بعدالة ومساواة ونزاهة حيث يُركز هذا المدخل على معاملة هيئة العاملين ب
وحيادية وعدم التفريق بينهم لأي سبب من الأسباب، وتتضمن العدالة أربعة أنواع هي 

 العدالة التوزيعية، والإجرائية، والتفاعلية، والتقييمية.
وبعض عرض الأسس الفكرية لأخلاقيات مهنة الإدارة المدرسية في الفكر 

 ااتي:الإداري التربوي المُعاصر يتض  
يرتكز الميثاق الأخلاقي لمهنة الإدارة المدرسية على مجموعة من المبادئ القيمية  -

والمسئولية  والثقة تكون موجهة ومرشدة له تتمثل في العدالة والنزاهة والإنصاف
 .والرعاية والاهتمام والاحترام

عليها ين يحقق الميثاق الأخلاقي لمهنة الإدارة المدرسية مجموعة من الفوائد للقائم -
توضي  السلوكيات المهنية التي يجب أن يلتزموا بها ، وتن يم العلاقات  تتضمن
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بينهم ، وبينهم وبين من يتعاملون أو يتواصلون معهم، وتنمية روح الولاء والانتماء 
 للمهنة.

تتنوع مصادر الميثاق الأخلاقي لمهنة الإدارة المدرسية حيث تشتمل على مجموعة  -
 وهذا يٌدعمسية والاجتماعية والاقتصادية والإدارية والتن يمية من المصادر السيا

 المسئولين عنها ويُساعدهم في أداء مهامهم وواجباتهم الو يفية. علاقات
انطلاق الميثاق الأخلاقي لمهنة الإدارة المدرسية من مجموعة من الن ريات    -

يُمكن المُشت لين بها تتمثل في الن ريات التجريبية والعقلانية والوحي والحدث وهذا 
من تكامل سلوكياتهم وممارساتهم المهنية من خلال الجمع بين التجربة والتفكير 

 والدين والتلقائية.
تعدد مداخل الميثاق الأخلاقي لمهنة الإدارة المدرسية حيث تتضمن المداخل النفعية  -

أداء الأعمال وهذا يُمكن مُديري المدارس من القيام بوالفردية والحقوقية والعدالة، 
والمهام والواجبات الو يفية بصورة شاملة ومُتكاملة ويٌراعي الاحتياجات المُختلفة 

لجميع العاملين معه والطلبة وأولياء الأمور والمُجتمع و  له والمُتطلبات المُتنوعة
  المحلي .  

نماذج بعض الدول في مجال الميثاق الأخلاقي لمهنة  المبحث الثاني ؛
 رسية:الإدارة المد

وسوف يتم تناول هذا المبحث من خلال عرض نماذج بعض الدول في مجال 
 الميثاق الأخلاقي لمهنة الإدارة المدرسية وذلك على النحو ااتي: 

 الوليات المُتحدة الأمريكية: :أولا 
تٌعتبر الولايات المُتحدة الأمريكية من أوائل الدول التي وضعت ميثاق أخلاقي 

م وضعت الجمعية الأمريكية لُمديري 1962ة المدرسية، ففي عام خاك بمهنة الإدار 
ميثاقاً أخلاقياً  American Association of School Administratorsالمدارس 

Code of Ethics  خاصاً بسلوكيات وأعمال مديري المدارس، وقامت الجمعية بتطوير
يجعل من ير المدرسة مُد أن على الميثاق ، وركز م1980م، 1976هذا الميثاق عامي 
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أساسياً لكل قراراته وأفعاله وممارساته، وأن يُنجز  رفاهية  التلاميذ ومصالحهم محوراً 
خلاك، ويحمي ويُحاف  على حقوق كافة  مسؤولياته المهنية بكل أمانة وصدق وا 
، المشاركين في العملية التعليمية، وأن يحترم الدستور والقوانين المعمول بها في مجتمعه

، اجتماعية او اقتصادية أو سياسية يتجنب است لال مركز  لتحقيق مصال  شخصية وأن
  (Irby, 2014,19). وأن يحترم جميع العقود السارية وأن يسعى لتنمية نفسه مهنياً، 

كثير من المؤسسات المهتمة بالإدارة المدرسية  قامتوبالإضافة إلى ما سبق 
 تي نماذج من هذ  المواثيق:بوضع مواثيق أخلاقية للمهنة،  وفيما يأ

 **النموذج الأول؛ ولية أركنساس:
 ,Arkansas Department of Education)قام قسم التعليم بولاية أركنساس 

بالولايات المتحدة الأمريكية بوضع ميثاق أخلاقي لمهنة الإدارة المدرسية  (2013،5
 هي: مبادئيتضمن سبعة 

ب داخل وخارج الفصول الدراسية على حد يحتف  بعلاقات مهنية قوية مع كل طال -
 سواء.

وممارساته  هارات ومعارف وتصرفات متخصصة تناسب مكانته التن يميةم يمتلك -
 . المهنية

 .بموضوعية وصدق وشفافية التقارير التي تعبر عن ممارسته المهنية يقدم -
 يحاف  على الأموال والممتلكات العامة بما في ذلك أنشطة وأموال المدارس. -
على النزاهة فيما يتعلق بقبول أي مكافأة أو هدية أو تعويض أو منفعة  حركي -

القرارات أو الإجراءات المهنية، ويمتنع عن است لال و يفته في  تؤثر سلباً على
 تحقيق مكاسب ومنافع شخصية. 

يحاف  على سرية المعلومات والبيانات التي يحصل عليها أثناء خدمته المهنية  -
 بما في ذلك الموارد ونتائج الاختبارات هيئة العاملين بالمدرسةأو  والخاصة بالطلبة

، ما لم يكون ذلك في خدمة المهنة أو في حدود ما يسم  به والمعلومات الشخصية
 القانون.
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يمتنع عن استخدام أو حيازة أو حتى يكون تحت تأثير الكحول أو التبغ أو  -
، صرح بها في الأنشطة المدرسية المخدرات أو غيرها من الأدوية والمواد غير المُ 

 .  كما يبتعد عن استخدام الأسلحة لتهديد وترويع ااخرين
 
 
  

 **النموذج الثاني؛ ولية مينوستا:
 ,Minnesota Department of Education)قام قسم التعليم بولاية مينوستا  

ارة المدرسية بالولايات المتحدة الأمريكية بوضع ميثاق أخلاقي لمهنة الإد (2008،1-2
 يتضمن أحد عشر مبدأً هي:

 .دون تمييز بينهم كافة المٌهتمين بالعملية التعليميةلتقديم الخدمات التعليمية  -
اتخاذ الإجراءات والتدابير المناسبة لحماية الطلبة وهيئة العاملين من ال روف  -

 .والأمن والعوامل الضارة بالصحة والسلامة
 ناسبة لتوفير بيئة تعليمية مٌثيرة ومٌحفزة وجاذبة للتعلم.اتخاذ الإجراءات والتدابير الم -
عدم إساءة استخدام العلاقات مع الطلبة وأولياء الأمور ومقدمي الرعاية أو هيئة  -

 العاملين في تحقيق مصال  ومكاسب شخصية على حساب العمل.
ك على سرية البيانات والمعلومات الخاصة بالأفراد، وعدم تقديمها لأي شخ الحفا  -

وبما  أو جهة إلا في ضوء القوانين الاتحادية والفيدرالية وسياسة المنطقة التعليمية
 .يخدم مصلحة العمل

أو خبرات أو  عدم إساءة عرض السجلات أو الوقائع أو القضايا المتعلقة بمؤهلات -
 هيئة العاملين بالمدرسة وغيرهم من المشاركين في العملية التعليمية.  ممارسات

خاطئة وكيدية وغير سليمة أو دقيقة عن الطلبة  أو معلومات ببيانات ءعدم الإدلا  -
 أو أسرهم أو هيئة العاملين بالمدرسة.
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عدم قبول الهدايا أو الهبات أو العطاءات أو الإكراميات التي تؤثر سلباً على  -
أو خدمة أو بند أو قضية  مصلحةعدالته ونزاهته وأمانته المهنية، ولا يقدم أي 

 .على حساب ااخرين  ى ميزة خاصة بهللحصول عل
التقدم للتعاقد في و يفته إلا بعد الحصول على ترخيك بمزاولة المهنة  يمتنع عن -

 من الهيئات المُختصة بذلك، وموافقة المنطقة التعليمية والمجلس المحلي للتعليم.
تحتاجه المدرسة من و ائف إلا للذين لديهم ترخيك  مالا يجب عليه تعيين  -

، وموافقة المنطقة التعليمية بالترخيكلة المهنة من الهيئات المُختصة بمزاو 
 والمجلس المحلي للتعليم.

عدم المشاركة في سلوكيات أو ممارسات تخل بالشرف والأمانة  عليهيجب  -
 المهنية، أو الإخلال في أداء واجباته ومسئولياته الو يفية.

ارس البتدائية في الوليات المتحدة **النموذج الثالث؛ الجمعية الوطنية لمديري المد
 الأمريكية:

قامت الجمعية الوطنية لمديري المدارس الابتدائية في الولايات المتحدة الأمريكية 
(National Association of Elementary School Principals,2017،1)  منذ

ديرين في م بوضع ميثاق مهني لةدارة المدرسية ليكون موجهاً ومرشداً للم1976عام 
  :حياتهم الو يفية، وتضمن هذا الميثاق البنود ااتية

يجعل التعليم ورفاهية الطلبة مرتكزاً أساسياً في جميع عمليات صنع واتخاذ  -
 القرارات المدرسيية .

 يؤدي جميع واجباته المهنية بصدق وأمانة ونزاهة. -
 يتصرف دائما بطريقة جديرة بالثقة والمسؤولية والاحترام.  -
 مبدأ العدالة التن يمية ويحمي الحقوق المدنية والإنسانية لجميع الأفراد. يدعم -
 ينفذ القوانين المحلية والقوانين الوطنية والقوانين الخاصة بالولاية. -
يُقدم النص  لمجلس الإدارة ومجلس ااباء والمعلمين، وينفذ سياساته ولوائحه  -

 ون مه الإدارية.
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ونية والشرعية لتصحي  القوانين والسياسات يتبع الإجراءات والتدابير القان -
واللوائ  التي لا تتفق مع الأهداف التربوية السليمة أو التي ليست في مصلحة 

 الأطفال.
في تحقيق مكاسب أو مصال  شخصية من  أو مكانته يتجنب استخدام منصبه -

 خلال التأثيرات السياسية والاجتماعية والدينية والاقتصادية وغيرها.
من المؤسسات  لهيئة العاملين درجات العلمية أو الشهادات المهنيةيقبل ال -

 .فقط المعتمدة
يحاف  على المعايير المهنية ويسعى إلى تحسين فعالية مهنته من خلال  -

 .والمتنوعة مثل البحوث   التنمية المهنية المستمرةأساليب 
بتنفيذ تزم يحترم جميع العقود والاتفاقيات التي يبرمها مع جميع الأطراف ويل -

 بنودها.
يقبل تحمل المسؤولية والمساءلة والمحاسبة عن الأعمال والتصرفات التي يقوم  -

 بها.
 نفسه.ل الاهتمام بتقديمها يلتزم بتقديم الخدمات للآخرين قبل -

  ؛ جمعية إلينويز لمديري المدارس:الرابع**النموذج 
 Illinois Association of School)جمعية إلينويز لمديري المدارس  تقام

Administrators, 2017،1)  الولايات المتحدة الأمريكية بوضع ميثاق أخلاقي في
 مجموعة من البنود يجب أن يلتزم بها مٌديري المدارسلمهنة الإدارة المدرسية يتضمن 

  :وهي
 للولايات المتحدة الأمريكية بصفة عامة، وولاية لديه الولاء والانتماء الكامل -

 اصة.إلينويز بصفة خ
 يتحمل أعباء القيادة وواجبتها تجا  المجتمع التربوي. -
 يٌ هر الكفاءة والفعالية في إدارة المدارس في مختلف الميادين والمجالات. -
 .في نفسه وااخرينيٌقدر الثقة يُدعم  -
 يكون شخصية ذات أخلاق سامية في كل الأمور والقضايا العامة والخاصة. -
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 وليات المهنية.  يتوافر لديه أعلى معايير المسئ -
يحترم ويحمي قيم الكرامة والمساواة والعدل بين جميع المشاركين في العملية  -

 التعليمية.
يوفر أفضل الفرك والخبرات والممارسات والتجارب التعليمية لجميع طلبة  -

 المدرسة.
 يساهم بفعالية في الارتقاء ب نجاز الطلبة والوصول به إلى أعلى المستويات. -
 صل مع المجتمع المحلي المُحيط بالمدرسة.يُعزز التوا -
 يُدعم شراكة المجتمع المحلي في دعم العملية التعليمية المدرسية. -
 يعترف ويُدعم شراكة أولياء الأمور في تعليم أبنائهم. -
 الدعم لهيئة العاملين بالمدرسة في عمليات التعيين والتو يف. يوفر -
 المهنية بصورة مستمرة.يرتقي بمعارفه ومهاراته وقدراته واتجاهاته  -
 يلتزم بالعمل وفق القوانين الفيدرالية والاتحادية. -
يقدم النصيحة والمشورة التعليمية للمجلس المحلي للتعليم في كافة القضايا   -

 التعليمية.
 يلتزم بسياسات المجلس المحلي للتعليم  ويُنفذ قراراته.   -

 ؛ قسم التعليم بولية كونيتيكت  :الخامس**النموذج 
كونيتيكت  في الولايات المتحدة الأمريكية  قام قسم التعليم بولاية

(Connecticut State  Department of Education,2003،1-2)  عام
م  بوضع ميثاق مهني لةدارة المدرسية يتضمن مجموعة من المسئوليات 2003
  :هيو  التي يجب أن يقوم بها مديرو المدارس المهنية

 Responsibility to the Studentالطلبة:  [ مسئولياته تجاه1]
جعل تحقيق رفاهية الطلبة قيمه أساسية في جميع القرارات والإجراءات  -

 والممارسات والسلوكيات  المهنية.
بعدالة  معهم الاعتراف والاحترام والتمسك بكرامة وقيمة الطلبة كأفراد، والتعامل -

 ومساواة.
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السعي إلى الحقيقة والمعرفة والحكمة،  حونالطلبة وتقديم كافة الدعم لهم  تعزيز -
وتوفير الوصول إلى جميع وجهات الن ر دون تشويه أو تحريف متعمد 

 للموضوعات والقضايا.
غيرهم ، ب ض الن ر عن  العرق و حترام أنفسهم ارعاية الطلبة وتنشئتهم على  -

 أو الجنس أو الطبقة الاجتماعية أو الإعاقة أو الدين.
الفهم والتطبيق الكاملين للمبادئ والعمليات والإجراءات  تشجيع الطلبة على  -

 الديمقراطية.
توجيه الطلبة إلى اكتساب المهارات المطلوبة للمواطنة وتحقيق التزامهم بأن  -

 يكونوا جديرين ومساهمين فعالين في تنمية المجتمع وتطوير .
 .الموجهة لحياتهم  مساعدة الطلبة في صياغة الأهداف الإيجابية -
واستكشاف الأفكار  ميز حق وحرية الطلبة في التعلم وتنمية مهاراتهتعز  -

 واكتساب المعرفة اللازمة للارتقاء ب مكاناتهم وقدراتهم وطاقاتهم.
 تنمية المهارات الأساسية للتفكير الناقد وأساليب حل المشكلات لد  الطلبة. -
 لجميع الطلبة. تقديم وتوفير تعليم ذي جودة عاليةضمان  -
الطلبة، ولا يتم الإفصاح عنها إلا بلى سرية جميع المعلومات المتعلقة الحفا  ع -

ات من خلال  ما ينك عليه القانون أو سياسة مجلس الأمناء أو الممارس
 المهنية المُعترف بها. والقواعد

ضمان توفير فرك تعليمية لجميع الطلبة في بيئة تعليمية آمنة من الاعتداء  -
 الجنسي والجسدي والعاطفي.

 شجيع التطوير المستمر للمناهج الدراسية وتقييمها.ت -
 Responsibility to the[ مسئولياته تجاه المهنة وهيئة العاملين : 2] 

Profession and Staff 
دراك أن سلوك هيئة العاملين  - الحفا  على أعلى معايير السلوك المهني، وا 

 .تمعفي المج ينعكس مباشرة على مكانة المهنة وجوهرها ومنزلتها
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المشاركة الفعالة في الممارسات الإدارية والإشرافية والتقييمية مع هيئة العاملين  -
 لخدمات.ل  بالمدرسة، وتوفير القيادة الرشيدة لضمان تقديم أعلى مستو 

لتحسين وتطوير العملية هيئة العاملين بالمدرسة ل المستمرالدعم تقديم  -
 .التعليمية

رسية والمعلمين في عملية تطوير المناهج تشجيع مشاركة أعضاء الإدارة المد -
 الدراسية واتخاذ القرارات التعليمية.

الحفا  على مستو  تحقيق المعايير المهنية، والسعي نحو تحسين فعالية  -
 هيئة العاملين.لو  لهمالتنمية المهنية المستمرة و  ،المهنة من خلال البحث

ك مزاولة مهنة التعليم تعزيز تو يف المعلمين المؤهلين والحاصلين على ترخي -
 فقط.

تشجيع الأفراد الواعدين والطموحين والمؤهلين والمختصين وأصحاب الكفاءات  -
 على الالتحاق بمهنة التعليم. 

الحفا  على سرية جميع المعلومات المتعلقة بهيئة العاملين بالمدرسة، ولا يتم  -
الأمناء  الإفصاح عنها إلا من خلال ما ينك عليه القانون أو سياسة مجلس

 المهنية المُعترف بها. ات والقواعدأو الممارس
 Responsibility to the Community[ مسئولياته تجاه المجتمع : 3] 

إدراك تأثير و يفته ومكانتها على المجتمع المحلي المُحيط بالمدرسة، فلا  -
يسيء تعريف الحقائق أو يدلي ببيانات أو معلومات غير حقيقية بقصد وعن 

 علم.
 لالتزام بالقوانين المحلية والوطنية وعلى مستو  الولاية.ا -
 تنفيذ سياسات المجلس المحلي للتعليم، والقواعد والأن مة واللوائ  الإدارية -

 .المُن مة للعمل
تشجيع المجتمع المحلي على ممارسة مسؤولياته في المشاركة في صياغة  -

 السياسة التعليمية الخاصة بالمدرسة.
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المناسبة لمعالجة القوانين والسياسات واللوائ  التي لا تتفق مع اتخاذ التدابير  -
 الأهداف التعليمية السليمة.

تجنب إساءة استخدام منصبه الإداري ومكانته في المدرسة والمجتمع لتحقيق  -
 .على حساب المنفعة العامة للمدرسة شخصية ومنافع مكاسب

 الالتزام بأصول إبرام التعاقدات المدرسية. -
 بادئ ومٌثل وقيم المواطنة الديمقراطية.تعزيز م -
 .في المجتمع السعي إلى تأمين فرك تعليمية متساوية لجميع الأطفال -

 Responsibility to the Student's Family[ مسئولياته تجاه أسر الطلبة : 4]
 احترام كرامة كل أسرة وثقافتها وعاداتها ومعتقداتها وتقاليدها. -
 مع الأسرة في الأوقات المناسبة المستمرةوالشفوية  تعزيز الاتصالات الكتابية -

 والحفا  عليها.
، وتلبية الاستجابة لمخاوف الأسر وقلقها وتطلعاتها في الأوقات المناسبة -

 .احتياجاتها والوفاء بمتطلباتها لإزالة هذ  المخاوف وتحقيق هذ  التطلعات 
المرتبطة بتربية احترام وتقدير وجهات ن ر الأسر بشأن القضايا والمشكلات  -

 وتعليم أبنائهم.
 تشجيع مشاركة الأسرة الفعالة في العملية التعليمية. -
 تعزيز التواصل المفتوح بين الأسرة وهيئة العاملين بالمدرسة -
 أستراليا: :ثانياا 

 وسوف يتم عرض نموذجين للميثاق الأخلاقي لمهنة الإدارة المدرسية وذلك كما يأتي:
 المديرين بأستراليا:مركز  : الأول**النموذج 

 Australian Council for Educational)قام مركز المديرين بأستراليا 
Research, 2006،1-3)   بوضع ميثاق أخلاقي للقيادات المدرسية يركز على ثلاثة

 جوانب هي:
 اللتزامات المهنية:[ 1]

 ويتضمن هذا الجانب ما يلي:
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 ولديهم الحق للتعلم.عندهم القدرة  الطلبةأن جميع ب لديه قناعة -
 هيئة العاملين.التنمية المهنية ل و الطلبة شخصياتالالتزام بالتنمية  -
 المجتمع. تجا احترام التزامات المدرسة  -
العمل مع هيئة العاملين لبناء وتطوير علاقات فعالة مع أولياء الأمور والمجتمع  -

 المحلي.
 درسة.وكافة العاملين بالم للطلبة وجاذبة توفير بيئة أمنة -
 أبعاد القيادة : [2]

 ويتضمن هذا الجانب أربعة أبعاد هي :
 
 

 البعد التربوي: -أ
المشـــاركة فـــي و  بيئـــة تعليميـــة باعثـــة ومشـــجعة للتعلـــيم والـــتعلم، ويتضـــمن إيجـــاد
 تطوير سياسات التعليم والتعلم.المشاركة في و  ،وتنفيذها تخطيط المناهج الدراسية

 البعد الأخلاقي والقيمي: -ب
ـــــد  ويت للوفـــــاء باحتياجـــــاتهم وتحقيـــــق  الطلبـــــةضـــــمن تـــــدعيم القـــــيم الأخلاقيـــــة ل
 رفاهيتهم.

 البعد الستراتيجي: -ج
دارة الت ييـــر لمت يـــرات البيئـــة الخارجيـــة، الاســـتجابةويتضـــمن  وتطـــوير ثقافـــة  ،وا 

وتحقيـــق أولويـــات  وتفـــويض الســـلطات ، واســـتخدام المـــوارد لتحقيـــق الأهـــداف، الإنجـــاز،
 المدرسة.

 العلاقات الشخصية: بعد -د
ويتضــــمن بنــــاء علاقــــات إنســــانية بــــين كافــــة المهتمــــين بالعمليــــة التعليميــــة يســــودها 

 الاحترام والود والثقة والشفافية.
 مكونات القيادة:[ 3] 

 ويتضمن هذا الجانب ما يلي:
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 سمات وخصائك القيادة التربوية. -
 الإشراف التربوي وتقويم الأداء. -
دارة الض وط.والاتصالات، الوعي الشخصي، -  وا 
 والتأثير الشخصي. ااخرين، وتنمية التن يم الشخصي، -
 .فرق العملإدارة الصراع،وبناء  -
دارة الموارد، - دارة المشروعات. الثقافة التن يمية، وا   وا 
 العلاقات العامة ،وقضايا البيئة والسياسة. -
 

 :جمعية مديري المدارس البتدائية بنيو ساوث ويلز :الثاني**النموذج 
 New South Wales)مت جمعية مديري المدارس الابتدائية بنيو ساوث ويلز قا

Primary Principals’ Association, 2016،14)   بوضع ميثاق أخلاقي لمهنة
 الإدارة المدرسية يتضمن المبادئ ااتية:

 .التلاميذإن الهدف الرئيس لو يفة مديري المدارس هو توفير تعليم مٌتميز لجميع  -
فة عمل مديري المدارس على دعم العملية التعليمية في شتى ميادين تركيز فلس -

 ومجالات العمل المدرسي. 
 وكرامته تٌعلي من شأن وقيمة حقوق الإنسان تن يمية ثقافة مٌدير المدرسةيُوجد  -

 ولياء الأمور والمجتمع المحلي.أهيئة العاملين بالمدرسة و لد  
في دعم ة والصدق والأمانة والتفاني ترتكز رؤية مدير المدرسة على قيم النزاه -

 . عملية التعليم والتعلم
والارتقاء بمكانتها المهنية في  الحفا  على كرامة ومنزلة مهنة الإدارة المدرسية -

 المجتمع.
 . فيما يتخذ  مدير المدرسة من قرارات أو مواقف مهنية متعددة الثقة الكاملةتوافر   -

 كندا: :ثالثاا 
 ,Ontario Ministry of Education) ولاية أونتاريو وزارة التربية بقامت 
  :ثلاثة مجالات هي يركز على المدارس لمديريبوضع ميثاق أخلاقي   (2012,4-6
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 ، والمواطنة المسؤولة، ويمكن تحقيقها من خلالوالفطنة الحترام، والكياسةقيم [ 1] 
  :التركيز على

ل لها وتطبيقها على جميع المستويات والامتثا السارية جميع القوانيناحترام وتقدير  -
 . والمناطقالاتحادية والولايات 

إ هار قيم الصدق والنزاهة والأمانة والإخلاك والاستقامة في جميع ممارساته  -
 وسلوكياته المهنية.

 احترام الاختلافات والتنوع في أفكار الأفراد وآرائهم.  -
حت أي  روف، وخاصة معاملة ااخرين بكرامة واحترام في جميع الأوقات وت -

العرق أو النسب أو مكان  عندما يكون هناك اختلافات، أو ب ض الن ر عن
 أو اللون أو المواطنة أو الدين أو الجنس أو السن أو الإعاقة. الميلاد

 .وتقديرها والعمل على تدعيمها احترام حقوق ااخرين -
 س وممتلكات ااخرين.إ هار الرعاية والاهتمام المناسبين، ومراعاة ممتلكات المدار  -
اتخاذ التدابير والإجراءات المناسبة لمساعدة من يطلب العون من المشاركين في  -

 العملية التعليمية.
في العملية التعليمية لحل أي  بأولياء الأمور وأعضاء المُجتمع المحليالاستعانة  -

 صراع ينشأ بين الأفراد.
لأشخاك الذين يش لون مناصب احترام جميع أفراد المجتمع المدرسي، ولا سيما ا -

 قيادية.
 احترام حاجة هيئة العاملين بالمدرسة  للعمل في بيئة جاذبة ومحفزة للتعلم والتعليم. -
 الالتزام بقسم المهنة. -
  :البعد عن الأمن والسلامة؛ وتتحقق من خلالقيم [ 2] 
 المشاركة في سلوكيات البلطجة. -
 ارتكاب أي اعتداء جنسي. -
 مشروعة.او أي أنشطة أخر  غير  أو المخدراتالاتجار بالأسلحة  -
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 إعطاء الكحوليات للقُصّر. -
 ارتكاب جريمة السرقة. -
 أن يكون في حوزته أي سلاح بما في ذلك الأسلحة النارية. -
 استخدام أي شخك لتهديد ااخرين أو تخويفهم. -
 تشجيع البعض على إلحاق الأذ  البدني بااخرين. -
وغيرها من أشكال السلوك العدواني بدافع البُ ض أو  المشاركة في الدعاية والكراهية -

 التحيز.
ارتكاب أي عمل تخريبي يتسبب في إلحاق أضرار جسيمة بممتلكات المدرسة أو  -

 ممتلكات المجتمع المحلي المحيط بها.
 [ الدور القيادي في العمليات المدرسية اليومية؛ ويتحقق من خلال: 3]
المدرسي،  والالتزام بالتفوق الأكاديمي للطلبة في  إ هار الرعاية والاهتمام للمجتمع -

 بيئة آمنة وباعثة على التعليم والتعلم.
 الالتزام بمسائلة ومحاسبة هيئة العاملين بالمدرسة عن كافة سلوكياتهم وأعمالهم. -
 تمكين الطلاب من أن يكونوا قادة إيجابيين وفعالين في مدرستهم ومجتمعهم. -
 دف مع جميع أعضاء المجتمع المدرسي.التواصل بانت ام وبشكل ها -

 هونج كونج : :رابعاا 
 Education and) فـــي هـــونج كـــونج  قســـم التعلـــيم والقـــو  العاملـــة قـــام

Manpower Bureau in Hong Kong, 2006،35-37)  بوضـع ميثـاق أخلاقـي
 القيمرئيسة تن م عمل مديري المدارس، وهذ   قيم ةتضمن خمسلمهنة الإدارة المدرسية  

  هي:
 Commitment [ اللتزام :1] 

حيث يتعين على مدير المدرسة تخصيك وقت كافٍ لمتابعة العملية التعليمية في شتى 
 ، ويشمل ذلك: هاجوانب

الصادرة من قسم التعليم والقو   الإلمام بالقوانين والتعليمات واللوائ  والمواثيق -
 العاملة في هونج كونج.
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المشتركة التي تسير العمل المدرس وحضورها إعداد اجتماعات اللجان الإدارية  -
 والمناقشة الفعالة فيها، والمشاركة في الإجراءات المتفق عليها بعد الاجتماعات.

الإلمام بكافة الموضوعات والقضايا التي تتضمنها العملية التعليمية المدرسية،  -
فعال في والزيارات المستمرة والمنت مة للعاملين في مواقع عملهم، والاشتراك ال

 الأنشطة المدرسية.
خلال حضور  التعليم منمواكبة ومسايرة التطورات العالمية المعاصرة في مجال  -

 الندوات والمؤتمرات وبرامج التنمية المهنية.
 Selflessness : الإيثار[ 2]  

مـن وذلـك والبعـد عـن الأنانيـة  الإيثار والتضحية بالنفسحيث يتعين على مدير المدرسة 
 خلال:

 .است لال منصبه الإداري أو مكانته في تحقيق مكاسب أو منافع شخصية نبتج  -
في  والأقرباء الأصدقاءجذب أطراف خارجية متعددة لصالحه بما فيهم تجنب  -

 .من قبل مجلس ااباء والمعلمين  المشاركة في عملية اختيار 
نية تركيز دور مجلس ااباء والمعلمين في تقديم النص  والمشورة المهيٌدعم   -

   لتحسين تعلم الطلاب وليس لخدمة مصال  انتخابية مٌعينة. 
 Integrity above Private Interest : الشخصية النزاهة فوق المصلحة[ 3]  

مــن  حيــث يتعــين علــى مــدير المدرســة أن يلتــزم بالنزاهــة والبعــد عــن المصــلحة الخاصــة
 خلال:

 .المشتركة تيسير عمل اللجان الإدارية  -
دارتها بفعالية.المشاركة ال -  فعالة في حل الصراعات المدرسية وا 
تركيز أولويات العمل على المصلحة الجماعية المدرسية الكلية وليس المصلحة  -

 الخاصة الفردية.
 Impartiality [ الحيادية :4]  

حيث يتعين على مدير المدرسة أن يلتزم بالحيادية  وعدم الانحيـاز لطـرف علـى حسـاب 
 قية وذلك من خلال:أخر دون أسباب منط
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الالتزام بالحياد في الإجراءات المٌتعلقة بالتعيينات والترقيات والشكاو  والتحقيقات  -
برام  العقود. وا 

 .الجدارة والإنصاف والعدالة قيم على القراراتو الخيارات  اعتماد -
  قبول أي هدايا قد تؤدي إلى تفضيل طرف على آخر.  البعد عن -

 
 Collective Responsibility : [ المسئولية الجماعية5]  

 حيــث يتعــين علــى مــدير المدرســة أن يلتــزم بالعمــل الجمــاعي فــي كافــة ميــادين ومجــالات
 وذلك من خلال: المدرسة

الالتزام ب طار الإدارة الذاتية ، حيث يتم صٌنع واتخاذ القرارات من خلال اللجان  -
 الإدارية المشتركة.

 جموعة واحدة ووحدة متكاملة.يتم عمل اللجان الإدارية المشتركة كم -
 آرائه الخاصة مع احترام آراء ااخرين. وطرحللمدير الحق في المشاركة  -
سلطة كفرد، وينب ي اتخاذ القرارات بأغلبية الأصوات في  لمدير المدرسة ليس -

 اجتماعات اللجان.
 .اللجان الإدارية المشتركةالتزام المدير بالقرارات بمجرد اتخاذها من قبل  -
إلا من خلال القنوات  اللجان الإدارية المشتركة م إجراء ت ييرات على قراراتلا يت -

  اللجان. تلك المحددة التي وافقت عليها
 

 ترنداد وتوباجو: :خامساا 
 Republic ofبجمهورية ترنداد وتوباجو   والتعليم قامت وزارة التربية

Trinidad and Tobago Ministry of Education, 2009,8)  ميثاق  بوضع
  هي: عشرة مبادئ أخلاقي للقيادات المدرسية يركز على 

 يوجد بيئة تعليمية آمنة وهادئة لجميع الطلبة تساعدهم على التعلم. -
مراعاة توافق توقعات المدرسة ومبادئها وتوجهاتها وقواعدها ولوائحها وأن متها مع  -

 .السياسة الوطنية والمبادئ التوجيهية لوزارة التربية والتعليم
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توصيل توقعات المدرسة ومبادئها وتوجهاتها وقواعدها ولوائحها وأن متها لأولياء  -
 الأمور وكافة المُهتمين والمُشاركين في العملية التعليمية.

ضمان وجود الاتساق والتماسك في صياغة وتنفيذ التوقعات والمبادئ التوجيهية  -
 والقواعد والأن مة المدرسية.

في تنمية شخصية الطلبة، لياء أمور والمجتمع المحلي التعاون مع المعلمين وأو  -
 .همعلاج المشكلات السلوكية التي تواجهو 

هملها وفقا لقانون الطفل، وقانون يُ الإبلاغ عن أي فرد يُسيئ معاملة الأطفال أو   -
 تعديل الجرائم الجنسية.

امج الحرك على مشاركة كافة المُهتمين بالعملية التعليمية في وضع وتنفيذ البر  -
الوقائية لإدارة الانضباط المدرسي وفقا للمبادئ والسياسة التوجيهية والإرشادية 

 بالمدرسة.
التواصل مع قسم خدمات دعم الطلبة لتقديم المساعدة لطلبة الذين يعانون من  -

 الصعوبات النفسية والاجتماعية.
 الحرك على حف  جميع السجلات المدرسية في أماكن آمنة والاعتناء بها. -
 نيوزيلندا : :ادساا س

 New Zealand Catholic)مكتــب التعلــيم الكــاثوليكي النيوزيلنــدي  قــام
Education Office, 2013،35-37)   بوضع ميثاق أخلاقـي لمهنـة الإدارة المدرسـية

 هي: مجالاتتضمن خمسة 
 Commitment to our Students [ اللتزام نحو الطلبة، ويتضمن :1]
من حقوقهم وكرامتهم كأفراد  واحترامبة في مقدمة أولوياته، تحقيق رفاهية الطل جعل -

حيث الاختلاف والتنوع، ورعاية أحاسيسهم ومشاعرهم الفردية بقيمة الذات، وتوفير 
 .الخدمات للوفاء باحتياجاتهم الروحية والأكاديمية والبشرية

 ي.تمكين الطلبة من تنمية مسؤولياتهم الشخصية تجا  مجتمعهم المحلي والعالم -
 مساعدة الطلاب على التمسك بالقيم الأخلاقية الدينية للعيش بسلام في المجتمع. -
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توفير أفضل البرامج التعليمية الممكنة التي تناسب جميع الطلبة لتحقيق أعلى  -
 المعايير الممكنة التي تعكس معارفهم وقدراتهم وتوجهاتهم.

 لمجتمعية.العمل على ربط القيم الأخلاقية الدينية بحياة الطلبة ا -
 لجميع الطلبة.توفير بيئة آمنة للتعلم البدني والروحي  -
 ترسيخ استخدام العدالة التصالحية كآلية لحل قضايا انضباط الطلاب. -
 [ اللتزام نحو أولياء الأمور ومقدمي الرعاية، ويتضمن :2]

 Commitment to Parents and Caregiverss 
الأمور ومقدمي الرعاية للقيام بمسئولياتهم  توفير الدعم الشامل والمتكامل لأولياء -

في تعليم أبنائهم، ومعاملاتهم باحترام وتقدير في جميع الأوقات، والتعاون معهم 
يجابية،  واحترام حقهم في معرفة وفهم والمشاركة في القرارات التي  بصورة فعالة وا 

 تؤثر على تعليم ورفاهية أطفالهم .
رعاية عن تقدم أبنائهم في العملية التعليمية بصورة إخبار أولياء الأمور ومقدمي ال -

 دورية ومنت مة، أو وفق الحاجات والمُستجدات في إطار من الوضوح والشفافية .
توفير طرائق متنوعة لمساعدة مشاركة أولياء الأمور في تعليم أبنائهم و تحقيق  -

 نموهم الروحي.
 والمدرسة. الأسرةتعزيز الحياة الأسرية للطلبة و تدعيم العلاقة بين  -
 Commitment to our Community [ اللتزام نحو المجتمع، ويتضمن :3] 
تقديم الخدمات لجميع أعضاء المدرسة، والتعاون في بناء مجتمعها التعليمي ،  -

والامتناع عن فعل أي شيء من شأنه أن يٌسيء إلى سمعة المدرسة في مجتمعها 
 المحلي.

 لأمور وهيئة العاملين وأعضاء مجالس الأمناء.حماية سمعة الطلاب وأولياء ا -
 يٌدعمونتأييد سلطة وقرارات وقيادة السلطات التعليمية المحلية، وأولئك الذين  -

 تطوير  في المجتمع المحلي.يُشاركون في التعليم و 
 تدعيم العلاقة بين المدرسة ودور العبادة. -
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السلوك التعاوني والحلول تعزيز قيم السلام في المجتمع المحلي والعالمي من خلال  -
 السلمية للصراع.

 تدعيم العمل مع المدارس المجاورة لتطوير العملية التعليمية المدرسية.  -
 Commitment to Education [ اللتزام نحو مهنة التعليم ، ويتضمن :4] 
 .القيم الأخلاقية لجميع الطلبة يٌدعمفهم مبادئ التعليم والالتزام بها، وتقديم تعليم  -
 الالتزام بتعميق فهمه المهني ومؤهلاته ومعارفه عن العملية التعليمية بالمدارس. -
 دعم الشراكة مع السلطات التعليمية المحلية والمركزية. -
 الوطني. ين ام التعليمالاحترام وتأييد عمل جميع المشاركين في  -
 يات التربوية.المساهمة الفعالة في النقاش التربوي والتنمية المجتمعية في كافة الفعال -
دعم السلوكيات المهنية المدرسية من خلال القيام بواجباته ومسئولياته وأدوار   -

 المهنية بكفاءة وفعالية.
المشاركة الفعالة في برامج التنمية المهنية المستمرة لكافة المشاركين في العملية  -

 التعليمية لتعزيز التعليم والتعلم المُتميز.
 Commitment to Ourselves ، ويتضمن : [ اللتزام نحو أنفسهم5]
 رعاية نمو  الروحي وتعميق فهمه للقيم الدينية. -
السعي إلى العيش بقيم الحق والصدق والعدالة والخير والحب والرحمة والمصالحة  -

 واحترام ااخرين.
والترفيه والراحة  الحفا  على رفاهيته الشخصية، والسعي لتحقيق التوازن بين العمل -

 العاطفية.والحياة 
 

 جنوب أفريقيا: :سابعاا 
 South Africa Council for)قــام مجلـــس المُـــربين بجنـــوب أفريقيـــا 

Educators, 2000،2-4)  اشــتمل مهنــة الإدارة المدرســية لبوضــع ميثــاق لأخلاقيــات
 الجوانب ااتية: على
 المبادئ العامة وتتضمن الآتي: -1
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ليم وتدريب المتعلمين في جنوب يعترف بالرسالة النبيلة لمهنة التدريس في تع -
 أفريقيا.

والمثل العليا والتدريب وسلوك  والانضباط الذاتي يعترف بأن الاتجا  والتفاني -
 . جنوب أفريقيا مهنة التدريس تحدد جودة التعليم في

يعترف ويدعم ويُعزز حقوق الإنسان الأساسية على النحو المنصوك عليه في  -
 دستور جنوب أفريقيا.

ل جهد  في القيام بواجباته كل ما في وسعه وبذل جُ  بعملتزم يعترف ويل -
 مهنة التعليم. ولوائ  وتشريعاتالمهنية، والعمل وفقا لقانون 

 العمل بطريقة سليمة لا تسئ إلى سمعة مهنة التعليم. -
 سلوكيات المُدير: -2

وتتضمن سلوكياته نحو المتعلمين وااباء والمجتمع والزملاء والمهنة والسلطات 
 التعليمية ومجلس المربين وذلك على النحو ااتي: 

 The Educator and the [ سلوكياته نحو المتعلمين وتتضمن الآتي:1]
Learner 

يحترم الكرامة والمعتقدات والحقوق الدستورية للمتعلمين وخاصة الأطفال،  -
 والذي يتضمن الحق في الخصوصية والسرية.

الخاصة لكل متعلم، وتوجيه كل الإمكانات  يعترف بالتفرد والتميز والاحتياجات -
 لتحقيق ذلك.

يسعى جاهداً لتمكين المتعلمين من تنمية مجموعة من القيم تتفق مع الحقوق  -
 الأساسية الواردة في دستور جنوب أفريقيا.

 يمارس السلطة مع الرحمة والعطف والمودة. -
سوء يتجنب أي شكل من أشكال الإهانة، ويمتنع عن أي شكل من أشكال  -

 المعاملة الجسدية أو النفسية.
 يمتنع عن الاتصال الجسدي غير اللائق مع المتعلمين. -
 يعزز المساواة بين الجنسين. -
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 يمتنع عن أي شكل من أشكال التحرش الجنسي مع المتعلمين. -
يستخدم الل ة والسلوك المناسب في التفاعل مع المتعلمين، ويتصرف بطرائق  -

 مين.تح ى باحترام من قبل المتعل
جراءات معقولة ومناسبة لضمان سلامة المتعلم. -  يتخذ خطوات وا 
 لا يست ل منصبه بطريقة سيئة لتحقيق مكاسب مالية أو سياسية أو شخصية. -
 لا يهمل ولا يتهاون ولا يتراخى في أداء واجباته المهنية. -
 يعترف بأن المتعلمين شركاء في التعليم. -

 The Educator and the ن الآتي:وتتضم أولياء الأمور[ سلوكياته نحو 2]
Parent 

علاقات ملائمة  ويُدعم كشركاء في التعليم، ويعززبأولياء الأمور يعترف  -
 معهم.

أولياء الأمور من الناحية العملية للحفا  على تواصله مع  يقوم بكل شيء مُتاح -
 .بصورة دورية ومستمرة ،  ويخبرهم بتقدم أبنائهم في الجانب التعليمي

 The Educator and the كياته نحو المجتمع وتتضمن الآتي:[ سلو 3] 
Community 

اختلاف وتنوع العادات ب ويقريعترف بأن المؤسسة التعليمية تخدم المجتمع،  -
 والمعتقدات في المجتمع. والتقاليد

 يتواصل بطريقة لا ت هر عدم احترامه للقيم وعادات وأعراف المجتمع. -
 The Educator and the وتتضمن الآتي: لعملفي ا [ سلوكياته نحو زملائه4]

Colleagues 
 .في العمل يمتنع عن المساس بمكانة وسلطة زملائه -
يحترم مختلف المسؤوليات المسندة إلى الزملاء والسلطة التي تنشأ عنها، وذلك  -

 لضمان حسن سير العمل في المؤسسة التعليمية.
 ءة المهنية أو سوء السلوك.يستخدم الإجراءات المناسبة لمعالجة قضايا الكفا -
 يعزز المساواة بين الجنسين ويمتنع عن التحرش الجنسي بزملائه. -
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 يستخدم الل ة والسلوك المناسب في التفاعل مع الزملاء. -
يتجنب أي شكل من أشكال الإهانة، ويمتنع عن أي شكل من أشكال سوء  -

 المعاملة المادية أو غير المادية نحو الزملاء.
 The Educator and the نحو المهنة وتتضمن الآتي:[ سلوكياته 5]

Profession 
يعترف بأن ممارسة واجباته وأدوار  المهنية تحدث في سياق يتطلب التعاون  -

 والدعم من الزملاء.
 .تهاولا تمس سمع الإدارةيتصرف بطريقة تعزز كرامة ومكانة مهنة  -
 والتطورات التربوية. يواكب الاتجاهات -
 المستمر للتعليم كمهنة. يشجع على التطوير -
 تجا  التعليم، ويساعد ويُدعم الأعضاء الجدد في مهنة التدريس. امهني يلتزم -

 The Educator and the his العمل وتتضمن الآتي: [ سلوكياته نحو سلطة6]
Employer 

 يقر بأن سلطة العمل شريك في التعليم. -
من خلال  اته الو يفيةويؤدي مسئولياته وواجبيعترف بالمسؤوليات والسلطات،  -

 التشريعات.
 يمتنع عن مناقشة القضايا السرية والرسمية مع الأشخاك غير المرخك لهم. -

 The Educator and the [ سلوكياته نحو مجلس المربين وتتضمن الآتي:7] 
Council 

 .الخاك بالمجلس يبذل قصار  جهد  ليتوافق هو وزملاء  مع أحكام القانون -
 .القانون الخاك بالمجلس في كافة ممارساته المهنيةأحكام  مع يُ هر التوافق -
 يكشف جميع المعلومات ذات الصلة إلى المجلس. -
يخبر المجلس أو السلطات المختصة عن الانتهاكات الخاصة بقانون مهنة  -

 التدريس.
 يتعاون مع المجلس لتو يف أفضل قدراته. -
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مجلس بما في ذلك يقبل ويتوافق مع الإجراءات والمتطلبات الخاصة بال   -
 إجراءات التسجيل والإجراءات التأديبية للمجلس ودفع الرسوم الإجبارية.

 
 
 

 الجزائر: :ثامناا 
( 5-4، 2015قامت وزارة التربية الوطنية بالجمهورية الجزائرية الديمقراطية الشعبية )

 :رئيسين هما  مجالينبوضع ميثاق أخلاقي لأعضاء الإدارة المدرسية  يرتكز على 
 وتتضمن:  :الحقوق -1

بفضل القوانين والتن يمات التي تحميه وتحدد مكانته  -المُديريجب أن يكون  -
محل احترام من  -وحقوقه، وعلى قدر ما ي هر  من كفاءة وسلوك متمدن

عترف بالقيمة المجتمع ومجمل الإطارات الإدارية، كما يجب أن يُ  أطراف
 .الاجتماعية لو يفته

من التكوين المستمر وأن يكون بمقدور  الحصول على  يرالمُديجب أن يستفيد  -
، وعلى تكوينه، …(الوسائل الإعلامية الضرورية )مؤلفات، مجلات، ملتقيات،

 .سواء كان فريا أو جماعيا
في المشاركة و ، على أرض الواقع  حقه المعترف بهالمُدير يجب أن يمارس  -

المجالس والهيئات مختلف  وذلك من خلال في التسيير وفي حياة المؤسسة
 .المنشأة لهذا ال رض

التي  القضاياحقه كاملا في التعبير بحرية بشأن كل المُدير يجب أن يمارس  -
 والتن يمية لمهنته. التعليميةتهم الجوانب 

أساليب التنمية المهنية لمُديري يتعين على الهيئات المعنية أن تضاعف من   -
 . والنشراتة الملتقيات واللقاءات الدوريمثل:  المدارس

  للمدرسين. التعليميةرفع مستو  الكفاءة  يٌساهم -
 وتتضمن: :الواجبات -2
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أن يسعوا إلى تحقيق اكتمال كفاءتهم المهنية وتحسينها  المديرينيجب على  -
 بصفة دائمة، سواء كان ذلك فرديا أو بالمشاركة في عمليات تكوينية جماعية.

 –النصوك التشريعية والتن يمية أن يطلعوا على فحو  على المديرين يتعين  -
والتي لها تأثير على حياة الجماعة التربوية )القوانين المتعلقة  –قصد احترامها 

بعلاقات العمل، النصوك التي تحكم حق الإضراب، الأحكام الواردة في قانون 
 .العقوبات والمتعلقة بأعمال العنف والتحرش(

لتزامات المتصلة بمنصب عملهم أن يطلعوا كذلك على الا على المديرين يجب  -
كما حددها قانونهم الأساسي الخاك وكذا على الن م الداخلية للجماعة 

 التربوية.
أن يتعاونوا بنشاط في التسيير الجيد للمؤسسة، خصوصا المديرين يتعين على  -

 لتلاميذ.لبالمساهمة في تن يم وتأطير الأنشطة اللاصفية 
أن يسود مناخ التضامن والتعاون ر من شأنها يتعين على المديرين القيام بأدوا -

والتسام  داخل المؤسسة، حتى يعم الاستقرار والسكينة اللذين يساعدان على 
 العمل وتوازن التلاميذ النفسي. 

 القدامى زملاءهم الجدد بتجربتهم. المٌديريونينب ي أن يفيد  -
 مستو ال التمييز بين الأفراد على أساسعن المٌديريون يجب أن يمتنع  -

؛ كما يجب أن يتحلوا بكامل المرضأو  أوالإعاقة،، أوالمعتقداتالاجتماعي، 
  .المهنية تهممذهبي في ممارسلالحياد السياسي وا

 الإمارات العربية المتحدة: :تاسعاا 
دولـــــة الإمــــارات العربيـــــة ب ( 53-47، 2015مجلــــس أبـــــو  بــــي للتعلــــيم)  قــــام

يفي التي يجب أن يلتزم بها مـديرو المـدارس المتحدة بوضع لائحة للسلوك المهني والو 
،  وتتضــمنت هــذ  اللائحــة ثلاثــة مجــالات رئيســة هــي القــيم، والمعــايير، والمســـئوليات، 

   وفيما يلي تناول هذ  المجالات بالبيان والتفصيل على النحو ااتي:
 القيم:  :المجال الأول -1

 وتضمنت خمس قيم هي: 



 ميثاق أخلاقي مقترح لمهنة الإدارة المدرسية بجمهورية
 سام الدين السيد محمد إبراهيمد/ ح                   مصر العربية في ضوء نماذج بعض الدول 

 48 

 ل التعاون والعمل الجماعي.التحلي بفضائ العمل الجماعي : *
 فعل الصواب مهما كانت العواقب. النزاهة :*
 التواصل مع ااخرين بشفافية وصدق وأمانة. الشفافية : *
 احترام الطلبة والزملاء وأولياء الأمور والمجتمع. الحترام : *
 تحمُّل المسؤولية الشخصية عن الأفعال. تحمل المسؤولية : *
 إبداء الاهتمام بااخرين والتحلي بالمسؤولية تجاههم. الحرص والرعاية : *
 المعايير: :المجال الثاني -2

 واشتملت على المعايير ااتية:
: وتضمن التزام التربويين بمعايير الحضور في الحضور والغياب والإلتزام بالمواعيد -

 جميع الأيام الدراسية الرسمية وفقاً للتقويم المدرسي .
وتضمن احتفا  التربويون بعلاقة مهنية طيبة مع جميع الطلبة،  :العلاقة مع الطلبة -

 ويقومون بتوفير الرعاية اللازمة لهم داخل الصفوف الدراسية وخارجه.
: وتضــمن احتــرام التربــويين لأوليــاء الأمــور والمجتمــع المحلــي العلاقــة مــع المجتمــع -

 وتعاونهم معهم في إطار عملهم اليومي ب رض الارتقاء بمستو  تعليم الطلبة.
: وتضمن التزام التربويين بتعليمات رؤسائهم المباشرين والتزامهم العلاقة مع الزملاء -

 ربوي.بالتعاون مع زملائهم لتحقيق مصلحة الطلبة والعمل الت
: وتضمن التزام التربويين بالتعامل والتواصل مع الزملاء والطلبة والجمهـور التواصل -

 بأسلوب يعكس الاحترام والحكمة والنزاهة.
: وتضـمن التـزام التربـويين بـالقوانين واللـوائ  الحكوميـة فـي كافـة اللتزامات القانونيـة -

 لفة لتلك القوانين.الأوقات مع إبلاغ السلطات المعنية والمختصة عن أية مخا
: وتضـمن إحجـام التربـويين عـن تعـاطي أو المشروبات الكحوليـة والمخـدرات والتبـ  -

حيازة أو الوقوع تحت تأثير المشروبات الكحولية والتبغ أو الأدوية غير المصرح بها 
 أو المواد المخدرة في أماكن العمل.

تلكات والمـوارد المتـوفرة : وتضمن استخدام التربويين للمماستخدام المصادر والموارد -
 في أداء أعمالهم بكفاءة مع اقتصار است لالها على الأغراض المكلفين بها فقط.
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: وتضــمن تجنــب التربــويين لأي موقــف يمثــل أو يمكــن أن يمثــل تضــارب المصــال  -
 تضاربًا في المصال  أثناء أداء واجبات ومهام و ائفهم.

ترامهم للثقافـة الوطنيـة والقـيم الإسـلامية : وتضمن فهم التربويين واحالثقافة والعادات -
 واحترام كافة الديانات السماوية.

: وتضمن ارتداء التربويين لملابس مناسبة تلتزم بمواصفات ومعايير زي العمل الزي -
 الرسمي ولا تخالف عادات وتقاليد الدولة.

: وتضـــمن قيـــام التربـــويين بتعزيـــز منـــاخ احتـــرام مختلـــف الثقافـــات والتســـام  معهـــا -
 التسام  بالمدارس وأماكن العمل.

: وتضـمن تجنـب التربـويين إبـداء الملاح ـات بشـأن المسـائل الموضوعات الحساسة -
الحساسة التي من شأنها التسبب في إثارة الشعور بال ضب أو الاستياء لد  الطلبـة 

 أو الزملاء أو لمجتمع.
 المسؤوليات:  :المجال الثالث -3

 ااتي:  توتضمن
 ياسة ومتابعة تنفيذها تنفيذاً فعالًا.إدارة هذ  الس -
 ضمان توفير التدريب لجميع الهيئات العاملة الجديدة في المدارس. -
 

 قطر: :عاشراا 
(  بوضــع ميثــاق 17-8 ،  2012قــام المجلــس الأعلــى للتعلــيم بدولــة قطــر) 

أخلاقي لمهنة الإدارة المدرسية يعتمد مجموعة من الأهداف والمبادئ والأخلاقيات يمكن 
 ناولها على النحو ااتي:ت

 وتضمنت: :الأهداف -1
تعزيز تبني التربويين لرسالتهم وانتمائهم لمهنتهم، والارتقاء بها والإسـهام فـي تطـوير  -

 المجتمع.
 توطيد العلاقات والروابط الإنسانية بين كافة أعضاء الأسرة التربوية. -
 ف المستقبل.توعية التربويين بمهنتهم ومكانتها في بناء الأجيال واستشرا -
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 تعزيز مكانة التربويين العلمية والاجتماعية ،وتدعيم البحث العلمي. -
 حثّ التربويين على امتثال قيم وأخلاق مهنته و ترجمتها سلوكيا في حياته العملية. -
 وضع إطار مرجعي للتربويين يضمن الالتزام بأخلاقيات المهنة. -
 وتضمنت: :المبادئ -2
 [ العدل: 1]

رات والإجراءات التي لابد أن تكون متوازنة ومنضبطة، وينشأ عن هذا يتخذ القراحيث 
المبدأ الممارسات في التعيينات والترقيات والتقييم الموضوعي للأعضاء والهيئات 

 المعاونة والطلاب والعاملين. 
 [ الأمانة والإخلاص: 2]

 آمن للمساهمة في تعميق الشعور بالراحة مناخو تهيئة  حب العمل وتتضمن 
ومحاسبة ومراجعة الممارسات المختلفة  المدرسةللأعضاء، وفي التعامل بين أعضاء 

 للجميع.
 [ الحترام والعمل التعاوني: 3]

روح الإخاء  وتنمية ،قيمه واحترامبروح الفريق الواحد،  وذلك من خلال تدعيم العمل
 يقدم أعلى درجة من احترام ااخرين.و والاحترام والتعاون، 

 واة: [ المسا4] 
على أساس الجنس أو  المدرسةوعدم التمييز بين أعضاء  بمساوة وعدالة، حيث يتعامل

النوع أو المركز أو المستو  الاجتماعي أو العلاقات الشخصية أو الدين أو الأصول 
 العرقية أو الإعاقة وغيرها.

 [ الديمقراطية: 5]
راءات بحيث تكون مقنعة تكون في عرض الأسباب التي أدت إلى اتخاذ القرارات والإجو 

 ومتوازنة.
 [ الثقة: 6]

خالٍ من كل وسائل التهديد والاست لال  المدرسةصحي في  مناختهيئة حيث يعمل 
 الو يفي والمهني.
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 [ الشفافية: 7]

الوضوح في عرض بيانات ونتائج المدرسة والتي تؤدي لتصحي  وتطوير وتتضمن 
 العملية التعليمية.

  [ التكامل المهني:8] 
 المدرسة،يحرك على الإسهام بكل ما هو مفيد وصال  وذي منفعة لأعضاء  أي

 وتدعيم رسالتها وأهدافها وتفادي تضارب المصال  واحترام استقلالية ااخرين.
 [ السرية والخصوصية: 9]

من معلومات خاصة عن الزملاء أو  يهاحترام الخصوصية فيما يتوفر لدوتتضمن 
لا تعرض إلا على الأشخاك المرخك لهم بذلك، ولا  العاملين أو الطلاب بحيث

تستخدم هذ  المعلومات في الإساءة للآخرين إلا ما قد يتطلبه الوعي والضمير لةبلاغ 
 عن المخالفات التي تلحق الضرر بالعملية التربوية والمصلحة العامة.

 [ التجديد والبتكار: 10] 
يحث الفريق الذي يعمل معه على أهمية يعمل على التطوير والابتكار والتجديد، و  أي

 التطوير والابتكار في تقييم الأداء.
 [ العمل في إطار المعايير المهنية: 11]

ربط العمل التربوي بالمعايير المهنية التي تحدد أسس سير العملية حيث يعمل على 
مين التعليمية كما جاء في سياسات المعايير المهنية الوطنية لقادة المدارس والمعل

 )المجلس الأعلى للتعليم/سياسات المعايير المهنية لقادة المدارس والمعلمين(.
 الأخلاقيات؛ وتضمنت: -3
  تجاه مهنته : المدرسةأخلاقيات مدير [ 1]
القيام بواجباته المهنية مع مراعاة القيم الدينية والعادات والتقاليد وأخلاقيات المهنة  -

 على أفضل وجه.
 ر اللازمة لضمان سلامة الملتحقين والكادر التربوي بالمؤسسة.اتخاذ كافة التدابي -
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تطبيق معايير الجودة الشاملة في الإدارة والممارسات التعليمية المختلفة لبناء  -
 ذات جودة عالية. مخرجات

 مراعاة القواعد العلمية الصحيحة في بناء النهج التربوي المتبع. -
بحيث يشارك ويتعاون الجميع في إدارة المؤسسة التربوية بأسلوب ديمقراطي  -

صناعة القرار، والمساهمة في تقديم الاقتراحات والتوصيات التي من شأنها الت لب 
 على التحديات التربوية.

 التعامل مع أعضاء المؤسسة بصورة لائقة مبنية على الاحترام المتبادل. -
ية التربوية التعاون مع ن رائه في المؤ سسات التربوية المختلفة بما يخدم العمل -

 ككل.
 الابتعاد عن استخدام العلاقات الشخصية ب رض تحقيق المنفعة الذاتية. -
 توفير بيئة تعليمية صحية وآمنة أساسها الثقة والاحترام المتبادل والتعاون. -
الحفا  على سرية المعلومات الخاصة بالملتحقين والكادر التربوي وعدم تسريبها إلّا  -

طريق الالتزام بالسياسات التربوية والضوابط ا لإدارية  لأغرا ض مهنية بحتة ، وعن
 المن مة.

 عدم حجب أي بيانات من شأنها أن تخدم العملية التربوية. -
العرض الصحي  والصادق للحقائق والبيانات والإحصائيات الخاصة بالمؤسسة  -

 التربوية والملتحقين والكادر التربوي.
 أن تؤثر على قرارته. عدم قبول الهدايا الخاصة التي من شأنها -
عدم استخدام مبنى المؤسسة لأغراض غير منوصك عليها في عقد المؤسسة دون  -

 أخذ إذن مسبق من الجهة المخولة.
الابتعاد عن المشاركة في ممارسات غير مهنية من شأنها أن تحيّد بالعملية التربوية  -

 عن مسارها الصحي .
 تجاه موظفيه :  المدرسة[ أخلاقيات مدير 2] 
الإيفاء باحتياجات أفراد الكادر التربوي من تطوير مهني وبيئة عمل محفزة وخدمات  -

 متنوعة.
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احترام وجهة ن ر أفراد الكادر التربوي في مختلف القضايا التربوية وعدم تجاهلها  -
 أو التقليل من شأنها،وتقبل النقد البناء الذي يهدف إلى تطوير العملية التربوية.

تماعية والصحية والنفسية لأفراد الكادر التربوي ومحاولة مراعاة ال روف الاج -
 التعاون معهم لحل مشكلاتهم بكافة الطرق المختلفة.

التعامل مع الجميع بكل احترام وتقدير وحب دون تفرقة أو محاباة لأ شخاك أو  -
 لفئة معينة دون غيرها.

أفراد الكادر إرساء ن ام حوافز مادية ومعنوية وفق معايير وأسس منهجية لتشجيع  -
 التربوي واستثمار طاقاتهم.

إشعار جميع المو فين باامان الو يفي عن طريق تطبيق اللوائ  والقوانين الوا  -
 ضحة التي تضمن حقوقهم وعدم استخدام وسائل التهديد والض ط النفسي.

 نشر ثقافة الجودة في التعليم. -
 اتخاذ قرارات جزائية.تطبيق ن ام للتوجيه والتقييم والمساءلة قبل الشروع في  -
الالتزام بالمعايير المنوصك عليها عند التو يف أو إنهاء العقود وعدم استخدام ا  -

 لأهواء الشخصية.
 تجاه الملتحقين : المدرسة [ أخلاقيات مدير 3] 
غرس القيم الإسلامية وتعاليم الدين السمحة والهوية الوطنية والعادات والتقاليد  -

 يل مؤمن واعٍ.الإيجابية بهدف إنشاء ج
تعزيز الممارسات البناءة لد  الملتحقين من خلال الأنشطة والمشاركات والزيارات  -

 الخارجية
ربط الملتحقين بمجتمعهم من خلال تشجيعهم على التطوع في الأنشطة المجتمعية  -

 المختلفة لبث ثقافة التطوع وتحمل المسؤولية في المواقف المختلفة.
زة لجميع الملتحقين بدون تفرقة أو محاباة لفئة ما على تقديم خدمات تعليمية متمي -

 حساب الأخر .
 تجاه مجتمعه : المدرسة [ أخلاقيات مدير 4] 
 تعزيز القيم الإسلامية والعادات والتقاليد المجتمعية الإيجابية. -
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إشراك أفراد المجتمع في العملية التعليمية من خلال عضويتهم في أنشطة المؤ  -
 سسة التربوية.

راك ممثلي الملتحقين وأولياء الأمور في اتخاذ قرارات المؤ سسة و إفساح المجال إش -
 للحوار والنقاش.

التعاون مع مؤسسات المجتمع المختلفة ب رض بناء مخرجات تعليمية ذات جودة  -
 عالية

 تلبي احتياجات سوق العمل. 
دول وبعــد عــرض الميثــاق الأخلاقــي لمهنــة الإدارة المدرســية فــي نمــاذج بعــض الــ

 الآتي: يتض 
 الجهات المسؤلة عن وضع هذه المواثيق:  -أ

أن جميــع الجهــات المســئولة عـــن بنــاء هــذ  المواثيـــق هــي مؤسســات ومن مـــات  -
علميــــة متخصصــــة فــــي مجــــال التعلــــيم بصــــفة عامــــة والإدارة المدرســــية بصــــفة 

 .لمديري المدارس خاصة وتقدم خدمات تعليمية متنوعة
لة عـــن بنـــاء هـــذ  المواثيـــق حيـــث تتضـــمنت تعـــددت وتنوعـــت  الجهـــات المســـئو  -

والجمعيـــات المهنيـــة والمراكـــز  التعلـــيم،ومكاتـــب ومجـــالس وزارات التربيـــة وأقســـام 
   .المُتخصصة لمديري المدارس

تعـــددت وتنوعـــت المواثيـــق داخـــل البلـــد الواحـــد انعكاســـاً للامركزيـــة فـــي التعلـــيم ،  -
الحريــة المهنيــة فــي  لفئــات المجتمــع، فضــلًا عــن ومراعــاة للخصوصــية الثقافيــة

 واستراليا.  الأمريكية ، ومثال ذلك الولايات المتحدةتشكيل الروابط المهنية
فـي بنـاء هـذ  المواثيـق  مجـالس  -مراكـز -) جمعيـاتالمهنيـة الروابطبروز دور  -

الاحتـــــراف المهنـــــي لـــــةدارة حيـــــث أصـــــبحت متطلبـــــاً رئيســـــاً فـــــي فـــــي عمليـــــات 
 .المدرسية

 :محتوى ومضمون المواثيق -ب
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 تنـــوع  محتـــو  ومضـــمون المواثيـــق  حيـــث ركـــزت علـــى القـــيم الخلقيـــة والمهنيـــة، -
بكافة المهتمين بالعملية التعليمية ،  مدير المدرسةوعلاقات  والمبادئ والمعايير،
 والحقوق والواجبات.

المواثيق الأخلاقية لمهنة التعليم بـالقيم الخلقيـة والمهنيـة للمعلـم من كثير اهتمت  -
ـــــل الاحتـــــرام،  ـــــة والمســـــاواة، والصـــــدق والأمانـــــة، والنزاهـــــة، والكرامـــــة، مث والعدال

 والمحاسبة والمسـائلة، والكفـاءة والفعاليـة، والالتـزام، والرعايـة والاهتمـام، والحكمـة
 .والفطنة

 نحــو ذاتــه مُــدير المدرســة التزامــات وســلوكياتركــزت كثيــر مــن المواثيــق علــى  -
، وأولياء الأمور، وهيئة العاملينبة، كافة المهتمين بالعملية التعليمية مثل: الطلو 

 .والسلطات التعليمية العُلياوالمجتمع المحلي، والمهنة،  
أولت كثير من المواثيق اهتمامها علـى تجنـب مُـديري المـدارس السـلوكيات غيـر  -

الســـــوية والســـــمات والصـــــفات غيـــــر المحمـــــودة مثـــــل: شـــــرب الكحوليـــــات والتبـــــغ 
لحة، وقبـول الهـدايا أو الهبـات أو العطـاءات والمُخدرات، والتهديد باستخدام الأسـ

أو الإكراميــات، والتفرقــة فــي المعاملــة بــين الطــلاب وأســرهم علــى أســاس العــرق 
ـــدين، واســـت لال منصـــبه كمـــدير  أوالجـــنس أو الطبقـــة الاجتماعيـــة أوالإعاقـــة أوال
 مدرسة في تحقيق مكاسب أو مصال  شخصـية علـى حسـاب المصـلحة العامـة،

هانة ااخرين و   التقليل من شأنهم، والتحرش الجنسي.وا 
واقع أخلاقيات مهنة الإدارة  المدرسية بجمهورية مصر  :المبحث الثالث

 :العربية
 وسوف يتم تناول هذا المبحث من خلال المحاور ااتية:

 شروط اختيار مٌديري المدارس المصرية: :أولا 
صادر بالقانون رقم حددت اللائحة التنفيذية للباب السابع من قانون التعليم ال

في مادته  2007لسنة ( 155)م المضاف بمقتضى القانون رقم 1981لسنة ( 139)
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  ت من بينها الجوانب الأخلاقيةشروط اختيار مٌديري المدارس المصرية وتضمنالسابعة 
  ااتي:وذلك على النحو 

الحصول على مؤهل عالٍ تربوي مُناسب، أو مؤهل عالٍ مناسب مصحوبة  -
 لتأهيل التربوي، ويٌفضل الحاصل على المؤهل الأعلى.بشهادة ا

 قضاء مُدة أربع سنوات على الأقل في و يفة مُعلم أول )أ(. -
والجدارة للمرش  من واقع الملفات توافر السمات الشخصية من حيث الكفاءة  -

 والجوانب الأخلاقية والمهنية والثقافية التي تؤهله لشُ ل الو يفة. 
 يات مٌديري المدارس المصرية:مهام ومسئول :ثانياا 

اختصاصات ومسئوليات بشأن 2004( لسنة 28رقم )حدد القرار الوزاري  
( بتاريخ 250، والقرار الوزاري رقم )الو ائف الإشرافية في الإدارات التعليمية والمدراس

بشأن معدلات و ائف الإدارة المدرسية بالمراحل التعليمية المختلفة  6/9/2005
والمسئوليات التي يقوم بها المدير في  من المهام اً عديدوالإدارات التعليمية، بالمديريات 

 :تتضمن المجالات ااتيةالمدارس المصرية 

  :القيادة والتخطيط[ 1]
كما يشارك في مشـروعات تطـوير المنـاهج وتحسـين ،التربوية للمدرسة يمارس القيادة -

  المدارس.
الرؤية القوميـة وأهـداف التعلـيم  ا يتمشى معرسالة المدرسة بمو  يُشارك في بناء رؤية -

  طبقا لما يرد في وثائق الوزارة المختلفة.
 قيــادة العــاملين بالمدرســة وأصــحاب المصــلحة فــي عمليــة وضــع رؤيــة مســتقبلية  -

 تساعد  في تحديد الأهـداف التعليميـة فـي الأجلـين الطويـل والقصـير وجـدولتها زمنيـا
 حقيقها.واختيار الاستراتيجيات اللازمة لت

يـــات التـــي تحـــددت فـــي ضـــوء لو تتمشـــي مـــع الأو  يتأكـــد أن الأهـــداف الموضـــوعة -
  وغيرهم من أصحاب المصلحة. احتياجات التلاميذ وأولياء الأمور

ـــــارة لتحقيـــــق الأهـــــداف - شـــــي مـــــع اللـــــوائ  والقـــــوانين اتتم يتأكـــــد أن السياســـــات المخت
 . والتوجيهات التربوية الحديثة
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يلية لتحقيـق الرؤيـة المسـتقبلية، ويتأكـد مـن تـوفر وضع خطـة عمـل تفصـ يقود عملية -
 لتنفيذها. وال روف الازمة الموارد

 
 
  :المنهج والتدريس[ 2]
بالمعـايير القوميـة للتعلـيم ، ويعمـل بشـكل مسـتمر علـي تأهيـل  يكـون علـي علـم تـام  -

 لتطبيقها. المدرسة
ات مشــروع اءة علــي إشــراك العــاملين والحصــول علــي دعمهــم فــينــيعمــل بصــورة ب -

  تطوير وتنفيذ الت ييرات في المناهج الدراسية.
مــع أهــداف المدرســة  تتماشــىالتدريســية والمقــررات يــتم تدريســها  يتأكــد أن البــرامج  -

  تفق مع المعايير القومية للتعليم.تالتعليمية و  والإدارة
 ومراجعة وتحسين المناهج. يساعد في تطوير وتقويم  -
ق ائــتحســينات فــي المنــاهج وطر  ت يــرات أو يحــرك علــي المتابعــة المســتمرة ايــة  -

 التدريس والإدارة.
شـاملة جميـع أعمـال إعـداد الجـداول  يقوم بتخطيط وتوجيـه جميـع عمليـات التـدريس  -

 النهائية عن هذ  المهام. الدراسية وتسجيل التلاميذ ويتحمل المسئولية
لمعـايير القوميـة التزام المدرسين با يتابع الخطط الدراسية ودفاتر التحضير للتأكد من -

 للتعليم .
والاختبارات، ويتأكد من كفاءتها وعدالتها ويعتمد النتائج  يشرف علي أعمال التقويم  -

  بنفسه.
 بتحليـل نتـائج التلاميـذ بمسـاعدة وحـدة التقـويم والتـدريب، والاسـتعانة بهـا فـي يقـوم -

 تحسين عملية التعليم والتعلم ودعم جهود تحسين المدرسة.
  شرف علي تنفيذ جميع الأنشطة في المدرسة.وي يخطط وين م  -
برامج التدخل المبكر والمسـاند ومجموعـات التقويـة التـي  يشرف علي تصميم وتنفيذ  -

 التعلم المتميز للجميع. تعقدها المدرسة بما يحقق
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ـــة المتاحـــة  - ـــي اســـتخدام الوســـائل التكنولوجي ـــة عمليـــة  يشـــرف عل ـــادة فاعلي فـــي زي
لمعامـل الحاسـب والوســائط  ســتخدام الكـفء الفعـالالتـدريس، ويكـون مسـئولا عـن الا

 المتعددة.
المدرســة المنتجــة، ومشــروعات التلاميــذ التابعــة  يشــرف علــي تنميــة وتطــوير أنشــطة  -

  لها.
أنشـطة التلاميـذ بمـا فيهـا الأنشـطة الأخـري خـارج سـاعات عمـل  ين م ويراقب جميـع -

 المدرسة.
 تن يم بـرامج الأنشـطة والمسـابقاتبالتعاون مع مسئول التربية الرياضية في  يعمل  -

 الرياضية بين المدارس.
 بالرحلات الخارجية. يتحمل مسئولية التكليفات والموافقات الخاصة  -
علــي التلاميــذ ذوي الحــالات  يتبــع التعليمــات والسياســات المتعلقــة بــ جراء التعــرف -

 المناسبة. الخاصة وتقويمهم ووضعهم في الأماكن
  :باط المدرسيشئون التلاميذ والنض[ 3]
  استقبال وتوعية التلاميذ الجدد، ودمجهم في مجتمع المدرسة. يقوم بوضع برنامج -
ق تلائـــم المســـتويات العمريـــة للتلاميـــذ ائـــتواصـــل مـــع التلاميـــذ بطر  يقـــيم علاقـــات  -

 . كما أنه يكون علي معرفة بخصائك كل فئة عمريه ،ودرجاتهم ونضجهم
، ويتأكـد وشخصـياً  وتعليميـاً  توجيهـا مهنيـاً إرشادي يـوفر  ينسق ويشرف علي برنامج  -

 . الخدمات من معرفة التلاميذ بتوفير
ومتابعـــة  ، يتحمـــل مســـئولية حضـــور التلاميـــذ والتأكـــد مـــن انت ـــامهم فـــي الدراســـة  -

 الانقطــاع عــن الدراســة، وطلبــات وقــف القيــد ووضــع حــالات ال يــاب المتكــرر أو
 الحلول المناسبة لها.

ويتضــمن ¸وجــودهم فــي المدرســة  تلاميــذ وســلامتهم أثنــاءيتحمــل مســئولية تــأمين ال  -
والمحاف ـة علـي ممتلكـات المدرسـة  ،ذلـك إجـراءات تعـزز سـلامة التلاميـذ والعـاملين

 . ومواردها
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ـــــامج ون ـــــم  - ـــــذ أثنـــــاء انتقـــــالهم  يقـــــوم بوضـــــع برن جـــــراءات للرقابـــــة وتـــــأمين التلامي وا 
 بالسيارات.

ائي قبـــل انتقـــالهم إلـــي المرحلـــة لي لتلاميـــذ الصـــف النهـــابرنـــامج انتقـــ بقـــوم بوضـــع -
  يقوم بعمل برنامج انتقالي لتلاميذ الصفوف الأخري. الأعلى، كما

شي مع فلسفة الإدارة وسياسات الوزارة والقوانين االطلابي يتم يضع ن اما للانضباط -
بالتعاون مع مجلـس أمنـاء المدرسـة، ويـتم تطبيقـه علـي جميـع التلاميـذ  السائدة وذلك
 . تثناءاتاس دون تميز أو

ويقــوم بالتــدخل لتطبيــق  ,يقـوم باتخــاذ قــرارات انضــباطية ســليمة فـي مشــاكل التلاميــذ -
  الأمور. بأولياءالن ام عند الضرورة والاتصال 

  يقوم بتحويل التلاميذ للمؤسسات العلاجية أو الإصلاحية عند الحاجة. -
  :شئون العاملين[ 4] 
ومشـاكل واحتياجـاتهم التـي  ينقـل همـوميقـوم بتفسـير سياسـات الـوزارة للعـاملين، كمـا  -

 . الأعلى تؤثر علي العمل بالمدرسة إلي المستويات المركزية
حســب الن ــام  يقــوم لةشــراف علــي العــاملين بالمدرســة وتقــويم أدائهــم بشــكل دوري -

  المتبع.
 وفصلهم وتثبيتهم. فيما يتعلق باختيار المدرسين، ونقلهم تيقدم توصيا -
بالمدرسـة، ويقـدم لهـم باسـتمرار  واسـتعياب للعـاملين الجـدديضـع وينفـذ ن ـام تهيئـة   -

  مساعدة خاصة خلال السنة الأولي لالتحاقهم بالمدرسة.
الذين يـتم تـوزيعهم علـي  يتحمل مسئولية الاستقبال الجيد والتدريس للمدرسين البدلاء -

 المدرسة.
 جــازات المرضـــية والعارضـــةلإمثـــل ا يعتمــد الحـــالات الخاصــة بحضـــور المدرســين -

  والدراسية.
لعــاملين بالمدرسـة، ويحــرك علــي ا يُـدعمإيجــابي  منــاخ مدرسـي إيجـاديعمـل علــي   -

المدرســة ممــا يعــزز لــديهم قــيم الانتمــاء  إبــراز مســاهمتهم فــي نجــاح خطــط وجهــود
  والولاء.
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 :التنمية المهنية والتدريب[ 5] 
فــــي بــــالت يرات  علــــم يعقــــد اجتماعــــات مــــع العــــاملين بالمدرســــة لكــــي يجعلهــــم علــــي -

أثنــاء العمــل بــين  السياســات وبــالبرامج الجديــدة، لكــي يــدعم ويشــجع التنميــة المهنيــة
 العاملين.

الخدمــة مــن خــلال وحــدة التــدريب فــي  يقــوم بتنســيق وتنفيــذ أنشــطة التــدريب أثنــاء  -
 المدرسة.

 الأهداف والأنشطة الضرورية للنمو المهني. يشرك العاملين في عملية تحديد  -
أثنــاء الخدمـــة وغيرهـــا مــن الأنشـــطة التــي تســـهم فـــي  يــة المهنيـــةيقــوم أنشـــطة التنم   -

  التنمية المهنية للعاملين حسب الاحتياجات التدريبية الفعلية.
 يتحمل المسئولية النهائية عن واجبات وجداول جميع العاملين في المدرسة.  -
 ينسق ويشرف علي برامج الاختبارات في المدرسة.  -
  :التنظيم والإدارة[ 6] 
ــــي اتصــــال بمــــدير الإدارة وغيــــر  مــــن المســــئولينيحــــا - محيطــــا إيــــاهم علمــــا و  ،ف  عل

 . بالمشاكل القائمة والمتوقعة
 والمسـئولية ويقـوم ،ينشـئ جهـاز إداري فعـال للمدرسـة تتضـ  فيـه خطـوط الســلطة  -

ــة داخــل المدرســة لتحقيــق الهــدف  بتنســيق بــين الأقســام والوحــدات المختلفــة العامل
  وتحقيق رؤية المدرسة.

ويتحمـل مسـئولية تنفيـذ السياسـات  ، يقوم بالإشـراف علـي الشـئون الإداريـة للمدرسـة  -
 . واللوائ  المختلفة والإشراف عليها

 خطط الاستخدام الأمثل للموارد والمهمات التربوية والمعدات والأجهزة وجميع يضع  -
 الموارد المتاحة للمدرسة بما فيها المباني والساحات.

 ومناسبة، ويقدم تقارير دورية دقيقة إلي الإدارة التعليمية. سجلات كافيةب يحتف   -
أعمـال الحكومـة الإلكترونيـة، ويتأكـد مـن تحـديث بياناتهـا ومـن تقـديم  يشـرف علـي   -

  بالكفاءة المطلوبة. خدماتها
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عــنهم تيســر عمليــة التواصــل  للعــاملين بالمدرســة يتضــمن بيانــات كافيــة يعــد دلــيلاً   -
 .بينهم وبين مجتمع المدرسة

  :[ الشئون المالية والإدارية7] 
التعليميـة وجميـع المـواد  المسـئولية عـن طلـب المسـتلزمات السـلعية والكتـب والمعـدات -

  والخدمات اللازمة للمدرسة.
متلكات العامة وتعليمات والتعليمات المن مة لاستخدام المال العام والمُ  يتبع اللوائ   -

  المختلفة. الصرف
  عدات.لاحتياجات من العاملين والأماكن والمواد والمُ يقوم بالتوصية بخصوك ا -
  يراقب حسابات الأنشطة ونشاطات جمع المال.  -
 يقترح ميزانية المباني، ويتحمل مسئولية تنفيذ الموازنة المعتمدة.  -
مــع المــدير المــالي فيمــا يتعلــق بتــوفير ســجلات دقيقــة، وتنفيــذ طلبــات الشــراء  يعمــل -

  ذلك. وغير
  :ركة المجتمعيةمجال المشا[ 8] 
المجتمــع ويســتخدم مــوارد المجتمــع لإثــراء ودعــم العمليــة  يحــتف  بعلاقــات جيــدة مــع -

  التعليمية بالمدرسة.
أدائها،  يضع ن ام اتصال بالمجتمع ويضمن تفهم المجتمع لدور المدرسة ومستوي  -

الاسـتخدام  ويشجع أفراد المجتمع علي المشاركة وتقديم الدعم للمدرسة، ويشـمل ذلـك
لأخطــار  المكثــف لخطابــات الأخبــار والمجــلات واللقــاءات الدوريــة ودليــل المدرســة

 . أولياء الأمور بالأحداث المختلفة في المدرسة وسياساتها
المدرســـين وأوليـــاء الأمـــور علـــي المشـــاركة فـــي مجـــالس اابـــاء والمعلمـــين  يشـــجع  -

 . لمدرسةوغيرها من المجالس والتن يمات والأنشطة ذات العلاقة با والأمناء
 . تفعيل دور المن مات المدنية التي تعمل مع المدرسة  -
 . يمثل المدرسة لدي الجهات والجماعات الخارجية حسب الحاجة  -
  :مسئوليات والتزامات أخري[ 9] 
 . يقوم بما يكلف به من أعمال من مدير التعليم المشرف عليه -
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ات الموا بــة، والتصــرف يحتــذي فــي الالتــزام بــآداب وســلوكي نموذجــاً  يقــدم للتلاميــذ -
  وذكي. كانسان عاقل

وبــــروح  يعمـــل دائمـــا علـــي نشــــر الالتـــزام بـــآداب وقــــيم الســـلوك الأخلاقـــي الســــوي -
 . وممارسات الديمقراطية

ويتضــ  ممــا ســبق تعــدد وتنــوع مهــام ومســئوليات مٌــديري المــدارس المصــرية فــي 
حيـــث إن لديـــه  المشـــاركين فيـــه،علاقاتـــه مـــع كافـــة ميـــادين ومجـــالات العمـــل المدرســـي و 

، والمنـــاهج الدراســـية مســـئوليات واتزامـــات محـــددة تجـــا  الطلبـــة وهيئـــة العـــاملين بالمدرســـة
وتنفيذها،والتنميــــة المهنيــــة المســــتمرة،  وأوليــــاء الأمــــور والمجتمــــع المحلــــي، فضــــلًا عــــن 
تضــمن تلــك المهـــام والمســئوليات جوانـــب أخلاقيــة حيـــث يجــب أن يكـــون النمــوذج الـــذي 

ل كافــة المشــاركين فــي العمليــة التعليميــة فــي الالتــزام بــااداب العامــة يُحتــذ  بــه مــن قبــ
  والقيم الأخلاقية.  

 
 المعايير المهنية لمُديري المدارس المصرية: :ثالثاا 

-19، 2011بمصــر) وضــعت الهيئــة القوميــة لضــمان جــودة التعلــيم والاعتمــاد
ين همـــا الأول ن ـــام عـــدة معـــايير للقيـــادة والحوكمـــة المدرســـية فـــي مجـــالين رئيســـي( 21

 للحوكمة الرشيدة، والثاني مجتمع التعلم ، وذلك على النحو ااتي: 
 نظام للحوكمة الرشيدة: :المجال الأول

 وتتضمن هذا المجال المعايير والمؤشرات ااتية: 
المنظمة  واللوائ  القوانين يعكس المؤسسة لإدارة نظاماا  القيادة توفر :المعيار الأول

 .للعمل
 ن هذا المعيار المؤشرات ااتية:ويتضم
 تو ف القيادة القوانين واللوائ  بما يحقق فاعلية المؤسسة. -
طبقاً  المسئوليات وتحديد السلطات لتفويض ن اماً  القيادة تطبق -

 .للاختصاصات
 الطفل. حقوق وثيقة عليها نصت التي والقوانين التشريعات القيادة تطبق -
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 .القرار وصنع المؤسسة إدارة في ديمقراطية ليبأسا القيادة تتبع :المعيار الثاني
 :ينااتي ينويتضمن هذا المعيار المؤشر 

 تفعل القيادة لوائ  وقرارات مجلس الأمناء ومهامه. -
 معها. والتعامل والشكاو ، المقترحات لتلقى ن اماً  القيادة توفر -

 .وتسربهم المتعلمين تغيب من للحد آليات القيادة تتبع :المعيار الثالث
 ويتضمن هذا المعيار المؤشر ااتي:

 تتخذ القيادة إجراءات للحدِّ من أسباب ال ياب، والتسرب/ الانقطاع. -
 التعلم: مجتمع :المجال الثاني

 وتتضمن هذا المجال المعايير والمؤشرات ااتية: 
 .تدعم القيادة عمليتي التعليم والتعلم داخل المؤسسة :المعيار الأول

 المؤشرات ااتية: ويتضمن هذا المعيار
 توفر القيادة بيئة متمركزة حول المتعلم. -
 تطبق القيادة ن اماً لمتابعة تقدم المتعلمين فى ضوء نواتج التعلم المستهدفة. -
 تطبق القيادة ن اماً لمتابعة أداء المعلمين وتقويمهم. -

 .تدعم القيادة الأنشطة المختلفة :المعيار الثاني
 ت ااتية:ويتضمن هذا المعيار المؤشرا

 تشترك المؤسسة في الأنشطة والمسابقات التي تسهم في تحقيق نواتج التعلم. -
 القيادية للمتعلمين. المهاراتتفعل المؤسسة أساليب لتنمية  -
 مع المؤسسات الأخر . الخبراتتفعل القيادة تبادل  -

 .تدعم القيادة التنمية المهنية لجميع العاملين بالمؤسسة :المعيار الثالث
 من هذا المعيار المؤشر ااتي:ويتض
 .بالمؤسسة العاملين لجميع المهنية التنمية القيادة تدعم -

وبناءً على ماتم عرضـه مـن معـايير مهنيـة لمـديري المـدارس المصـرية يتضـ  وجـود 
نوع من الاهتمام بالجوانب الأخلاقية وي هر هـذا جليـاً فـي التـزام مـدير المدرسـة بتطبيـق 

، والتزاماتــه نحــو الطلبــة مــن خــلال تــوفير قــوانين المُن مــة للعمــل، اللـوائ  والتشــريعات وال
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بيئة تعليمية آمنة وباعثة على التعلم، والتزاماته نحو هيئة العـاملين بالمدرسـة مـن خـلال 
توفير لهم برامج تنمية مهنية مستمرة،  والتزاماته نحو مجالس الأمنـاء واابـاء والمعلمـين 

تاحة الفرصة لها للمُشـاركة فـي صُـنع واتخـاذ القـرارات من خلال تفعيل قيم الديمقراطي ة وا 
   المدرسية. 

 تقويم الأداء الوظيفي لمُديري المدارس المصرية: :رابعاا 
بشــأن ن ـــام العـــاملين المـــدنيين  1978( لســـنة 47القــانون رقـــم ) كـــل مـــن أشــار

، لعشـــرينم فـــي مادتـــه الثامنـــة وا2000بالدولـــة طبقـــاً لأحـــدث القـــوانين المعدلـــة لـــه عـــام 
لســــنة 139واللائحـــة التنفيذيـــة للبـــاب الســـابع مـــن قــــانون التعلـــيم الصـــادر بالقـــانون رقـــم 

أن  في مادته السابعة عشر  2007لسنة  155م المضاف بمقتضى القانون رقم 1981
مـدير الإدارة التعليميـة يتـولى مسـئولية تقــويم الأداء الـو يفي لمـديري مـدارس التعلـيم قبــل 

مدة سنة تبدأ من أول سبتمبر وتنتهي في  رئيسهم الأعلى، وذلك عنالجامعي بحكم أنه 
آخر أغسطس من العام التالي ويوضع تقرير تقويم الأداء خلال شهري أكتوبر ونـوفمبر 

 .ويعتمد من لجنة الموارد البشرية خلال شهر ديسمبر
م وحددت اللائحة التنفيذية للباب السابع من قانون التعليم الصادر بالقانون رق

م  في مادته 2007لسنة  155م المضاف بمقتضى القانون رقم 1981لسنة 139
الحادية عشرة مجالات تقويم الأداء الو يفي لمديري مدارس التعليم قبل الجامعي في 

   (104) أربعة مجالات رئيسة هي:
 :ويتضمن [ مجال الثقافة المؤسسية1] 
 . يمية ميسرة للتواصل الإنسانيبيئة تن -رؤية خطط وأساليب واضحة للتعليم.     -
  :[ مجال المشاركة ويتضمن2]
الالتزام بقيم ومبادئ التشاور لدعم العمل الجماعي وتوسيع فرك ومجالات الحوار  -

 والمناقشة وتبادل ااراء والأفكار.
التو يف الفعال لتكنولوجيا المعلومات في تيسير تداول المعلومات ونشرها وصنع  -

 الرشيدة في تطوير التعليم . اتخاذ القرارات
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 .المشاركة المجتمعية -
 :[ مجال المهنية ويتضمن3]
الأخلاق  -التنمية المهنية المستديمة.  -التمكن المهاري.  -التمكن المعرفي.   -

 .المهنية
 :[ مجال إدارة التغيير ويتضمن4]
 مناخ تن يمي داعم للت يير التربوي الإبداعي. -
 علي المبادرة وتشجيع التجريب والتجديد.ت يير تربوي يرتكز  -
 تبني المداخل العلمية في تعبئة الأفراد وتحفيز الجهود وتيسير عمليات الت يير. -
إعداد خطط تقويم وتطوير المدرسة والمشاركة في متابعتها وتنفيذها تمهيدا للاعتماد  -

 .التربوي
س التعلــــيم قبــــل يتضـــ  ممــــا ســــبق أن تقــــويم الأداء الـــو يفي لمــــديري مــــدار إذن 

الجـــامعي بمصـــر يرتكـــز علـــى أربعـــة مجـــالات رئيســـة، وهـــذ  المجـــالات تتضـــمن بعـــض 
الجوانــب الأخلاقيــة فــي العمــل حيــث اشــتمل مجــال الثقافــة المؤسســية علــى التــزام مــدير 
المدرســــة بتــــوفير بيئــــة تن يميــــة ميســــرة للتواصـــــل بــــين جميــــع المُشــــاركين فــــي العمليـــــة 

ركة الالتـــزام بقـــيم ومبـــادئ التشـــاور والحـــوار والمناقشـــة التعليميـــة، وتضـــمن مجـــال المشـــا
وتبـــادل ااراء والأفكـــار، كمـــا تضـــمن مجـــال المهنيـــة الأخـــلاق المهنيـــة ، واشـــتمل مجـــال 

     إدارة الت يير على تأصيل قيم المبادرة وتشجيع التجريب والتجديد وتحفيز الجهود.
و يفي لمُـديري المـدارس علـى ويعتمد مدير الإدارة التعليمية في تقويمه للأداء الـ

( لشاغلي و ائف الإدارة  3تقرير الكفاءة السنوية الذي يٌعرف بنموذج تقويم الأداء رقم) 
يتكــون و  م 2007لســنة  155المدرســية )مــدير مدرســة/وكيل مدرســة( طبقــاً للقــانون رقــم 

عبـــارة عـــن بيانــات مـــن واقــع ملـــف خدمـــة المُــدير مثـــل الاســـم  الأولمــن أربعـــة محــاور، 
والمحـور والدرجة المالية وتاريخها والمؤهلات الدراسية والـدورات التدريبيـة التـي اجتازهـا، 

ـــاني ـــدير خـــلال عـــام التقريـــر،  الث ـــى المُ ـــة التـــي وقعـــت عل عبـــارة عـــن الجـــزاءات التأديبي
عبـارة عـن بيانـات يملؤهـا المُـدير بمعرفتـه وتشـمل الأعمـال البـارزة التـي  والمحور الثالـث
عبـارة عـن قيـاس كفايـة الأداء ويشـتمل ثلاثـة  والمحور الرابـعرة التقرير، قام بها خلال فت
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أقســــام الأول أداء العمــــل ومســــتوا ، والثــــاني القــــدرات الإداريــــة والفنيــــة الثالــــث المهــــارات 
  .السلوكية

ذا تأملنــا هــذا النمــوذج  يتضــ  اهتمــام عناصــر تقــويم الأداء الــو يفي لمــديري وا 
خلاقيــة للمهنــة وي هــر هــذا فــي عناصــر اتقــان العمــل، المــدارس المصــرية بالجوانــب الأ
 وعلاقات العمل، والانضباط.  

 لمُديري المدارس المصرية: المواثيق الأخلاقية :خامساا 
يوجد عدد من المواثيق الأخلاقية المُوجهة والمُرشدة والمُن مة لعمل مُديري 

 وذلك على النحو ااتي: ، المدارس المصرية
  لمي لحقوق المٌعلمين :  [ الميثاق العا1] 

أشرف على إعداد هذا الميثاق مٌن مة الأمم المُتحدة للتربية والثقافة والعلوم )اليونسكو( 
م، وشاركت فيه حكومات العالم، 1966وذلك عبر مؤتمر عالمي عُقد في باريس عام 

ووقعت عليه حكومات جميع الدول العربية التي انضمت للأمم المُتحدة، وتضمن 
( بنداً تناولت طرائق الإعداد لمهنة التدريس، والمعايير المهنية لمستويات 146ثاق)المي

التدريس المختلفة، والأمن الو يفي، والحقوق والمسئوليات، والانضباط والحرية المهنية، 
والرواتب وساعات العمل، والوسائل التعليمية وكثافة الفصول، والمبادئ  والأجور

  (  2011،53ربوية التي ترتكز عليها مهنة التدريس .) العبيد،والأهداف والسياسات الت
   [ ميثاق شرف المُعلم العربي:2] 

هو ميثاق صادر عن المؤتمر الثالث لوزراء التربية والتعليم العرب الذي تم عقد  في 
( بنداً تدور في 18م ، وتضمن الميثاق )1968فبراير  22-17الكويت في الفترة من 

، وتناول  ( 1991،77خلاقية لمهنة التعليم.) الطنطاوي ،لألمبادئ امُجملها حول ا
الميثاق واجبات المٌعلم تجا  مهنة التعليم، وواجبات المعلم تجا  زملاء المهنة، وواجبات 
المعلم تجا  تطوير نفسه لمواكبة التطور العالمي، وواجبات المعلم تجا  الأسرة 

 (  2011،53د بدء العمل. .) العبيد،بالإضافة إلى قسم المهنة عنوالمجتمع، 
 [ ميثاق شرف المُعلم المصري:  3] 
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م متأثرة بميثاق شرف 1968هو ميثاق وضعته نقابة المهن التعليمية المصرية عام 
المُعلم العربي، وتضمن الميثاق مجموعة من الواجبات الخاصة بالمعلم نحو ربه، 

أولياء أمور الطلبة، والمجتمع المحلي، ونفسه، وأسرته، ومهنته، وزملائه، وتلاميذ ، و 
، 2008وواجبه نحو وطنه والوطن العربي الكبير، فضلًا عن قسم المهنة.) الألفي،

380-381 ) 
 :  المٌنظمة العربية للتربية والثقافة والعلوم [ ميثاق 4] 

في قدمت المٌن مة العربية للتربية والثقافة والعلوم دستور أخلاقي لمهنة التعليم وذلك 
وفي (  2010،643الخبراني،.)  م1979الحلقة الدراسية التي تم عقدها في مسقط عام 

م صدر عن المُن مة ميثاق أخر خاك بمهنة التعليم وذلك للارتقاء  2002عام 
بالمهنة في الوطن العربي، وتضمن الميثاق مجالين رئيسين، الأول واجبات المعلم نحو 

ووليه وأولياء الأمور والمجتمع، والمجال الثاني حقوق نفسه ومهنته وطلبته وزملائه ومسئ
المعلم على طلبته ومسئووليه وأولياء الأمور والمجتمع بالإضافة إلى قسم المهنة. .) 

  (  54-2011،53العبيد،
 [ ميثاق المجلس العربي للأخلاق والمواطنة:  5]

لميثاق ، وتضمن االمجلس العربي للأخلاق والمواطنة بمصر هو ميثاق وضعه
، والمجتمع  وأولياء الأمور ،والإدارة والزملاء أخلاقيات المٌعلم تجا  مهنته، وطلابه ،

رشادات لتفعيل الميثاقالمحلي، و    ( 384-383، 2008.) الألفي،ليحقق أهداف  ا 
وبناءً على ما سبق يتض  أنه لا يوجد ميثاق مهني خاك لمُديري المدارس 

خاصة بمهنة التعليم بصفة عامة وتُركز على  المصرية، ولكن توجد عدة مواثيق
المعلمين بصفة خاصة باعتبار مُدير المدرسة مٌعلم سابق، ولكن هناك فروق جوهرية 
بين طبيعة عمل مُدير المدرسة والمُعلم من حيث المهام والمسئوليات والواجبات 

السُلطات الو يفية، وطبيعة العلاقات مع جميع المُشاركين في العملية التعليمية و 
التعليمية العُليا، كما توجد فروق في الصلاحيات والسلطات المُتاحة لكل منهما، ولهذا 

 فمهنة الإدارة المدرسية في مصر بحاجة إلى ميثاق أخلاقي خاك بها.
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 المدارس المصرية: لدى مديري الأخلاقية مشكلاتال :اا سادس

حيث س المصرية المشكلات الأخلاقية لد  مديري المدار  توجد كثير من
( أن مديري المدارس يفتقرون 141، 2016دراسة صلاح الدين)أشارت نتائج 

وكشفت نتائج دراسة عباس  .  لسلوكيات الإيثار والتلاحم العاطفي والرعاية والحكمة
( عن غياب أخلاقيات العمل الإداري في المدارس 284-282،  2010ويعقوب )

ات المدرسية الذين يفضلون مصالحهم الشخصية الذي من م اهر  نفاق كثير من القياد
على مصلحة العمل، ويتراخون في تنفيذ واجباتهم ومسئولياتهم الو يفية، والانتهازية، 

وتوصلت نتائج دراسة  .  والتشويه والتعتيم على بعض القرارات الإدارية وعرقلة تنفيذها
ه من حيث قدرته ( إلى أن مدير المدرسة لا يثق في نفس117-116، 2009حسين ) 

على إكمال مهام عمله وتحمل المسئولية كاملة، وتفضيله اللجوء إلى رؤسائه في العمل 
( أن مدير 366، 2009) عشيبة وأبو حلاوةوأ هرت نتائج دراسة  .عند حل أي مشكلة

حالة الخلافات المدرسة  يعجز عن إدارة الصراع بين العاملين داخل المدرسة، وا 
  .أ بينهم إلى السلطات العليا والنزاعات التي تنش

مدير المدرسة يهمل استخدام  أن  (530، 2009)وأبرزت  نتائج دراسة أحمد  
أسلوب فرق العمل مما أد  إلى غياب العمل الجماعي التعاوني بين أعضاء المجتمع 
المدرسي، وغياب قيم التعاون والثقة والمصارحة بين القيادة والعاملين، وغياب الاتصال 

وخُلصت نتائج  .فتوح بين العاملين مما يعوق تبادل المعلومات والمعارف والخبراتالم
يفضل استخدام أساليب مدير المدرسة أن إلى ( 144 -143، 2008دراسة أبو العلا )

-116، 2009وبينت نتائج دراسة حسين ) .تتسم بالتعالي وال طرسة على العاملين
ث قدرتهم على إكمال مهام عملهم وتحمل ( عدم ثقة المديرين في أنفسهم من حي117

المسئولية كاملة، وتفضيل المديرين اللجوء إلى رؤسائهم في العمل عند حل أي مشكلة، 
خطار الإدارة بكافة ال روف والملابسات الطارئة والعاجلة وانت ار قرارهم، وعدم  وا 

 تفويض أو تمكين السلطات إلى المعلمين . 
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أن الإدارة إلى ( 270 -269، 2008ول  )نتائج دراسة عبد الرس وخلصت
المدرسية أصبحت تتسم بالتسيب، وغياب الموضوعية في تقويم الأداء، وعدم المواجهة 
الصحيحة للأخطاء، وعدم الموا بة، وعدم الالتزام بأصول العمل ومسئولياته، والتساهل 

نتائج دراسة  أشارتو   .في معاقبة المخالفين، وغياب المتابعة الجادة للعاملين في أدائهم
رفض مدير المدرسة أي نقد موجه إلى العمل إلى  ( 507 -506، 2006عبد الفتاح)

المدرسي حتى ولو كان موضوعياً بحجة أنه أقدر الناس معرفة بأمور المدرسة  ولا 
يمكن لرأي أن يجاري رأيهم أو يعلو ، ، وأنه لا يستمع وينصت بجدية إلى العاملين، ولا 

الباب المفتوح ويمارس سياسة فرق تسد، وهذا بدور  يؤدي إلى الفوضى يتبع سياسات 
ثارة الأحقاد بينهم، وتكثر المنازعات وتزداد الصراعات وتتوتر  والتفكك بين العاملين، وا 

إلى انعدام الثقة  (246، 2005نتائج دراسة الشرقاوي ) وتوصلت العلاقات. 
ملين، وكثرة العقوبات والتهديدات ومفاجئة والمصارحة والمكاشفة بين مدير المدرسة والعا

الأفراد، و تشجيعه وجود تن يمات غير رسمية ، مما أد  إلى انخفاض الروح المعنوية 
 .لد  العاملين بالمدرسة

تحيز مديري المدارس لبعض عن ( 265، 2004) حسيننتائج دراسة  وكشفت
قافية بين العاملين بها، العاملين مما يدعم الشللية في المدرسة، وتعارض القيم الث

غياب القدوة ( 395، 2002وبينت نتائج دراسة مجاهد)  .والتقاعس عن بذل الجهد
والمثل الذي يٌحتذ  به بين مديري المدارس مما أد  إلى ضعف انتماء بعض المعلمين 

-21، 2005) الحسيني وأحمد نتائج دراسة وأ هرت للمهنة وقلة التزامهم بأخلاقيتها.
مستو  الثقة المتبادلة بين أفراد المجتمع المدرسي مديرين ومعلمين ضعف   (22

وطلاب، وافتقار مع م المدارس إلى الثقة التن يمية التي تدعو إلى الإدارة الذاتية 
واستقلالية المعلمين وتمكينهم ومشاركتهم في إدارة العمل واتخاذ القرارات على مستو  

طة اتخاذ القرار داخل المدرسة ورفضه لنمط المدرسة، وهيمنة مدير المدرسة على سل
القيادة التشاركية وتمكين العاملين، واعتماد الإدارة المدرسية على المداخل الإدارية 

ومقاومتها للت ييرات والتجديدات، مما أد  إلى انتشار اللامبالاة القديمة والروتين 
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يدة وعدم التفويض والاغتراب وعدم الرضا وقلة الدافعية للعمل، والمركزية الشد
 والبيروقراطية وتباين الإجراءات وتعقدها. 

لد  مديري المدارس ويتض  مما سبق تعدد وتنوع المشكلات الأخلاقية 
المصرية حيث أشارت الدراسات أنهم يفتقرون إلى القيم العامة مثل الالتزام والانضباط 

ليس لديهم الثقة في أنفسهم والمُصارحة والمُكاشفة والايثار والرعاية والحكمة، كما أن 
والأخرين من هيئة العاملين بالمدرسة مما يجعل سلوكهم يتسم بالتردد والقلق الدائم 

، وهذا ينعكس سلباً على أداء كافة العاملين بالمدرسة والتشويه والتعتيم والانتهازية
مل ويؤدي إلى التراخي واللامبالاة والاغتراب وقلة الرضا وضعف الدافعية نحو الع

لديهم، وبالتالي فهم بحاجة ضرورية إلى ميثاق أخلاقي متفق عليه يكون موجهاً ومرشداً 
 لهم في كافة أعمالهم، ويكون الركيزة الرئيسة في محاسبتهم ومسائلتهم.    

ميثاق أخلاقي مقترح لمهنة الإدارة المدرسية بجمهورية مصر العربية في 
 ضوء نماذج بعض الدول 

ــــم عر   ــــي الإطــــار الن ــــري للدراســــة عــــن فــــي ضــــوء مــــا ت ــــة ضــــه ف الأســــس الفكري
ـــة الإدارة المدرســـية فـــي الفكـــر الإداري التربـــوي المُعاصـــر،  ونمـــاذج  ـــات مهن لأخلاقي

وواقــع أخلاقيــات ، بعـض الــدول فــي مجــال الميثــاق الأخلاقــي لمهنــة الإدارة المدرســية 
هنــــة الإدارة ميثــــاق أخلاقــــي لم اقتــــراح، يمكــــن مهنــــة الإدارة فــــي المــــدارس المصــــرية 

 وفقاً للخطوات ااتية : مصر في ضوء نماذج بعض الدول بالمدرسية 

 للميثاق المُقترح: المنطلقات النظرية  :أولا 
 : وتضمنت المنطلقات الن رية للميثاق المُقترح في كونه 

لهـم القــيم والسـلوكيات التـي ينب ــي  ويُحـددمــديري المـدارس فـي عملهــم،  ويُرشـد يوجـه -
ـــات المهنيـــة اعاتهـــاومر  إتباعهـــا فـــي كافـــة  أثنـــاء أدائهـــم المهـــام والمســـئوليات والواجب

ميادين ومجالات العمل المدرسي، وكذلك السلوكيات والممارسات التي يجب تجنبها 
 . والابتعاد عنها
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يُــدعم مبــدأ المُســائلة والمُحاســبة الإداريــة مــن قبــل الســلطات التعليميــة العُليــا، ويكــون  -
ـــاق مـــن مبـــادئ إطـــار حمايـــة لمـــديري ال مـــدارس حتـــى لا يتجـــاوزا مـــا يتضـــمنه الميث

 وسلوكيات وقيم واتجاهات.
ـــة الإدارة  - ـــة اداب مهن ـــيم وثقافـــة تن يمي ـــادئ وق ـــة وقواعـــد ومب يٌرســـي معـــايير أخلاقي

المدرســـية تمكـــن مُـــديري مـــن القيـــام بعمليـــات الت ييـــر والتحســـين والتطـــوير المُســـتمر 
 رسة.لمختلف جوانب العملية التعليمية بالمد

مُـديري المــدارس مــن جهـة وكافــة المُشـاركين فــي العمليــة العلاقـات بــين  يـن م ويحــدد -
التعليميــة مــن طلبــة وهيئــة عــاملين وأوليــاء أمــور وأعضــاء مجتمــع محلــي، ورؤســاء 
ـــة مـــن جهـــة  ـــروابط المهني ـــا، والمســـئولين فـــي ال ـــة العُلي العمـــل فـــي الســـلطات التعليمي

 . أخر 
 اوعــن نتائجهــ مــن أعمــال عمــا يقومــون بــهلمــدارس مُــديري امســتو  مســئولية  يحــدد -

مـــن تعســـف ااخـــرين مـــن جهـــة،  لهـــمالحمايـــة  يـــتم تـــوفير، بحيـــث والقانونيـــة الأدبيـــة
 .من جهة أخر  مُديري المدارسوتوفر الحماية للآخرين من قصور 

إلى مُديري المدارس معايير الكفاءة والفعالية في التنفيذ وتقديم الخدمة من قبل  يُحدد -
 .ستفيدين من العملية التعليميةالمُ 

 .مهنة الإدارة المدرسيةلمتطلبات الدخول في  اً وشاملاً عام اً مهني اً إطار  يُحدد -
 . لمهنة الإدارة المدرسيةتنمية روح الانتماء والولاء  -
 

        الميثاق المُقترح:أهداف :ثانياا 
 إلى:الميثاق المُقترح يهدف 

علــــى الجوانــــب الأخلاقيــــة لمهنـــــة الإدارة التعــــرف  علــــىمُــــديري المــــدارس مســــاعدة  -
المدرســـــية وتُمثلهـــــا فكـــــراً وســـــلوكاً وممارســـــة واتجاهـــــاً فـــــي كافـــــة قـــــراراتهم وأعمـــــالهم 

 ومسئولياتهم وواجباتهم وأدوارهم الو يفية.   
ات أو المــــديري اتمســـاعدة المســــئولين عــــن التعلـــيم ســــواءً كــــانوا علـــى مســــتو  الإدار  -

الاهتمــام بالجوانـــب الأخلاقيـــة لمهنـــة الإدارة  علـــى لتعلـــيموزارة التربيـــة واأو  التعليميــة
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المدرسية،  ومـن ثـم تقـوم هـذ  السـلطات بتـوفير كافـة أشـكال الـدعم المـادي والبشـري 
  لمساعدة مديري المدارس على الالتزام بتلك الجوانب. 

 
 :الميثاق المقترحوصف  :ثالثاا 

، وتـم تحديـد سـبع مجـالات الاتـهالميثاق المقتـرح فـي تحديـد مج ويتمثل وصف          
 على النحو ااتي: وذلك رئيسة للميثاق وكل مجال يندرج تحته مجموعة من البنود

  المبادئ العامة وتضمنت الآتي: :[ المجال الأول1] 
يتعامــل مــع جميــع المشــاركين فــي العمليــة التعليميــة بالمدرســة وفــق القــيم الأخلاقيــة  -

 ة، والكرامة، والاحترام،  والنزاهة والأمانة. السامية مثل:  العدالة، والمساوا
يحتـــرم ويقـــدر الخصوصـــية والتنـــوع والاخـــتلاف الثقـــافي بـــين جميـــع المشـــاركين فـــي  -

 العملية التعليمية.
يٌشــرك المُهتمــين بالعمليــة التعليميــة فــي صُــنع واتخــاذ القــرارات المدرســية مــن خــلال  -

 سية.المشاركة في المجالس واللجان وجماعات العمل المدر 
يحاف  على سرية البيانـات والمعلومـات المتعلقـة بالمشـاركين فـي العمليـة التعليميـة ،  -

 ولا يفص  عنها إلا من خلال التشريعات والقوانين واللوائ  المُن مة للعمل.
يتجنب قبول الهدايا أو العطايا أو الهبات أو الإكراميـات مـن المشـاركين فـي العمليـة  -

 التعليمية.  
ت لال منصبه المهني  في الحصول علـى منـافع أو وخـدمات شخصـية يبتعد عن اس -

 من المشاركين في العملية التعليمية.
يتي  لجميع المشاركين في العملية التعليميـة التواصـل معـه فـي جميـع الأوقـات حتـى  -

بعــد انتهــاء اليــوم الدراســي أو فــي الإجــازات والعطــلات لتقــديم النصــ  والإرشــاد وحــل 
 المشكلات. 

 
  التزاماته نحو الطلاب وتضمنت الآتي: :المجال الثاني [ 2]
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يتخــذ الإجــراءات والتــدابير المناســبة لتــوفير بيئــة تعليميــة مٌثيــرة ومٌحفــزة وجاذبــة لــتعلم  -
 الطلبة.

يجعـــل الجـــودة والتميـــز التعليمـــي للطلبـــة مرتكـــزاً أساســـياً فـــي صـــنع واتخـــاذ القـــرارات  -
 المدرسية.

ف والمهارات والاتجاهات المطلوبة التي تمكنهم من يوجه الطلبة إلى اكتساب المعار  -
 المشاركة الفعالة في تنمية المجتمع وتطوير .

يُــدير بفعاليـــة المنــاهج الدراســـية مــن خـــلال المتابعــة والإشـــراف علــى تنفيـــذ أنشـــطتها  -
 وبرامجها.  

 يٌتي  الفرك المُختلفة للطلاب كي يعبروا عن آمالهم وتطلعاتهم في الحياة المدرسة. -
 في باحتياجات الطلاب ويٌلبي متطلباتهم المتنوعة في ضوء الإمكانات المُتاحة.ي -
 يساعد الطلاب على التمسك بالقيم الأخلاقية السامية وربطها بحياتهم المُجتمعية. -
 يستخدم ل ة وسلوكاً مناسبين في التعامل مع جميع الطلاب في المواقف المُختلفة . -
التعامــل مــع الطــلاب مثــل) الأحاديــث الجانبيــة  يتجنــب أي ســلوك يثيُــر الشُــبهات فــي -

 الاجتماعات المُ لقة التي تقتصر عليهم( -المنفردة
  التزاماته نحو هيئة العاملين بالمدرسة وتضمنت الآتي: :[ المجال الثالث 3]
يتعــاون مــع هيئــة العــاملين بالمدرســة لتــوفير تعلــيم مُتميــز للطــلاب يواكــب التوجهــات  -

 العالمية المعاصرة.
يشجع هيئة العاملين بالمدرسـة ويـدعمهم للوصـول إلـى معـايير عاليـة مـن الأداء فـي  -

 كافة مهامهم ومسئولياتهم وواجباتهم الو يفية.
يـــــوفر لهيئـــــة العـــــاملين بالمدرســـــة بـــــرامج تنميـــــة مهنيـــــة مســـــتمرة للارتقـــــاء بمعـــــارفهم  -

 ومهاراتهم واتجاهاتهم المهنية.
 ام أساليب حديثة في العمل. يشجع هيئة العاملين بالمدرسة على استخد -
يعتمـد علـى المصـارحة والشـفافية والمُكاشـفة فــي تعاملـه مـع هيئـة العـاملين بالمدرســة   -

 في كافة القضايا والمشكلات المدرسية. 
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يلتــزم بالموضــوعية والحيــاد والبُعــد عــن المُجاملــة والمُحابــة فــي تقــويم الأداء الــو يفي  -
 لهيئة العاملين بالمدرسة.

 صة لتكوين أي جماعة مصال  حوله وتؤثر عليه وتٌحيط به وتوجهه.لا يتي  فر  -
يــــوفر كافــــة المــــوارد البشــــرية والماديــــة لتنميــــة القــــدرات الإبداعيــــة والابتكاريــــة لهيئــــة  -

 العاملين بالمدرسة . 
 يُشجيع أصحاب الكفاءات على التقدم للترقيات في مختلف مساراتهم المهنية. -
 وصلاحيات هيئة العاملين بالمدرسة.يمتنع عن المساس بمكانة وسلطة  -
 يٌبادر بالاعتذار عن الأخطاء يقع فيها سواء أكانت في السلوكيات أم القرارات.   -
يحترم آراء ووجهات ن ـر هيئـة العـاملين بالمدرسـة ولا يتجاهلهـا أو يُقلـل مـن شـأنها،  -

 ويتقبل النقد البناء منهم في مختلف القضايا التربوية. 
لـــدعم للمـــو فين الجـــدد لتمكيـــنهم مـــن أداء واجبـــات ومســـئوليات يقـــدم كافـــة أشـــكال ا -

 و ائفهم بكفاءة وتميز.
يســهم بفعاليــة فــي  حــل الخلافــات أو الصــراعات أو ســوء التفــاهم بــين العــاملين فــي  -

 المدرسة.
يـــوفر مُناخـــاً تن يميـــاً إيجابيـــاً ومنفتحـــاً يكـــون جاذبـــاً مُحفـــزاً ومشـــجعاً لهيئـــة العـــاملين  -

 بالمدرسة. 
  التزاماته نحو مهنته وتضمنت الآتي: :الرابع  المجال[ 4] 
 يعمل بأسلوب يُحاف  على شرف  وكرامة مهنة الإدارة المدرسية. -
 يدافع عن سمعة المهنة عندما ينتقدها ااخرون بطريقة غير لائقة. -
 يبذل قصار  جهد  لتحسين صورة المهنة أمام ااخرين. -
 ى لو كان على نفقته الخاصة.يبذل قصار  جهد  لتنمية نفسه مهنياً حت -
 يكون مثلًا يُحتذ  به في الانتماء والولاء للمهنة. -
يوا ــــب علــــى قضــــاء ســــاعات عملــــه فــــي أداء واجباتــــه ومســــئولياته المهنيــــة بجــــودة  -

 وتميز. 
 يحاف  على  سلامة الموارد المادية في مدرسته وينميها بصورة مستمرة. -
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 لن ام التعليمي.يٌلم بكافة البيانات والمعلومات الخاصة با -
 يكون صادقا عندما يٌدلي ببيانات ومعلومات عن كفايته وكفاءاته المهنية. -
يحــرك علــى حســن الم هــر فــي الــزي الــذي يرتديــه، ويبتعــد عــن الأمــور التــي تثُيــر  -

 الاستفزازية مثل  كثرة الحُلي أوالوشم. 
 يكون مثلًا يُحتذ  به في الصحة والن افة الشخصية. -
 ت للمناصب الأعلى وفق ضوابط المهنة وشروطها. يحرك على الترقيا -
يٌراعـــــي القـــــيم الدينيـــــة والعـــــادات والتقاليـــــد وأخلاقيـــــات المهنـــــة فـــــي كافـــــة ســـــلوكياته  -

 وممارسته. 
يتعــاون مــع زملائــه فــي المؤسســات التربويــة المختلفــة مــن أجــل تــوفير كافــة أشــكال  -

 الدعم لتطوير العملية التعليمة بالمدرسة. 
 شكلات التي يواجهها في عمله أو يعطيها أكبر من حجمها.يتجنب تضخيم الم -
 يحرك على وضع حد لمشكلات العمل وتجنب وقوعها مرة أخر .  -
  التزاماته نحو السلطات الإدارية العُليا وتضمنت الآتي: المجال الخامس :  [5]
 يلتزم بالقوانين والتشريعات واللوائ  التي تقرها السلطات الإدارية العُليا. -
ــــى تقــــديم التقــــارير الدوريــــة للســــلطات الإداريــــة العُليــــا التــــي تُ هــــر أداء يحــــ - رك عل

 المدرسة وتطور .
يحــرك علـــى تنفيـــذ قـــرارات وتعليمـــات الســـلطات الإداريـــة العُليـــا بمـــا يحقـــق الصـــال   -

 العام للمدرسة.
ينفــذ مشــروعات وبــرامج التحســين والتطــوير التــي تقُرهــا وتعتمــدها الســلطات الإداريــة  -

 .العُليا
يتقبل بصدر رحب الت ييـرات المٌصـاحبة لبـرامج التحسـين والتطـوير ويتحمـل أعبائهـا  -

 المٌختلفة.
يٌشـــارك فـــي تطـــوير وتعزيـــز السياســـات التعليميـــة التـــي ترســـمها وتحـــددها الســـلطات  -

 الإدارية العُليا. 
 ييسر ويٌسهل عمل لجان المتابعة القادمة من السلطات الإدارية.   -
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نــات أو معلومــات مهمــة وضــرورية عــن الســلطات الإداريــة يبتعــد عــن حجــب أي بيا -
 العُليا .

يمتنع عن مناقشة القضايا والمشـكلات التعليميـة مـع الأشـخاك غيـر المـرخك لهـم  -
 من قبل السلطات الإدارية العُليا.

يحتــرم جميــع العقــود والاتفاقيــات الخاصــة بالمدرســة والتــي تبٌرمهــا الســلطات الإداريــة  -
 العُليا .

شراكة مع السلطات الإداريـة العُليـا والاسـتفادة مـن إمكاناتهـا البشـرية والماديـة  يُدعم ال -
 في كافة ميادين ومجالات العمل المدرسي.

يتجنب التحدث باسم السلطات الإدارية العُليا في أي قضية تتعلق بالعملية التعليمية  -
 إلا إذا كان لديه تفويض بذلك.

لطات الإداريــــة العُليــــا بشــــأن قضــــايا أو يبتعــــد عــــن النزاعــــات والصــــراعات مــــع الســــ -
 موضوعات غير مفيدة. 

يحيــــل للســــلطات الإداريــــة العُليــــا العــــاملين الــــذين يقومــــون بتجــــاوزات خطيــــرة تضــــر  -
 بالعملية التعليمية المدرسية.

التزاماته نحو أولياء أمور الطلاب والمجتمع المحلي وتضمنت  :[ المجال السادس6] 
  الآتي:

 عامة:اللتزامات ال -أ
 يستقبل بحفاوة واهتمام وتقدير جميع أولياء أمور الطلبة وأعضاء المجتمع المحلي. -
يٌتــي  الفرصــة لأوليــاء الأمــور الطلبــة وأعضــاء المجتمــع المحلــي للمشــاركة فــي كافــة  -

 الأنشطة المدرسية.
يجعـل أوليــاء الأمــور الطلبــة وأعضــاء المجتمـع المحلــي شــركاء فــي  جهــود التحســين  -

 لت يير المدرسي. والتطوير وا
يســتطلع رأي أوليــاء الأمــور وأعضــاء المجتمــع المحلــي فــي جــودة الخــدمات التربويــة  -

 والتعليمية التي تقدمها المدرسة.
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يــوفر لأوليــاء الأمــور الطلبــة وأعضــاء المجتمــع المحلــي بــرامج التربيــة الوالديــة داخــل  -
 المدرسة التي تساعدهم في تربية أبنائهم. 

ليــاء الأمــور وأعضــاء المجتمــع المحلــي فــي الأعمــال والأنشــطة يُراعــي إمكانــات  أو  -
 والخدمات التي يمكن أن يشاركوا فيها. 

يـــدعو أوليـــاء الأمـــور الطلبـــة وأعضـــاء المجتمـــع المحلـــي للمشـــاركة فـــي الاحتفـــالات  -
 والمناسبات القومية والمحلية المدرسية.

إلـى قاعـات الـدروس  يٌن م لأولياء الأمـور الطلبـة وأعضـاء المجتمـع المحلـي زيـارات -
 لإطلاعهم على مسيرة العملية التعليمية.

ــــة  - يخصــــك غرفــــة مدرســــية مســــتقلة تكــــون مقــــراً لاجتماعــــات أوليــــاء الأمــــور الطلب
 وأعضاء المجتمع المحلي والتن يمات المدرسية المشاركين فيها  .

يمتنع عن القيام بـأي عمـل مـن يـؤثر سـلباً علـى  ثقـة الطـلاب فـي أوليـاء أمـورهم أو  -
 مجتمعهم المحلي.

 التزامات خاصة بأولياء أمور الطلاب : -ب
 يٌشرك أولياء الأمور في حل مشكلات أبنائهم المختلفة داخل المدرسة. -
يُرسل لأولياء الأمور تقارير منت مـة توضـ  مسـتويات إنجـاز أبنـائهم ومـد  تقـدمهم  -

 في العملية التعليمية.
لأمـور علـى مسـاعدة أبنـائهم فـي الـتعلم يوفر كافة أشكال الـدعم التـي تسـاعد أوليـاء ا -

 بالمنزل. 
 يقدم التدريب المناسب لأولياء الأمور عن كيفية إعداد بيئة منزلية داعمة لأبنائهم. -
يــزود أوليــاء الأمــور بمعلومــات عــن التربيــة البدنيــة الصــحيحة لأبنــائهم) خصــائك  -

 علاج الأمراض(.  -الت ذية -المرحلة العمرية
لطلبــات أوليــاء الأمــور فيمــا يتعلــق بالاحتياجــات التعليميــة  يحتــرم ويقــدر ويســتجيب -

 لأبنائهم في حدود اللوائ  والتشريعات والقوانين المُن مة للعمل.
 التزامات خاصة بالمجتمع المحلي : -ج
 يفت  أبنية المدرسة ليستفيد منها المجتمع المحلي بعد انتهاء اليوم الدراسي. -
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 كبار للتنمية الثقافية لأعضاء المجتمع المحلي.يٌنشأ فصول محو الأمية وتعليم ال -
 يُقدم خدمات إرشادية أو تعاونية للمسنين وكبار السن في المجتمع المحلي . -
التشجير  -يٌشارك في برامج حماية وتنمية البيئة في المجتمع المحلي مثل )الن افة  -

 تدوير المُخلفات(. –
 –المخـــدرات  -ثـــل )المـــرور يٌشـــارك فـــي حمـــلات التوعيـــة فـــي  المجتمـــع المحلـــي م -

 الأمراض(.
 يكون على علم ودراية بالأحداث المجتمعية الجارية ويٌشارك فيها بفعالية. -
  -الجمعيــات -النقابــات)التزاماتــه نحــو الــروابط المهنيــة :المجــال الســابع [ 7] 

  وتضمنت الآتي: المجالس(
موضـــوعات يعتـــرف بـــأن الرابطـــة المهنيـــة هـــي صـــوت رســـمي للمـــديرين فـــي كافـــة ال -

 والقضايا ذات الطابع المهني لهم.
 يلتزم بتقديم خدماته للرابطة على المستويات المحلية أو الإقليمية أو الدولية. -
 يٌشارك بفعالية في الأنشطة المهنية التي تن مها الرابطة. -
 يحرك على المشاركة في برامج التنمية المهنية التي تن مها الرابطة للمديرين. -
 قات والإجراءات الجماعية التي تتفاوض بشأنها الرابطة.يلتزم بالاتفا -
 يعترف بمسئوليته وواجباته المهنية تجا  الرابطة. -
 لا يتحدث باسم الرابطة أمام أي جهة إلا بعد الحصول على تصري  منها. -
 يتقبل قرارات الرابطة المختلفة ويلتزم بتنفيذها. -
 امن بين أعضائها.يعمل على زيادة قوة الرابطة المهنية ووحدة التض -
 يلتزم بالميثاق الأخلاقي للرابطة في كافة المجالات. -
 يحرك على حضور الاجتماعات الدورية للرابطة والتي تناقش قضايا المهنة. -
يٌشــارك بفعاليــة فــي انتخابــات الرابطــة وفقــاً لةجــراءات المنصــوك عليهــا فــي لائحــة  -

 الرابطة.
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        :  متطلبات تنفيذ الميثاق المُقترح :رابعاا 
 يحتاج تنفيذ الميثاق المُقترح مجموعة من المتطلبات أهمها:        

 [  الستقلالية والخصوصية المهنية: 1]
حيــث يُن ــر إلــى مهنــة الإدارة المدرســية علــى أنهــا مهنــة مســتقلة لهــا مســئولياتها        

لمدرســية، ولهــا وواجبتهــا الو يفيــة الخاصــة، ولهــا ســلطاتها ونفوذهــا المُميــزة فــي البيئــة ا
علاقاتها وسلوكياتها والتزاماتها المُحددة مع كافـة المُشـاركين فـي العمليـة التعليميـة، ومـن 

 .بها هذا المُنطلق لابد أن يكون لها ميثاق أخلاقي خاك
 [  التمكين الإداري : 2]

 تــوفر الســلطات التعليميــة العُليــا علــى مســتو  الإدارة أو المديريــةيجــب أن حيــث        
الســــلطات والصــــلاحيات الكاملــــة  لمُــــديري المــــدارس  وزارة التربيــــة والتعلــــيمأو  لتعليميــــةا

لتمكينهم من القيام بمسئولياتهم وواجبتهم الو يفيـة بكفـاءة وتميـز ، وأن يُـنك عليهـا فـي 
 القوانين والتشريعات واللوائ  المُن مة لعمل المديرين.   

 [  التعاون والشراكة الفعالة : 3] 
يعتمــد مُــديري المــدارس علــى الــنمط الــديمقراطي فــي الإدارة الــذي يجــب أن حيــث        

يُـــدعم مشـــاركة كافـــة المُهتمـــين بالعمليـــة التعليميـــة فـــي صُـــنع واتخـــاذ القـــرارات المدرســـية، 
وتشكيل فرق العمل لأداء الأعمال في كافـة ميـادين ومجـالات المدرسـة وذلـك مـن خـلال 

 مور واعضاء المجتمع المحلي .   شراكة فعالة من قبل أولياء الأ
 [ التنمية المهنية المُستمرة: 4]

تكــون أخلاقيــات مهنــة الإدارة المدرســية مــن الموضــوعات الرئيســة يجــب أن حيــث      
للتنميـــة المهنيـــة لمـــديري المـــدارس ســـواء كانـــت فـــي وحـــدات التـــدريب والجـــودة بالمـــدارس 

ن، أو فـــي مركـــز تنميـــة القيـــادات بـــوزارة والمُـــديريات، أو فـــي الأكاديميـــة المهنيـــة للمعلمـــي
  التربية والتعليم .

 
 
 [ التصالت الإدارية الفعالة: 5] 
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حيــث تتطلـــب أخلاقيــات مهنـــة الإدارة المدرســية أنماطـــاً جديــدة مـــن الاتصـــالات 
الإداريــة الفعالــة، اتصــالات مفتوحــة بــين مُــديري المــدارس وكافــة المُشــاركين فــي العمليــة 

ت ليس فيها اتجا  صـاعد وهـابط، أو أفقـي ورأسـي، بـل شـبكة متكاملـة التعليمية، اتصالا
ومتماســكة ومُتعــددة مــن العلاقــات تتخطــى الحــواجز والفواصــل الإداريــة التقليديــة وتتفــت  

 في كل مجالات العمل المدرسي.
 [  المحاسبة والمسائلة: 6] 

درســية فــي مُتابعــة يــتم الاعتمــاد علــى أخلاقيــات مهنــة الإدارة الميجــب أن حيــث         
وتقويم الأداء الـو يفي لمُـديري المـدارس، ولا سـيما فـي سـلوكياته والتزاماتـه تجـا  الطلبـة، 
ــــة،  ــــي، والســــلطات التعليمي ــــاء الأمــــور، وأعضــــاء المجتمــــع المحل ــــة العــــاملين، وأولي وهيئ

  والمهنة، والروابط المهنية.
مُقترح وسبل التغلب المعوقات التي يمكن أن تواجه تنفيذ الميثاق ال :خامساا 
   عليها: 
هذ  من ، و الميثاق المُقترح هناك عديد من المعوقات يمكن أن تحول دون تنفيذ         

 المعوقات:
ســـيطرة المركزيـــة وهيمنـــة الســـلطات التعليميـــة العُليـــا ممثلـــة فـــي الإدارات والمـــديريات  -

  إلـــى قلــة الســـلطات التعليميــة ووزارة التربيــة والتعلـــيم علــى الن ـــام التعليمــي ممــا أد
والصـــلاحيات المُتاحـــة لُمـــديري المـــدارس، وهـــذا يُفقـــدهم القـــدرة علـــى اتخـــاذ القـــرارات 
الرشيدة أو التردد فيهـا حيـث يخشـون مـن التعـرض للمسـائلة والمُحاسـبة إذا لـم تحقـق 

ويمكــن الت لــب علــى ذلــك مــن خــلال تطبيــق اللامركزيــة فــي  .هــذ  القــرارات أهــدافها
ـــق أســـلوب الإدارة الن ـــام التعليمـــي  المصـــري ، وزيـــادة اســـتقلالية المـــدارس و وتطبي

الذاتيــة للمدرســة الــذي يمــن  مُــديري المــدارس الصــلاحيات والســلطات الكافيــة لإدارة 
 .مع المُحاسبة والمُسائلة الدقيقية دون الرجوع إلى السُلطات العُليا مدارسهم

ــــد  ضــــعف الثقافــــة التن يميــــة  - ــــديري المــــدارس فــــي الجوانــــل ــــةدارة مُ ــــة ل ب الأخلاقي
المدرسية وما يترتب عليها من سلوكيات والتزامات نحو كافة المشاركين فـي العمليـة 
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التعليمية من الطلبة وهيئة العاملين والسلطا التعليمية العُليا وأوليـاء الأمـور وأعضـاء 
. ويمكــن ومهنــتهم وروابطهــم أنفســهم المجتمــع المحلــي، فضــلًا عــن الالتزامــات تجــا 

ب علــى ذلــك مــن خــلال تــدريب مُــديري المــدارس علــى أخلاقيــات مهنــة الإدارة الت لــ
المدرســــية وذلــــك مــــن خــــلال وحــــدات التــــدريب علــــى مســــتو  المــــدارس والمُــــديريات 

 .مركز تنمية القيادات بوزارة التربية والتعليمو ، والأكاديمية المهنية للمعلمين
فـــي الوفـــاء  نمُـــديريالق أمـــام المـــوارد الماديـــة المتاحـــة للمـــدارس والتـــي تقـــف عـــائ قلـــة -

، ويمكــــــن الت لــــــب علــــــى ذلــــــك مــــــن خــــــلال زيــــــادة بالتزامــــــاتهم وواجبــــــاتهم الو يفيــــــة
ـــــة المخصصـــــة للمـــــدارس، ـــــة الحكومي ـــــي   الاعتمـــــادات المالي صـــــدار تشـــــريعات تت وا 

 .المجتمع المحليو من أولياء الأمور  تلقي كافة أشكال الدعم المادي للمُديرين
المجتمــع المحلــي جانــب و مــن جانــب وأوليــاء الأمــور ضــعف الشــراكة بــين المدرســة  -

آخــــر ممــــا يجعــــل المدرســــة لا تســـــتفيد مــــن الإمكانــــات الماديــــة والطاقــــات البشـــــرية 
. ويمكــن الت لــب علــى ذلــك مــن خــلال  المحلــي المُحــيط بهــا الموجــودة فــي المجتمــع

ــــاء  تلــــك الشــــراكةتفعيــــل  مــــن خــــلال حمــــلات التوعيــــة ودعــــم مجــــالس الأمنــــاء وااب
 . ، ومجالس إدارات المدارس، ومجالس الطلبةمينوالمعل

البشـــــرية المتخصصـــــة فـــــي كثيـــــر مـــــن مجـــــالات العمـــــل  والكـــــوادر نقـــــك الكفـــــاءات -
الكفاءات التي تختك بالتدريب، والحاسـب االـي، وجمـع المعلومـات  :المدرسي مثل

والبيانــــات، والتقــــويم، ومعــــايير ومؤشــــرات الجــــودة، ودراســــات الجــــدو  للمشــــروعات 
ويمكـــن الت لـــب علـــى ذلـــك مـــن خـــلال الاهتمـــام بتـــدريب المـــوارد البشـــرية  يـــة،الإنتاج

مـن خـلال بـرامج تن مهـا وحـدات التـدريب والأكاديميـة المهنيـة الموجود في المدارس 
كوادر تدريبية مُتميـزة مـن كافـة مؤسسـات المجتمـع  هذ  البرامج تستقطبو  ،للمعلمين

مج بحيث تتضمن مُسـتجدات العمليـة المحلي، فضلًا عن الاهتمام بمحتو  هذ  البرا
 التعليمية المحلية والعالمية.

التزام مديري المدارس بالحرفية الشديدة في تطبيق اللوائ  والقوانين والقرارات الوزارية  -
المُن مـــة للعمـــل ممـــا يتعـــارض فـــي كثيـــر مـــن الأحيـــان مـــع طبيعـــة أخلاقيـــات مهنـــة 

نســــانية ومٌراعــــاة  ــــروف العــــاملين كــــز علــــى العلاقــــات الإالإدارة المدرســــية التــــي ترُ 
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اللوائ  والقـوانين والقـرارات  تلك والوفاء بمتطلباتهم واحتياجاتهم التي يمكن أن تُهملها
الوزاريـــة، ويمكـــن الت لـــب علـــى ذلـــك مـــن خـــلال الإعـــداد والتأهيـــل المُتميـــز  لمـــديري 

دارة هي  ئة العاملين.والتنمية المهنية المُستمرة لهم في مجالات العلاقات الإنسانية وا 
ضـــعف ثقافـــة العمـــل الجمـــاعي والعمـــل بـــروح الفريـــق وت ليـــب المصـــال  الشخصـــية  -

ويمكن الت لب على ذلـك  0العاملين بالمدرسة والشللية على العلاقات الإنسانية بين 
مـــن خـــلال تنميـــة ثقافـــة العمـــل الجمـــاعي وتكـــوين وتشـــكيل فـــرق عمـــل فـــي مختلـــف 

 ميادين ومجالات العمل المدرسي.
قـــار إلـــى وجـــود ن ـــام عـــادل للمســـاءلة والمحاســـبة يكافـــأ المجتهـــدين فـــي العمـــل الافت -

ويعاقــــب المهملــــين والمتســــيبين عقابــــاً رادعــــاً بعــــد اســــتنفاذ جهــــود النصــــ  والإرشــــاد 
والتوجيــه والتـــدريب معهــم. ويمكـــن الت لـــب علــى ذلـــك مـــن خــلال تطـــوير ن ـــام إدارة 

المجتهـدين ويعاقـب المهملـين والمُقصـرين الموارد البشرية بوزارة التربية والتعليم يكافـأ 
، ويــتم فــي ضــوء هــذا الن ــام ترقيــة العــاملين إلــى المناصــب الأعلــى حســب كفــائتهم 
نجـــــازاتهم ولـــــيس لأقـــــدميتهم مكانـــــاتهم ومـــــؤهلااتهم العلميـــــة وجهـــــودهم وا   وقـــــدراتهم وا 

 .وسنوات عملهم فقط
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الحكومية في العاصمة عمان لنمطي القيادتين الموزعة والأخلاقية وعلاقتها 
، رسالة ماجستير غير بدرجة مقدرتهم على إتخاذ القرار من وجهة نظر المعلمين
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درجة التزام مديرى المدارس الثانوية (. 2015فاطمة كايد أحمد.) أبو شرشوح،  -4

العامة فى محافظة العاصمة عمان بأخلاقيات الإدارة المدرسية وعلاقتها بسلوكهم 
، رسالة ماجستير غير منشورة، كلية العلوم التربوية والنفسية، جامعة عمان القيادى
 الأردن.   -العربية

تطوير مدونة أخلاقية لإدارة الصراع (. 2015حمن.)عبدالر  أحمد رامي صاع، أبو  -5
، رسالة دكتورا  غير منشورة، في المدارس الثانوية الحكومية في محافظة الزرقاء

 الأردن.  -كلية الدراسات العُليا، الجامعة الأردنية
النمط القيادي مدخل لتحويل المدارس   .(2009.)أحمد ، إيمان زغلول راغب -6

دراسات تربوية  ،تعلم مهنية : سيناريوهات مقترحة المصرية إلى مجتمعات
 560 - 475 ،(4) 15 ، مصر -وا جتماعية 

(. تصور مقترح لميثاق أخلاقيات مهنة التعليم في 2008الألفي، أشرف عبد .) -7
مجلة البحوث النفسية مصر في ضوء الاتجاهات العالمية وآراء العاملين ، 
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الأردن : دار  -، عمانقضايا معاصرة في الإدارة التربوية(. 2006حمد .)بطاح ،أ -8
 الشروق للنشر والتوزيع. 

(. اللائحة التنفيذية للباب السابع من قانون 2007جمهورية مصر العربية .) -9
م المضاف بمقتضى القانون رقم 1981لسنة 139التعليم الصادر بالقانون رقم 

 (، القاهرة.291، )ةالوقائع المصري ،2007لسنة  155
بشأن  1978( لسنة 47القانون رقم )(. 2000جمهورية مصر العربية.) -11

، 18، طنظام العاملين المدنيين بالدولة طبقاا لأحدث القوانين المعدلة له
 القاهرة:الهيئة العامة لشئون المطابع الأميرية.

ه للنشر عمان: دار أسام، الإدارة التربوية المعاصرة(. 2009حامد، سليمان.) -11
 والتوزيع. 

واقع ممارسات القيادة (. 2009الحبسية، رضية بنت سليمان بن ناصر .)  -12
، رسالة ( بسلطنة عمان10-5الأخلاقية في مدارس التعليم الأساسي الصفوف )

 سلطنة عُمان. -ماجستير غير منشورة، كلية التربية، جامعة السلطان قابوس
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219 – 279. 
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(17)،17-134. 
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(. بعض مشكلات المعلمات في المدارس الثانوية 2012مجدي صلاح طه. )
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 .201 - 177 ،(134) ، مصر -
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مناهج البحث العلمي ومهاراتـه الأساسـية فـي (. 2009سليمان ،سناء محمد.) -25
 ، القاهرة :عالم الكتب.التربية وعلم النفس

(. مدير المدرسة وأخلاقيات الإدارة 2005عبدالعزيز.) بن عبدالله السهلاوي،  -26
 مديري مدارس التعليم العام بالأحساء بالمملكة العربية السعودية، من وجهة ن ر

-190(، 1)6، والدارية النسانية العلوم - فيصل الملك لجامعة العلمية المجلة
135. 

 بالجودة الشاملة، إدارة المدرسة الثانوية .(2005الشرقاوي ، مريم محمد.) -27
 -التعليمية  الاعتماد وضمان جودة المؤسسات -المؤتمر السنو  الثالث عشر 

   .256 - 245 ،مصر 
(. درجة ممارسة 2011الشريفي ، عباس عبد مهدي؛ التن ، منال محمود.)  -28

شارقة للقيادة الأخلاقية وعلاقتها بدرجة مديري المدارس الثانوية الخاصة ب مارة ال
-135(، 3)12، البحرين -مجلة العلوم التربوية والنفسية تمكين المعلمين، 

162 . 
(. القيادة الخادمة لمدير  المدارس 2016صلاح الدين، نسرين صال  محمد.) -29

مجلة كلية التربية والرضا الو يفى للمعليمن فى مصر : نموذج بنائى مقترح، 
(، 1)40، مصر –جامعة عين شمس  –كلية التربية  -لوم التربوية في الع

65-166. 
(. المن ومة القيمية لمديري المدارس في الأردن 2010الطعاني، حسن.)  -31

، مجلة جامعة دمشقوعلاقتها بالجنس والمؤهل العلمي والخبرة ومستو  المدرسة، 
26 (1-2 ،)497- 524. 
خلاقيات مهنة التعليم كما تبدو من (. أ1991الطنطاوي، أحمد عاصم عابد.) -31

 –جامعة طنطا  -مجلة كلية التربية ميثاق شرف المعلم العربي دراسة مقارنة، 
 .126- 73(،12، )مصر

عابدين ، محمّد عبد القادر؛ شعيبات، محمّد عوض؛ حلبيّة، بنان  -32
لّمو ممارسةو المديرين  القيادة  الأخلاقيّة  كما يُقدّرها مع (.  درجة2012محمّد.)

http://niz.opac.mandumah.com.elib.unizwa.edu.om/cgi-bin/koha/opac-detail.pl?biblionumber=36908
http://niz.opac.mandumah.com.elib.unizwa.edu.om/cgi-bin/koha/opac-detail.pl?biblionumber=36908
http://niz.opac.mandumah.com.elib.unizwa.edu.om/cgi-bin/koha/opac-detail.pl?biblionumber=36908
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 .363 -327(،  28)2،  فلسطين -والدراسات 

 -، عمانالإدارة المدرسية الحديثة .(2005عابدين، محمد عبد القادر.) -33
 الأردن: دار الشروق للنشر والتوزيع. 

(. تفعيل دور الادارة 2010ية.)عباس، عبدالسلام الشبراوي، يعقوب، خالد عط -34
المدرسية لمواجهة الانحراف الاخلاقي لد  طلاب المدارس الثانوية الفنية في 

-251( ،27)13،  مصر -التربية  مصر في ضوء خبرة ماليزيا وفنلندا ، 
319. 

. الإبداع الإداري لد  مديري (2012) عبد الرسول ، محمود أبو النور.  -35
 مصر -دراسات تربوية وا جتماعية المأمول،  –: الواقع  المدارس الابتدائية بمصر

، 18(2)، 11 - 50. 
ــــال رشــــاد -36 ــــاح ، من ــــد الفت ــــة البيئــــة  .(2006.)عب ــــي تنمي دور الإدارة المدرســــية ف

الإبداعيـــة لمواجهـــة تحـــديات مدرســـة المســـتقبل فـــي مصـــر : دراســـة ميدانيـــة علـــى 
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- 559. 
تطوير الادارة المدرسية بمصر في   .(2008.)عبدالرسول ، محمود أبو النور -37

 .281 - 231،(23) 11 ، مصر -التربية ضوء متطلبات العصر ومت يراته. 
(. مد  التزام معلم المرحلة الثانوية العامة 2011العبيد ، إبراهيم بن عبدالله.) -38

يثاق أخلاقيات مهنة التعليم وعلاقته بالأداء الو يفي بالمملكة العربية السعودية بم
مجلة له: دراسة ميدانية على معلمي المرحلة الثانوية بمنطقة القصيم التعليمية، 

 . 119-23(،6، )مصر -كلية التربية جامعة السكندرية
درجة ممارسة مديري المدارس (. 2013مبارك.) بركي أحمد العتيبي،  -39

لاقية وعلاقتها بقيمهم التنظيمية من وجهة نظر المعلمين في الثانوية للقيادة الأخ
 الشرق ، كلية العلوم التربوية، جامعة رسالة ماجستير غير منشورة دولة الكويت

 .الأردن -الأوسط
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الذكاء الانفعالي وانعكاساته على سلوكهم القيادي بوصفه متطلباً  المدارس على
 .433 - 361( ، 4)15 ، مصر -دراسات تربوية وا جتماعية  ،لمجتمع التعلم

ايات (. التعلم التن يمي مدخل لتحسين كف2013عيداروس ، أحمد نجم الدين.) -42
الذاكرة التن يمية والصحة التن يمية في بعض المدارس الثانوية العامة الحكومية 

 .112 - 9(، 39)16 ، مصر -التربية والخاصة بمحاف ة الشرقية، 
(. استراتيجية مقترحة لتحقيق 2012غنيم ، صلاح الدين عبدالعزيز. )  -43

مستقبل التربية العربية  الاستقلال الذاتي لإدارة المدرسة الثانوية العامة في مصر.
 104 - 9 ،(76) 19، مصر -
كيف تكون معلماا ناجحاا: أسس (. 2010الفقي، شمس الدين فرحات .) -44

 ، القاهرة : مكتبة الأنجلو المصرية.ومهارات المعلم الناج 
العامة : )  أزمة المدرسة الثانوية .(2002مجاهد ، محمد إبراهيم عطوة.) -45

لكلية التربية  المؤتمر العلمي السابع ، الحلول -الآثار  -الأسباب  -المظاهر 
 –الفرك (  - المعايير -التحديات  :بطنطا )جودة التعليم في المدرسة المصرية 

 .  442 - 364 ،مصر
، أبو دليل سياسات المدارس الحكومية(.  2015أبو  بي للتعليم .)مجلس  -46

 . بي
الميثاق الأخلاقي للتربويين (. 2012المجلس الأعلى للتعليم بدولة قطر. ) -47

 ، قطر: مكتب تحليل السياسات والأبحاث.بدولة قطر

http://niz.opac.mandumah.com.elib.unizwa.edu.om/cgi-bin/koha/opac-detail.pl?biblionumber=51740
http://niz.opac.mandumah.com.elib.unizwa.edu.om/cgi-bin/koha/opac-detail.pl?biblionumber=51740
http://niz.opac.mandumah.com.elib.unizwa.edu.om/cgi-bin/koha/opac-detail.pl?biblionumber=51740
http://niz.opac.mandumah.com.elib.unizwa.edu.om/cgi-bin/koha/opac-detail.pl?biblionumber=51740
http://niz.opac.mandumah.com.elib.unizwa.edu.om/cgi-bin/koha/opac-detail.pl?biblionumber=59425
http://niz.opac.mandumah.com.elib.unizwa.edu.om/cgi-bin/koha/opac-detail.pl?biblionumber=59425
http://niz.opac.mandumah.com.elib.unizwa.edu.om/cgi-bin/koha/opac-detail.pl?biblionumber=59425
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