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 مقدمة:
�شهد المجتمع في هذه المرحلة من تار�خه؛ العدید من التطورات، والتغیرات الس�اس�ة، والاقتصاد�ة، 
والاجتماع�ة، التي ینعكس آثارها على النظام التعل�مي في جم�ع عمل�اته، فالنظام التعل�مي لا �ع�ش �معزل 

عل معها ولكن �حكمة ووعي، و�دارة عن هذه المتغیرات، ولا �ستط�ع تجاهلها، بل �فرض عل�ه أن یتفا
 تستط�ع أن تضعها موضعها الحق�قي، وفق رؤ�ة واقع�ة مخططة ومدروسة ذات أهداف محددة.

وحرص علماء الإدارة وعلم  والاجتماع�ة،الدراسات الإدار�ة والنفس�ة  فياحتلت الق�ادة اهتمام واسع و 
ا والعوامل المساعدة على نموها وأثار ممارساتها النفس على تحلیل وتفسیر ظاهرة الق�ادة لتحدید مقوماته

 على المرؤوسین.
والدور الذي تلع�ه في بناء الجماعات  الق�ادة، أهم�ةو�ؤ�د علماء علم النفس الاجتماعي على 

ومن هنا برزت النظرة إلى  والمرؤوسین،شكل من أشكال التفاعل الاجتماعي بین القائد  فهي المختلفة،
الآخر�ن  فيفة اجتماع�ة ول�ست �مر�ز ومكانة فمن �قوم بدور الق�ادة �كون له تأثیر الق�ادة �دور ووظ�

 ف الجماعة.اهدأ سبیل بلوغ  فيوتوج�ه سلو�هم واستثارة دوافعهم 
تحقیق الأهداف، حیث ینسب إلیها الكثیر من  فيالمدارس  فيونظرًا للدور الفعال الذي تلع�ه الق�ادة 

 العالميعوامل النجاح أو الفشل، فقد حظا موضوع الق�ادة �اهتمام العدید من ال�احثین على المستوى 
 -، فقد اهتم ال�احثین بدراسة الق�ادة وعلاقتها �عدة متغیرات منها على سبیل المثال (اتخاذ القراروالعر�ي
 .المواقف التر�و�ة يفالتصرف  -الوظ�فيالرضا 

 جهودهم،التأثیر على �ق�ة أعضاء الجماعة وفى توج�ه وتنسیق  فيفالقائد �حتل المر�ز و�ستخدمه 
و��ف ومتى وماذا ولماذا یتم عمل  الطر�ق،فهو المنارة التي تهدى وترشد أعضاء الجماعة وتوجهم إلى 

 الواقع الاجتماعي.یرى القائد من خلاله  الذي الجماعة وهذا یتوقف على المنظور
وهذا التأثیر الذي �مارسه القائد �كون نتاجا لمحاولات �قوم بها �ستهدف منها توج�ه سلوك ومشاعر 
ودوافع الآخر�ن ومن ثم تكون الق�ادة عمل�ة تفاعل اجتماعي یلزمه إطار من العلاقات والتفاعلات 

تحدد التأثیر  والتيالاجتماع�ة بین الأعضاء الذین �شكلون جماعة یتبلور من خلالها الأدوار الق�اد�ة 
 یتم خلال هذه العمل�ات. الذيوالتأثر 

فالقائد عضو الجماعة الذي �غیر فیها عن طر�ق نشاطه و�عمل على تقو�ة العلاقات الداخل�ة بین 
هاما  أفرادها حتى یز�د من تماسكها وصلابتها �ما �عمل على تحقیق أهدافها وأص�حت الق�ادة تلعب دورا

ولذلك اهتمت  الجماعة،تحقیق أهداف  فيو�عزى إلیها النجاح والفشل  ،الإنسانياط مختلف مجالات النش في
 الحكومات والشعوب �الق�ادة الإدار�ة لتحقیق استرات�ج�اتها وتنم�ه وازدهار مؤسساتها.

الإشراف على تنفیذ  ء�قع علیها عبالتي  ر�یزةال فهيتر�ز الاهتمام على الق�ادة التر�و�ة والتعل�م�ة و 
فجاءت ، الس�اسات التر�و�ة والتعل�م�ة وتأثرت دراسة الق�ادة التر�و�ة بوجهات نظر الفلاسفة والعلماء
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ثم تلي ذلك محاولات ثان�ة  ،عن مرؤوس�ه تمیزه الأولى مر�زه على خصائص القائد وسماته التي المحاولات
سلوك المرؤوسین ودوافعهم  فيادة وتأثیرها �ت نظر�ات القوظهر  ،�الاهتمام بدور القائد نحو العاملین والعمل

نحو العمل ثم ظهرت الق�ادة الموقف�ة فالمواقف والظروف المختلفة تتطلب أنواع مختلفة من القادة ومن ثم 
الجید فالقائد الفعال هو الذى  قائدجیدة لل ولا مجموعة خصائص واحدة ق�ادةل�س هناك نوع جید واحد لل

لموقف وخصائص تا�ع�ه ودوافعهم و��ف �ستثیرها لتحقیق أهداف المنظمة وهو القادر على یدرك حق�قة ا
 .المواقف المختلفة فيالتنبؤ �سلو�اتهم 

على أن یؤثر  االفعال حتى �كون قادرً  الق�ادي�جب على مدیر المدرسة الفعال أن �متلك السلوك و 
للسلو�ات الق�اد�ة حتى �ستجیبون لتوجیهاته و�نفذون تأثیرا فعالا في المعلمین والعاملین من خلال ممارسته 

تعل�ماته لا عن خوف و�نما عن احترام مت�ادل وتختلف متطل�ات الق�ادة من وقت لأخر، فإذا ات�ع القائد 
لذا وجب على القائد  ،نفس الأسلوب الذي �ان مت�عا منذ عشرات السنین فإن ذلك �قلل من فاعل�ة الق�ادة

ة والمتزاحمة في جم�ع جوانب المنظومة قالق�اد�ة المناس�ة للوقت الراهن والتغیرات المتلاح أن �ختار الأسالیب
وظهور العدید من التداع�ات على منظمات  ،التر�و�ة فمع تسارع عمل�ات التغییر وتنوع مجالاته في المجتمع

�ما �حقق البناء والاستمرار المجتمع ومنها منظومة التعل�م توجه الاهتمام نحو دراسة التغیر فیها و�دارته 
العدید من النماذج في الق�ادة الإدار�ة ومن أهمها الق�ادة التحو�ل�ة والت�ادل�ة �أ�عاد  تولذا برز  ،والمنافسة

 .ق�اد�ة جدیدة قادرة على إدارة هذا التغییر
لتغییر والتحول �كفاءة وتبنى الممارسات الإدار�ة والق�اد�ة التي تمیز الق�ادة التحو�ل�ة والت�ادل�ة لإدارة ا

وفاعل�ة فالق�ادة التحو�ل�ة والت�ادل�ة مدخلا جدیدا وتعد الأمثل لإدارة التغییر والتطو�ر لما تمتلكه من قدرة 
ضوء أهداف محددة وعلاقات طی�ة قائمة على الثواب  فيعلى بناء رؤ�ة واسترات�ج�ات لإدارة هذا التغییر 

 .ین المنظمة وق�اداتها والمرؤوسینوالعقاب وتعظ�م المصالح المت�ادلة ب

 مشكلة الدراسة:
وأن تبنى الق�ادة  التر�و�ة،الق�ادة التر�و�ة في تحقیق أهداف المنظومة  نظرا للدور الفعال الذي تلع�ه

وقد استنتجت  .یتوقف عل�ه مدى قدرتها على تحقیق أهداف المنظومة التر�و�ة مهني ق�اديالتر�و�ة لنمط 
تقلید�ة (النمط  ال�احثة الحال�ة أن الدراسات السا�قة معظمها اتجهت نحو تناول أ�عاد الق�ادة التر�و�ة �طر�قة

�ما یدر�ه المدیر نفسه) والقلیل  أيالمتسبب) ومن وجهه نظر المدیر التر�وي ( ،الأوتوقراطي ،الد�مقراطي
حو�ل�ة والت�ادل�ة رغم تأكید ال�عض على أهم�ة ومناس�ة هذه من هذه الدراسات ما تناول أ�عاد الق�ادة الت

 .المنظومة التر�و�ة فير والتحدیث الأ�عاد لإدارة التغیی
المدیر�ات لنمط الق�ادة وفقا للعدید من  في�ما اتضح لل�احثة الفروق بین تقدیرات العاملین      

تناول الدراسات السا�قة لأثر متغیر ندرة ثة ). �ما اتضح لل�اح٢٠٠٩، مغازي المتغیرات مثل دراسة (ت�سیر 
الدراسات التي أشارت إلى  ومنالجنس على إدراك المعلم لنمط الق�ادة المت�ع من جانب الإدارة المدرس�ة، 
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؛ ٢٤: ٢٠٠٧(ماجدة الفرا ومازن الخطیب، لدى مدیر�ن المدارس  الجنس على اخت�ار النمط الق�ادي أثر
 ).٢٠٠٩ت�سیر مغازي، 
ما أجرى من هذه الدراسات لم یتناول نمطي الق�ادة التحو�ل�ة والت�ادل�ة في علاقتهما بدوافع  كما أن

ضوء عوامل أخرى وفى بیئات تنظ�م�ة أخرى  فيولكن تم تناولهما  المعلمین،لدى العمل وفاعل�ة الذات 
دیر�ن أنفسهم ومن وجهة نظر الم الأساسي،أخرى غیر مرحلة التعل�م  تعل�م�ة غیر مصر�ة وفى مراحل

الق�ادة التر�و�ة التحو�ل�ة والت�ادل�ة ومن وجهة نظر  نمطيول�س �ما یدر�ه المعلم والدراسة الحال�ة تتناول 
 .الق�اديق�اس النمط  فيالمعلم وهذا اتجاه حدیث  االمعلمین ول�س المدیر�ن أي �ما یدر�ه

 الق�اديى مدى إدراك المعلمین للنمط الدراسات السا�قة أغفلت التعرف على تأثیر الجنس عل نظرًا لأن
وهذا  للعمل وفاعل�ة الذات لدیهم المت�ع من مدیر المدرسة ومدى تأثیر �ل نمط منهما على دوافع المعلمین

 ما تسعى الدراسة الحال�ة التعرف عل�ه.
 الآت�ة: تساؤلاتالي و�مكن تلخ�ص مشكله الدراسة الحال�ة ف

الذ�ور والإناث في �ل من أ�عاد الق�ادة التحو�ل�ة، وأ�عاد هل توجد فروق بین متوسطات درجات  .١
 الق�ادة الت�ادل�ة للمدیر�ن �ما یدر�ها معلمو الحلقة الأولى من التعل�م الأساسي؟

الحلقة الأولى  للمدیر�ن والمدر�ة من جانب معلمي هل توجد علاقة بین درجات الق�ادة التحو�ل�ة .٢
 عمل لدى المعلمین؟من التعل�م الأساسي ودرجات دوافع ال

هل توجد علاقة بین درجات الق�ادة الت�ادل�ة للمدیر�ن والمدر�ة من جانب معلمي الحلقة الأولى من  .٣
 التعل�م الأساسي ودرجات دوافع العمل لدى المعلمین؟

ر�ة من جانب معلمي الحلقة الأولى دهل توجد علاقة بین درجات الق�ادة التحو�ل�ة للمدیر�ن والم .٤
 الأساسي ودرجات فاعل�ة الذات لدى المعلمین؟ من التعل�م

ر�ة من جانب معلمي الحلقة الأولى من دهل توجد علاقة بین درجات الق�ادة الت�ادل�ة للمدیر�ن والم .٥
 الأساسي ودرجات فاعل�ة الذات لدى المعلمین؟ التعل�م

من التعل�م الأساسي هل یوجد تأثیر للق�ادة التحو�ل�ة للمدیر�ن �ما یدر�ها معلمو الحلقة الأولى  .٦
 �مكوناتها والدرجة الكل�ة على أ�عاد دوافع العمل لدى المعلمین؟

هل یوجد تأثیر للق�ادة الت�ادل�ة للمدیر�ن �ما یدر�ها معلمو الحلقة الأولى من التعل�م الأساسي  .٧
 �مكوناتها والدرجة الكل�ة على أ�عاد دوافع العمل لدى المعلمین؟

ن أ�عاد الق�ادة التحو�ل�ة وأ�عاد الق�ادة الت�ادل�ة �ما یدر�ها معلمو الحلقة هل یوجد تأثیر للتفاعل بی .٨
 الأولى من التعل�م الأساسي �مكوناتها والدرجة الكل�ة على أ�عاد دوافع العمل لدى المعلمین؟

هل یوجد تأثیر للق�ادة التحو�ل�ة للمدیر�ن �ما یدر�ها معلمو الحلقة الأولى من التعل�م الأساسي  .٩
 وناتها والدرجة الكل�ة على أ�عاد فاعل�ة الذات لدى المعلمین؟�مك
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هل یوجد تأثیر للق�ادة الت�ادل�ة للمدیر�ن �ما یدر�ها معلمو الحلقة الأولى من التعل�م الأساسي  .١٠
 �مكوناتها والدرجة الكل�ة على أ�عاد فاعل�ة الذات لدى المعلمین؟

التحو�ل�ة وأ�عاد الق�ادة الت�ادل�ة �ما یدر�ها معلمو هل یوجد تأثیر للتفاعل بین أ�عاد الق�ادة  .١١
الحلقة الأولى من التعل�م الأساسي �مكوناتها والدرجة الكل�ة على أ�عاد فاعل�ة الذات لدى 

 المعلمین؟

 الدراسة:أهداف 
 :تيالآ في�سعى ال�حث إلى تحق�قها  التي�مكن تحدید الأهداف 

 إناث) في إدراكهم للنمط الق�ادي التحو�لي والت�ادلي. -بین الجنسین (ذ�ور التعرف على الفروق  .١
التعرف على العلاقة بین النمط الق�ادي والتحو�لي المدرك ودوافع العمل وفاعل�ة الذات لدى معلمي  .٢

 المرحلة الأولى من التعل�م الأساسي.
العمل وفاعل�ة الذات لدى معلمي  التعرف على العلاقة بین النمط الق�ادي الت�ادلي المدرك ودوافع .٣

 المرحلة الأولى من التعل�م الأساسي.
التعرف على أثر التفاعل بین النمط الق�ادي المدرك (التحو�لي والت�ادلي) على دوافع العمل وفاعل�ة  .٤

 الذات لدى معلمي المرحلة الأولى من التعل�م الأساسي.

 أهم�ة الدراسة:
الت�ادل�ة �غرض  لى تبنى الممارسات الق�اد�ة التحو�ل�ة أوالمؤسسات التر�و�ة ع مدیري تشج�ع  .١

 .المجتمع فيتحقیق أهداف المنظومة التر�و�ة وتحسینها وتطو�رها ت�عا للتغییر الحادث 
لدى المعلمین في وفاعل�ة الذات التعرف على دوافع العمل  فيمساعدة مدیري المؤسسات التر�و�ة  .٢

الت�ادل�ة من أجل استثارة هذه الدوافع و�ش�اعها لمساعدتهم  أو الق�ادة التحو�ل�ة يّ حالة تبنى نمط
 .على بذل أقصى أداء ممكن

قد تفید نتائج الدراسة الحال�ة في إعداد البرامج التدر�ب�ة للق�ادات التر�و�ة وفى إرشاد المدیر�ن لتبنى  .٣
 .الممارسات الق�اد�ة التحو�ل�ة أو الت�ادل�ة

لما لها  وضرورة ممارستهم للق�ادة التحو�ل�ة والت�ادل�ة �أهم�ةالمؤسسات التر�و�ة  مدیري ز�ادة وعى  .٤

 .من آثار على دوافع العمل وفاعل�ة الذات لدى المعلمین
 الدراسة محددات

وذلك بهدف دراسة العلاقة بین متغیرات الدراسة  التحلیلي الوصفيتم استخدام المنهج : المنهج .١
 الأساسيادل�ة للمدیر�ن �ما یدر�هما معلمو الحلقة الأولى من التعل�م (الق�ادة التحو�ل�ة والت�

 وعلاقتهما بدوافع العمل وفاعل�ة الذات).
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مكونة و أجر�ت الدراسة الحال�ة على عینة من معلمي المرحلة الأولى من التعل�م الأساسي : العینة .٢
 يمدارس التعل�م الابتدائ ) من١٠٥) وعدد الإناث (٥٥) معلم ومعلمة، بلغ عدد الذ�ور (١٦٠من (

 .٢٠١٩ /٢٠١٨�إدارة المحلة الكبرى محافظة الغر��ة أثناء العام الدراسي 
 الأدوات: .٣

 مق�اسي الق�ادة التحو�ل�ة والق�ادة الت�ادل�ة من (إعداد ال�احثة). •
 مق�اس دوافع العمل لدى المعلمین من (إعداد ال�احثة). •

 ).٢٠١٣إعداد هو�دة حنفي (مق�اس فاعل�ة الذات لدى المعلمین من  •
 تم استخدام الأسالیب الإحصائ�ة الأت�ة: الأسالیب الإحصائ�ة: .٤

 .Tاخت�ار  •
 معامل ارت�اط بیرسون. •

 تحلیل الت�این الثنائي الاتجاه. •

 نتائج الدراسة:

 نتائج الفرض الأول: )١

 تحو�ل�ة والدرجةالق�ادة ال أ�عادوجود فروق دالة إحصائ�ا بین متوسط درجات الذ�ور والإناث في عدم  −
  الكل�ة

الدرجة أ�عاد الق�ادة الت�ادل�ة و  وجود فروق دالة إحصائ�ا بین متوسط درجات الذ�ور والإناث فيعدم  −
 .الكل�ة

 :نتائج الفرض الثاني )٢

 �مكوناته الفرع�ةأ�عاد الق�ادة التحو�ل�ة بین  )٠٬٠١(وجود ارت�اط موجب دال إحصائ�ا عند مستوى  -
(الاستقلال الذاتي، التطور الشخصي، الاجتماع�ة، الاستقرار، الإنجاز، تقدیر الذات)  ودوافع العمل

 ) . ٠,٤١ ، ٠,٢١انحصرت ق�مته بین (

�عد الاعت�ارات الفرد�ة من أ�عاد الق�ادة ) بین ٠٬٠١وجود ارت�اط موجب دال إحصائ�ا عند مستوى (  -
 ) . ٠,٢٧ته (ق�م أ�عاد دوافع العمل التحو�ل�ة ودافع تحقیق الذات من

�عدي الاستثارة الفكر�ة ، والدرجة الكل�ة ) بین ٠٬٠٥وجود ارت�اط موجب دال إحصائ�ا عند مستوى (  -
على )  ٠,١٥، ٠,١٩ق�مته ( أ�عاد دوافع العمل من أ�عاد الق�ادة التحو�ل�ة ودافع تحقیق الذات من

 . التوالي

ودافع الماد�ة من دوافع  �مكوناته الفرع�ةأ�عاد الق�ادة التحو�ل�ة وجود ارت�اط دال إحصائ�ا بین عدم  -
 . العمل
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�عدي التأثیر المثالي، والدافع�ة الإلهام�ة من أ�عاد الق�ادة التحو�ل�ة إحصائ�ا بین دال وجود ارت�اط عدم  -
 دوافع العمل. ودافع تحقیق الذات من

 :نتائج الفرض الثالث )٣

 �مكوناته الفرع�ةأ�عاد الق�ادة الت�ادل�ة ) بین  ٠٬٠١وجود ارت�اط موجب دال إحصائ�ا عند مستوى (  -
انحصرت ( الماد�ة ، الاجتماع�ة ، الاستقرار ) من ناح�ة أخري  والدرجة الكل�ة من ناح�ة و دوافع العمل

 ) . ٠,٤٣  ،  ٠,٢٢ق�مته بین (
�عد المكافأة المشروطة من أ�عاد الق�ادة ) بین ٠٬٠٥(  وجود ارت�اط موجب دال إحصائ�ا عند مستوى  -

 ) . ٠,١٧ق�مته ( دوافع العمل الت�ادل�ة و�عد الإنجاز من

�عدي الإدارة الإ�جاب�ة ، والدرجة الكل�ة ) بین ٠٬٠٥وجود ارت�اط موجب دال إحصائ�ا عند مستوى (  -
 .على التوالي)  ٠,١٥،  ٠,١٧ق�مته ( دوافع العمل تقدیر الذات من دافعمن أ�عاد الق�ادة الت�ادل�ة و 

 ودوافع العملوالدرجة الكل�ة من ناح�ة  �مكوناته الفرع�ةأ�عاد الق�ادة الت�ادل�ة وجود ارت�اط بین عدم  -
 .الشخصي، تحقیق الذات) من ناح�ة أخري  ، التطورالذاتي (الاستقلال

 :را�عنتائج الفرض ال )٤

أ�عاد  و �مكوناته الفرع�ةأ�عاد الق�ادة التحو�ل�ة ) بین ٠٬٠١وجود ارت�اط موجب دال إحصائ�ا عند مستوى (
 .)٠,٤١ ، ٠,٢٤انحصرت ق�مته بین (والدرجة الكل�ة �مكوناته الفرع�ة فاعل�ة الذات 

 نتائج الفرض الخامس: )٥

 �مكوناته الفرع�ةأ�عاد الق�ادة الت�ادل�ة ) بین  ٠٬٠١وجود ارت�اط موجب دال إحصائ�ا عند مستوى (  -
انحصرت ق�مته بین أ�عاد فاعل�ة الذات (الخبرات البدیلة) من ناح�ة أخري  والدرجة الكل�ة من ناح�ة و

)٠,٣٩ ،  ٠,٣٦ .( 
�عد الإدارة الإ�جاب�ة  من الق�ادة الت�ادل�ة ) بین  ٠٬٠١وجود ارت�اط موجب دال إحصائ�ا عند مستوى (  -

 ) . ٠,٢١ ق�مته (�عد الإقناع اللفظي  من فاعل�ة الذات  و
أ�عاد الق�ادة الت�ادل�ة (المكافأة المشروطة  ) بین ٠٬٠٥وجود ارت�اط موجب دال إحصائ�ا عند مستوى (  -

بین ق�مته تراوحت  أ�عاد فاعل�ة الذات ) و�عد الإقناع اللفظي من  الدرجة الكل�ة، الإدارة السلب�ة  ، 
)٠,٢١ -  ٠,١٧(. 

 �مكوناته الفرع�ةأ�عاد الق�ادة الت�ادل�ة ) بین ٠٬٠١دال إحصائ�ا عند مستوى ( سالب وجود ارت�اط  -
أ�عاد فاعل�ة الذات (إنجاز الأداء ، الاستثارة الانفعال�ة ، الدرجة الكل�ة) من  والدرجة الكل�ة من ناح�ة و

 ).٠,٤١  ،  ٠,٢٢انحصرت ق�مته بین (ناح�ة أخري 
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 نتائج الفرض السادس والسا�ع والثامن: )٦

 التحو�ل�ة: یوجد تأثیر دال إحصائ�ا عند مستوى  �النس�ة لمتغیر الق�ادة −
 )  الق�ادة التحو�ل�ة على جم�ع أ�عاد دوافع العمل عدا �عد الماد�ة لدى عینة ال�حث. ٠,٠١( 

�النس�ة لمتغیر الق�ادة الت�ادل�ة: لا یوجد تأثیر دال إحصائ�ا للق�ادة الت�ادل�ة على جم�ع أ�عاد دوافع  −
 لدى عینة ال�حث  العمل عدا �عد الاجتماع�ة

�النس�ة لمتغیر التفاعل: لا توجد تأثیرات دالة إحصائ�ا للتفاعل بین الق�ادة التحو�ل�ة، والق�ادة  −
 الت�ادل�ة على أ�عاد دوافع العمل عدا �عد للاجتماع�ة لدى عینة ال�حث.

 :نتائج الفرض التاسع والعاشر والحادي عشر )٧

�النس�ة لمتغیر الق�ادة التحو�ل�ة: یوجد تأثیر دال إحصائ�ا للق�ادة التحو�ل�ة على درجات فاعل�ة  −
 الذات لدى عینة ال�حث. 

�النس�ة لمتغیر الق�ادة الت�ادل�ة: لا یوجد تأثیر دال إحصائ�ا للق�ادة الت�ادل�ة على درجات فاعل�ة  −
  الذات.

تأثیرات دالة إحصائ�ا للتفاعل بین الق�ادة التحو�ل�ة، والق�ادة الت�ادل�ة توجد  �النس�ة لمتغیر التفاعل: لا −
 على درجات المجموع الكلي لفاعل�ة الذات.

 التطب�قات التر�و�ة:
ل�عض أسالیب الرعا�ة بناء على نتائج الدراسة الحال�ة قدمت ال�احثة �عض التوص�ات المتضمنة 

م لمدیري المدارس �غرض تحسین الممارسات التي �مكن أن تقد والخدمات التر�و�ة والاجتماع�ة والإرشاد�ة
الق�اد�ة لهم �ما �مكن من توفیر الاستثارة والفرص لتعز�ز دوافع العمل وتقو�ة المعتقدات الإ�جاب�ة عن 

 الذات لدى المعلمین.
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