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         This study aims to identify the meaning of strategic planning, its most 

important characteristics, components, and operations. It also recognizes the reality 

of the administrative performance in educational departments, tasks and 

responsibilities, and the methods being used for planning education in the 

educational departments. Moreover, the study identifies the motives of innovation 

and development in educational management, the aspects of the development of 

educational administration, and the difficulties and obstacles faced by the Director 

of Administration in applying strategic planning concepts for the purpose of 

developing the administrative performance of educational directories. Finally, the 

purpose is to achieve the requirements of total quality in educational departments, 

and then propose a proposed scenarios for how to use strategic planning concepts 

in the development of administrative performance in educational departments to 

achieve the overall quality requirements. 
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 :عنوان الرسالة
 التخطيط الاستراتيجي لتطوير الأداء الإداري للإدارات التعليمية

  لتحقيق متطلبات الجودة الشاملة

 (دراسة مستقبلية) 
 ملخص الرسالة

على المقصود بالتخطيط الاستراتيجي وما أهم  هدفت هذه الدراسة إلى التعرف        

التعرف على واقع الأداء الإداري بالإدارات التعليمية   أيضا , خصائصه ومكوناته وعملياته

خدمة في تخطيط التعليم بالإدارات التعليمية في الوقت و الأساليب المست, المهام؟ و المسؤوليات

التعرف على دواعي التجديد و التطوير في الإدارة التعليمية ؟ و ما جوانب التطوير كذا ,الحالي 

الصعوبات والمعوقات التي يواجهها مدير الإدارة في تطبيق  و الوقوف على, بالإدارة التعليمية

تحقيق  و متطلبات, لتطوير الأداء الإداري بالإدارات التعليمية مفاهيم التخطيط   الاستراتيجي 

لكيفية   استراتيجى سيناريوتخطيط لو من ثم اقتراح , الجودة الشاملة في الإدارات التعليمية 

التخطيط الاستراتيجي في تطوير الأداء الإداري بالإدارات التعليمية لتحقيق  مراحلاستخدام 
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