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 تعتبر النزاهة والشفافٌة أساس عمل كل مؤسسة من

مؤسسات الدولة، سواء كان ذلن فً لطاع العمل 
الحكومً أو الخاص، فهما مبدآن أساسٌان للحفاظ على 

سلامة سٌر العمل ضد أي شكل من أشكال الفساد الذي لد 
ٌنعكس سلباً على هٌاكل الإدارات المؤسسٌة ونظامها 

الوظٌفً، الأمر الذي لد ٌسبب بلبلة وخللاً فً المنظومة 
الاجتماعٌة لأي دولة، كما ٌؤثر على وضع الالتصاد، 

 بسبب الضرر الذي ٌحصل بالموارد المالٌة
 



 أن ٌتم المضاء على الفساد : بمفهوم النزاهةٌمصد

الذي ٌحصل، نتٌجة سوء استخدام الإدارة 

والوظٌفة، وذلن عن طرٌك وضع أسس ولواعد، 

تعمل على ترسٌخ مبادئ السلوكٌات العالٌة، 

واتباع الأخلاق الحمٌدة فً ممارسات العمل، 

التً تعكس الأهداف الإٌجابٌة للمؤسسات فً 
 .الدولة، جراء تطبٌك لواعد ومبادئ النزاهة

 



 ،ٌمصد بالشفافٌة أن ٌتم استبعاد وإزالة أي تشكٌن

أو خداع، أو غموض، واستبدالها بمبدأ الوضوح، 

الذي ٌعطً الحك للمواطنٌن فً معرفة 

المعلومات، والاطلاع على البٌانات، بما ٌخص 

عملٌة اتخاذ المرار، ووضع السٌاسات 

والتشرٌعات، وتتم الشفافٌة عن طرٌك وضع 

مبادئ ومماٌٌس، تعمل على تعزٌز الوضوح 
 .وسهولة الفهم، وتحارب الفساد

 



نشأ هذا المصطلح فً العالم المالً من بٌن المفاهٌم : الشفافية السياسية

السٌاسٌة وبأهداف معٌنة، حٌث إن الشفافٌة جزء من أهداف السٌاسة، 

وذلن للسٌطرة على الفساد والتموٌل الواضح للانتخابات وتعزٌز 

 .الدٌممراطٌة داخل المؤسسات وللحد من الصراعات بٌن الدول

 

تتضمن أهداف الشفافٌة فً هذا المجال : الشفافية في مجال الأعمال

بضرورة تمدٌم الشركات لحسابات الأنشطة المتعلمة بهم للمساهمٌن 

ولهٌئات الرلابة ولجمهور هذا المجال، ولا بد من وجود هذا المفهوم فً 

مجال الأعمال والشركات كخطوة مهمة للولاٌة من الاحتٌال بٌن 

الشركات والتسلل من لِبل الجرٌمة المُنظمة أو المصالح السٌاسٌة، 
 .بالإضافة إلى الأزمات المالٌة

 



الشفافٌة المتعلمة بمجال :  أنواع الشفافية المتعلقة بإدارة الأعمال

الأعمال أمر حٌوي، ولكن عند الافتمار إلٌها تحدث مشاكل بلا شن، 

بالإضافة إلى تمٌٌد واضح بالأهداف المُراد تحمٌمها، وفٌما ٌلً أشكال 
 .الشفافٌة وأهمٌتها لرواد الأعمال

تبدأ الشفافٌة عادة من الذات، حٌث ٌجب أن ٌكون :  الشفافية مع الذات

المائد صادلاً بمدرات الشركة وأهدافها وأولوٌاتها لٌحصل على فرٌك 

عمل صادق، فهذا ٌعنً أنه ٌجب أن ٌكون هنالن تطابك ما بٌن الكلام 
 .  والأفعال

تتضمن إخبار فرٌك العمل عن النتائج المُراد : الشفافية مع الآخرين

البحث عنها، ولٌس ذلن فحسب بل ٌجب إخبارهم عن لماذا ٌرغب 

المدٌر البحث عن هذه النتائج بالتحدٌد، كما ٌجب توضٌح أهمٌة دور كل 

عضو من أعضاء العمل، وإخبار الفرٌك عن حاجة المدٌر إلى الدعم 
 .  وإلى النصائح، حٌث ٌعتبر ذلن من ممومات النجاح

 



 تتضمن فهم العمل بشكل واضح للانتمال إلى التمٌٌم  :الشفافية في العمل

الصادق بالعمل، كما ٌجب أن ٌفهم الفرٌك وضع الشركة وإن كان سٌئاً 

لٌتمكنوا من المساعدة، فعندما ٌدرن الفرٌك أنهم ٌلعبون دورًا محورٌاً 

فً نجاح العمل، ٌمكن أن ٌجعل المائد كل رائد من رواد الفرٌك مسؤولًا 
 .عن الأهداف المشتركة

 



 ًتكمن أهمٌة تطبٌك النزاهة والشفافٌة فً مؤسسات الدولة ف
 :  ما ٌلً

 تعمل على تحمٌك المصلحة العامة، والحد من الفساد بأنواعه
 .ومحاربته، فً مؤسسات الدولة

 ًتهدف إلى تحمٌك سلامة المجتمع، وأمانه، وترسخ وتنم
 .شعور المواطنة، عند المواطنٌن فً الدولة

  تموٌة وتمتٌن الثمة بٌن نظام الدولة ومؤسساته، وبٌن

المواطنٌن، مما ٌؤدي إلى سٌادة الأمن والاستمرار، فً كافة 
 .مجالات الدولة

 



ًبأنه شكل من أشكال خٌانة  الفساد عرّف البنن الدول

الأمانة أو الجرٌمة ٌرتكبها شخص أو منظمة ٌعُهد 

إلٌها بمركز سلطة؛ وذلن من أجل الحصول على 

مزاٌا غٌر مشروعة أو إساءة استخدام تلن السلطة 

ٌمكن للفساد أن ٌشمل العدٌد من . لصالح الفرد

الأنشطة التً تتضمن الرشوة والاختلاس، وٌتضمن 
 .أٌضًا ممارسات تعُد لانونٌة فً العدٌد من البلدان

 



 هو نمٌض الصلاح وٌرُاد بهذا المصطلح  في اللغةالفساد
وصف حالة خروج الأشٌاء عن الاعتدال سواء أكان خروجاً 

بسٌطاً أم شدٌداً، وٌمول العرب فسد العمل بمعنى أصابه 
الاضطراب وأدركه الخلل، كما وٌمولون فسد اللحم بمصد 

وفماً لما عرفته  أمّا اصطلاحاً فالفسادوصف تلفه ونتنه، 
العدٌد من المنظّمات الدولٌةّ والهٌئات المانونٌةّ المعنٌةّ بمضاٌا 

ًّ المتمثلّ باستغلال ذوي  الفساد، هو ذلن السلون اللأخلال
المناصب الإدارٌةّ أو السٌاسٌةّ للسلطات والصلاحٌات 
ًّ لتحمٌك منافع خاصة  الممنوحة لهم بشكل غٌر لانون

 .  شخصٌةّ
 



  [١ ]للموة فً ٌد : الاستبداد والحكم الديكتاتوري ًّ ٌحول التملنّ التسلط

ًّ رادع للفساد، ولد كشفت  أفراد أو جهات محدّدة دون وجود جهاز رلاب

العدٌد من الدراسات أنّ سٌادة الدٌممراطٌةّ فً دولة ما ٌحدّ من تفشً 

ظاهرة الفساد فٌها، فالدٌممراطٌة بدورها تجعل الحكام أكثر استرضاءً 

للشعب للحصول على أكبر عدد من الأصوات الانتخابٌة، الأمر الذي 
 ًّ  .  ٌوسع من دائرة صانعً المرار السٌاس

 



(2 )ٌّمكن المول إنّ السٌاسٌات : السياسيات الاقتصادية

الالتصادٌة التً تتبناها الدولة لها بالغ الأثر فً تفالم مشكلة 

الفساد أو الحدّ منها، فمد وجد أنّ الدول الفمٌرة تظهر معدلات 

فساد أعلى من غٌرها، وٌعزى ذلن إلى تدنًّ رواتب 

الموظفٌن الحكومٌٌن فٌها، الأمر الذي ٌجعلهم ٌمبلون 

الرشاوي أو اختلاس الأموال، بٌنما ٌتمتعّ موظفً الدول 

المرفهة التصادٌاً بأجور جٌدة تجعل من اللجوء إلى الأسالٌب 

غٌر المشروعة فً اكتساب المال مخاطرة كبٌرة تنطوي 
 .  على خسارة المنصب الوظٌفً

 



 ؛ فالشّخص الفاسدُ هو شخصٌ لا ٌخاف ًّ ضعف الوازع الدٌّنً والأخلال

الله، ولا ٌستشعرُ وجودَه فً كلّ مكانٍ، كما أنهّ لا ٌؤمن بوجود الحساب 

 .  والعماب

2-  ّتغلبّ النزّعة الشّخصٌةّ والمصالح الخاصّة على النزّعة الوطنٌة

والمصالح العامّة؛ فالشّخص الفاسد ٌعُدُّ أنانٌاًّ بطبعه لا ٌفُكّر إلّا بمصلحته 
 .ولو كان ذلن ٌسُببّ الإضرار بالآخرٌن

  ًترّهل الموانٌن والأنظمة فً الدّولة؛ حٌث تكون العموبات والموانٌن الت

تحمً الحموق غٌر صارمةٍ، فلا ٌخاف الفاسد من أيّ عُموبةٍ لد تناله لو 

طه بمضاٌا الفساد  .أثُبِت تورُّ



[١ ]ٌمكن أن ٌوجد الفساد فً البلدان الغنٌة والفمٌرة :  الفساد المجتمعي
على حد سواء، ولكنهّ ٌختلف من ناحٌة طبٌعته ومدى تغلغله فً 

المجتمع، ومعظم الحالات التً تظهر فً البلدان الفمٌرة تبٌُن أنّ الفساد 
عامل أساسً فً الكثٌر من المجالات؛ كنمص المٌاه فً معظم المٌادٌن، 
ولطع أشجار الغابات بشكل غٌر لانونً، وعدم العدل بٌن الناس، وتمدٌم 
الخدمات الصحٌة دون مساواة بسبب لرارات عامة فاسدة، والتً ٌمكن 

ان تؤدي لموت الكثٌر من الأشخاص، وتجاهل فرص تعلٌم الأفراد، 
 .وبناء طرق سٌئة الجودة، وحدوث المجاعات

تعد الرشوة أحد أكثر مظاهر الفساد انتشاراً فً المطاع العام،  الرشوة
وهً دفع طرف ثالث لوكٌل الدولة مبلغ من المال من أجل أن ٌموم 

بعمل ما ٌتعارض مع واجبه، وبمجرد موافمته على التصرف بطرٌمة 
ضارة، وتخالف المعاٌٌر التً تحكمه، وتفسد دوره كموظف حكومً، 

وتعتبر الرشوة سلوكاً غٌر لانونً وتحاول الدولة أن تصححه عن 
 .طرٌك التشرٌعات المختلفة

 



[3 ]ٌعُرف التزوٌر على أنهّ تحرٌف متعمد ٌجبر الآخرٌن على  التزوير
تحمل تكالٌف أمور لم ٌفعلوها وعادة ما تكون خسائر مالٌة، والهدف من 

هذا السلون حرمان الآخرٌن من بعض الحموق، وٌجب وجود نٌة 
الخداع من أجل حدوث مثل هذا الاحتٌال، وهنان العدٌد من أنواع 

التزوٌر لكنّ أكثر الأنواع شٌوعاً هو التزوٌر الذي تموم به الحكومات 
 .تجاه أموال الدولة

[4 ]ٌحصل التمٌٌز فً العمل فً معظم الأولات : التمييز في العمل
بسبب اختلاف العرق، أو اللغات، أو الأصول، والتمٌٌز ٌعد سلوكاً غٌر 
لانونً ٌحدث عند معاملة شخص ما أو مجموعة من الأشخاص بطرٌمة 

ألل تفضٌلاً عن غٌرهم بسبب عرله، أو لونه، أو أصله المومً، أو 
جنسه، أو حالته الاجتماعٌة، أو عمره، أو دٌنه، أو بسبب صفات أخرى 

محددة من تشرٌعات وضعتها جماعات المعارضة للتمٌٌز أو حموق 
الإنسان، كما أنه ٌمُنع التمٌٌز بٌن الموظفٌن حتى لا ٌؤثر ذلن على 

 .أدائهم، أو ٌحرمهم من فرصة إتمان عملهم

 



  إنشاء جٌلٍ نظٌفٍ لائمٍ على الأخلاقِ الإسلامٌةّ؛ فعندما ٌكون لدى

ًُّ ومخافة الله، فإنه سٌحُافظ على المُمدّرات  الشّخص نفسه الوازعُ الدٌّن
 .التً بٌن ٌدٌه، ولن ٌنفمها إلّا على الوجه المشروع

  تربٌة النفّس على احترام الموانٌن الوضعٌةّ من خلال إٌماظ الضّمٌر

الذي ٌعُدُّ شُرطٌاًّ داخل كلّ شخص، وتنمٌة روح الانتماء للوطن وحبه 
 .  وتمدٌم مصلحته على المصلحة العامّة

 توخًّ الحٌطة والحذر عند تعٌٌن الأشخاص فً المناصب المالٌةّ بالذات؛

فٌجب البحث عن الشّخص المُناسب الذي لدٌه سٌرة سلوكٌةّ جٌدّة فً 

الحٌاة العامّة والعملٌةّ، فلٌس من الصّائب تعٌٌن شخصٍ معروفٍ بمبوله 
 ًّ  .  بالرّشوة مهما كانت صغٌرةً فً أي منصبٍ مال

 وضعُ الموانٌن والأنظمةِ الصّارمةِ التً تحُارب الفساد وتلاحك الفاسدٌن؛
 .  للمضاء علٌهم، وتطهٌر الدّولة منهم، وإٌماع أشد العموبات بهم

 



 ،تفعٌل دور الإعلام بكافةّ أشكاله بتوعٌة الناس حول أنواع الفساد
 .وطرق التعاون معاً للمضاء علٌه

 
 ٌعد أمراً ضرورٌاً لضمان معالبة الفاسدٌن :تطبٌك المانون الفعاّل

ومنع وجود الحصانة التً تسبب إفلات الكثٌر من العموبات، وإنّ 
التنفٌذ الناجح مدعوم من لبل لانون لوي، ونظام محاكمة مستمل 
وفعاّل، وٌمكن للمجتمع المدنً دعم هذا التنفٌذ عن طرٌك تعزٌز 
مطالبة المواطنٌن بمكافحة الفساد، والعمل على إنشاء مبادرات 
مرالبة تكشف عن وجود الفساد، والتملٌل من خسارة الأموال، 

والتحسٌن من جودة الخدمات العاملة التً تمدمها الدولة، 
وتمكٌنهم من مساءلة الحكومات، مما ٌساعد فً بناء الثمة 

 .والحكومةالمتبادلة بٌن المواطنٌن 
 
 
 
 


