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 ةـــــــــــة التربيـــــــكلي

 وحدة ضمان الجودة وتقييم الأداء

 

 آراء الطلاب / الطالباتستطلاع إ استبانة

 التسجيل والإرشاد الأكاديميفي خدمتي 

 :الطالبة/ الطالب عزيزي

تهدف هذه الاستبانة إلى استطلاع آرائكم فيماا يتلقاب بمادمتى التساويلإ شادراااد امكااديماً ساليا  إلاى 
  لرسالة الواملة شأهدافها. الارتقاء بالمستشى امكاديما شتحقيقا  

 :معلوماتًعامةً:ًأولاً
 أنثى         ذكار         اس :اااااااااااالوناااا .2 ..........)امتياري(...............: /الطالبةالبام الطااااس -1
  .......................... :صاااصالتم .4 ...............................................:ااةااااكقياااااااال -3
 ......................: الدراسا فصلإال .6. .........................................:ساالدرا لامال -5
ً:ًأمامًكلًعبارةًلأحدًالبدائلًلتدلًعلىًتفضيلهً(ً√)ًًعلىًالطالب/الطالبةًوضعًعلامةً:ثانيااً

ًدائمااً ارةـــــــــــــــــــــالعب م
5 

ًغالبااً
4 

ًأحيانااً
3 

ًنادرااً
2 

ًأبدااً
1 

 :لالتسجيً-أًً

1 
أياام مان  ثلاثاةإعلان نتائوا فا المقررات عقى مشقع الواملة بلاد تم 

 انتهاء امتبار وميع المقررات. 
     

      لدي ملرفة تامة بلمقية التسويلإ الالكترشنا.  2

3 
ية اسااااااتطلت أن أقااااااشم بلمقيااااااة الحااااااذف شاد ااااااافة لقمقااااااررات الدراسااااااا

 ا. الكترشني  
     

      كلإ أثناء عمقية التسويلإ الالكترشنا. هنا ماالم تشاو 4
      فرة. اكانت مصادر مساعدتا لاستكمالإ تسويلإ المقررات متش  5
      .لمقرراتلتسويلإ ا فرصة لامتيار امشقات المناسبةأتيحت لا ال 6

7 
راادات شا حة فا الواملة لمساعدتا تشود فاا اساتكمالإ  إعلانات شا 

 تسويلإ المقررات. 
     

8 
المراد امكاديما فا القسام متلااشن ملاا لتحقياب ريبااتا فاا تساويلإ 

 المقررات. 
     

     عمقيااااة التسااااويلإ عاااان طريااااب عمااااادة القبااااشلإ شالتسااااويلإ فااااا الواملااااة  9
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ًدائمااً ارةـــــــــــــــــــــالعب م
5 

ًغالبااً
4 
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3 
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 منظمة. 
      فترة الانتظار دنهاء عمقية التسويلإ مقبشلة.  10

11 
قبااالإ الماااشظفين فاااا اااالشن الطااالاب لحااالإ الماااااكلإ شوااادت تلااااشن مااان 

 ويلإ المقررات. التا شاوهتنا لاستكمالإ تس
     

12 
تاام إعلامااا ماان قباالإ عمااادة القبااشلإ شالتسااويلإ بمشاعيااد تسااويلإ المااشاد 

 شفب ادوراءات النظامية.  الحذف شاد افة شتغيير المسارش 
     

13 
قمقاااااررات ل التسااااويلإأااااالر بالر ااااا باااااكلإ عااااام عاااان مسااااتشى مدمااااة 

 .الدراسية
     

ً:الإرشادًالأكاديميً-بًً

14 
راادات شا حة فا القسام لمسااعدتا لقحصاشلإ عقاى  يشود إعلانات شا 

 ادرااد امكاديما المناسب. 
     

15 
ااارل لااا المراااد امكاااديما الصااقة بااين المقااررات الدراسااية شتفاصاايلإ ي

 المطة الدراسية لققسم. 
     

16 
راد امكاديما فا تسويلإ الساعات الدراسية المتشافقة مع ساعدنا المي

 قدراتا شالنظام الواملا. 
     

17 
يتشاود المراد امكاديما ملالإ الساعات المكتبية الممصصة للإراااد 

 امكاديما. 
     

      بالمراد امكاديما.  حسنة علاقةتربطنا  18
      . تاتشويها شحلإ ماكلاالمراد امكاديما مقتزم ب 19

20 
أثنااء شيقدم لا النصا  شالتشويا  المراد امكاديما متابلا لمدى تقدما 

 الفصلإ الدراسا. 
     

21 
شواادت تاااويلا  ماان مرااادي امكاااديما لتطااشير أفكاااري شتشوهاااتا فااا 

 موالإ تمصصا. 
     

22 
فااا مقااررات الفصاالإ مناقاااة نتااائوا  ساااعدنا المراااد الاكاااديما فاااي

  . المقرراتسا السابب مع مدر 
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ًدائمااً ارةـــــــــــــــــــــالعب م
5 

ًغالبااً
4 

ًأحيانااً
3 
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2 
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1 

23 
ادرااااد امكاااديما فااا باااكلإ عااام عاان مسااتشى مدمااة أااالر بالر ااا 

 القسم. 
     

 


