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Damietta University 
Faculty of Education 

Quality assurance unit  
 

 جامعة دمياط

 كليـــــــة التربيـــــــــــة

 قييم الأداءوحدة ضمان الجودة وت

 لتقييم  استبانة أعضاء هيئة التدريس
 الجامعةفى ومصادر المعلومات جودة الخدمات التعليمية 

 

 ،،،تحية طيبة وبعد                      سعادة الزملاء الكرام أعضاء هيئة التدريس بكلية التربية 
تصددم    تدد . خقددف ترالمسد  / ترك  دد  / ترقادد  ود تهدف  ذددالا تباددتإلى  عردة مستودد  ماددتخد ادخفل تريددفمل  ترتس  م دد           

. خىأمددأ  ت تىددلأ ذددالا تباددتملتل تذتمددلمك  ختاددتالإتك   ذددالا تتاددتإلى  ر ماددل فل ودد  امدد  ترإ لىددل  ترالمدد  رسم  دد  ترتقددخ  
 .ترات س 

 : معلومات عامة : أولا 
  ىثة          اكت             :ترادددددددىس .2  تبادد  )تيت لتد(:.............................. . 1        

 ...ترقاددددددددد :............................ .4  .. ...ترك  دددددددددددددددددددددددددد :............................... 3
 مس ف        محلضت        اتلا مال ف        اتلا مشلتك        اتلا        ترتتإ  تبكلف م  : .5              

 

 :رتفأ   ة تفض  ه لأحف ترإفتئأ  مل  كأ  إلتل ( √)  خض   ام ترتفضأ إ ضخ ذ ئ  ترتفت س ىأمأ مت  :ثلى ل  

 فتئمل   ترسإددددددددددددددلتل  
Always 

 غلرإل  
Often 

  ح لىل  
Sometimes 

 ىلفتت  
Rarely 

  إفت  
Never 

1 

تطخ ت   تاه  و  لأ ضلء تره ئ  ترتفت ا إتتمج تفت إ    ترك   تىظ  
  فتئه  تلأكلف م .

The faculty organize training programs for faculty 

members to contribute to the development of their 

academic performance. 

     

2 
 تتختوت قل ل  تفت س ملخفل إتقى ل  حف ث .

The university has classrooms equipped with state- 

of- the art technologies. - 

     

 تتختوت مسلمأ حلاخإ   حف ث . 3
The university has modern computer labs.                

     

4 
وت إلرقا  / ترك    / ترالمس  مكتإ  تحخد مصلفت مس خمل  ت إ  ت تخ 

 ترحلال  ترتس  م   ر إتىلمج تلأكلف م .
The department/ college/ university has a library that 

contains information materials that meet the 
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 جامعة دمياط

 كليـــــــة التربيـــــــــــة

 قييم الأداءوحدة ضمان الجودة وت

 فتئمل   ترسإددددددددددددددلتل  
Always 

 غلرإل  
Often 

  ح لىل  
Sometimes 

 ىلفتت  
Rarely 

  إفت  
Never 

educational needs of the academic program. 

5 
  ت ح ترقا  / ترك    / ترالمس  ر ط إ  يفم  تبتشلف تلأكلف م  

The department/ college/ university provides students with 

academic counseling services. 

     

6 
 إ ات خاهخر .تت   م  ل  ترقإخأ خترتاا أ إلرالمس  

Admission and registration processes at the 

university carried out smoothly and easily. 

     

7 
 إشكأ ماتمت.وت تتتخ يفمل  ترص لى  خترف   ترفى  

Maintenance services and technical support are 

available on an ongoing basis.  

     

8 
 تخوت ترالمس  رمىاخإ هل يفمل  تبتصلأ إلتىتتى .

The university provides its community with Internet 

accessibility. 

     

9 

تت ح ترالمس  لأ ضلء ذ ئ  ترتفت س وتص ترمشلتك  و  ترمؤتمتت  
   خترفخر  .خترىفخت  خختش ترسمأ ترمح  

The university allows faculty members to participate 

in conferences, seminars, and workshops, nationally 

and internationally. 

     

10 
تت ح ترالمس  لأ ضلء ذ ئ  ترتفت س وتص ترمشلتك  و  ترىشلطل  

 تراصف  . 
The university allows faculty members to participate 

in extra-curricular activities. 

     

11 

تخوت مكتإل  ترالمس  مصلفت ترمس خمل  ترمطإخ   ترحف ث  رف   
  غتتض ترتس   خترتس   .

The University libraries provide new hardcopies of 

information resources to support learning and 

teaching goals.  

     

12 
مصلفت ترمس خمل  تتركتتخى   ترت  تت حهل مكتإل  ترالمس  كلو   

 رف    غتتض ترتس   خترتس   .
Electronic information resources offered by 

university libraries are sufficient to support the 
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 جامعة دمياط

 كليـــــــة التربيـــــــــــة

 قييم الأداءوحدة ضمان الجودة وت

 فتئمل   ترسإددددددددددددددلتل  
Always 

 غلرإل  
Often 

  ح لىل  
Sometimes 

 ىلفتت  
Rarely 

  إفت  
Never 

learning and teaching purposes. 

13 
ت مصلفت ترمس خمل  ترت  تف    شلتك مكتإل  ترالمس  و  تيت ل

  غتتض  ترتس   خترتس   .
I participate in the selection of information resources 

that support learning and teaching purposes. 

     

14 

 شلتك و  تق    مصلفت ترمس خمل  ترت  تف    غتتض ترتس   خترتس    
. 

I participate in the evaluation of information 

resources that support the learning and teaching 

process (objectives). 

     

15 

 شا  طاإ    ة تاتيفت  مصلفت ترمس خمل   ترت  تت حهل ترالمس  
 رف    غتتض  ترتس   خترتس   .

I encourage my students to use Information resources 

that are available to support learning and teaching 

purposes. 

     

16 
 شلتك مكتإ  ترالمس  و  ع فتف ا لا  تىم   ترمقتى ل  تريلص  إهل 

 رف   إتتمج ترفتتا  و  ترك   .
I pparticipate in developing the university library 

collection policy to support academic programs. 

     

17 
 اتط   ترخصخأ عرة مصلفت ترتس    ترت  تت حهل ترالمس    ة شإك  

 تبىتتى  إاهخر  خ ات.
I can access easily and smoothly all learning 

resources offered on the Internet. 

     

18 

تخوت مكتإ  ترالمس  كت إل  خ فر  عتشلف   مطإخ    خ عركتتخى   
 قتى لتهل خيفملتهل تولفل مت مو  ترمال فل ترماتف ف ت 

The university library provides hardcopies and 

electronic guidebooks and brochures that facilitate 

using its collections and services.   

     

19 
  . ترتخ    ترمس خملت    ت مكتإل  ترالمس   خيفملتهل ترميت ف  كلو  

Awareness about the university library and its 

services are satisfactory.  

     

 


