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الباب الثاني
المسئولية المدنية في إطار العقود الإلكترونية

وليةالمسئلماهيةالأولنخصص:فصولأربعةإلىالبابهذانقسم
نترنت،الإ مستخدممسئوليةالثانيفيونتناولوأركانها؛الإلكترونية

حينفيالمعلوماتية،مجـالفيالمهنيينلمسئوليةالثانيفيونعرض
.الإلكترونيالتصديقخدماتمقدمـيلمسئوليةالرابعنكرس



الفصل الأول
ماهية المسئولية الإلكترونية وأركانها

المبحث الأول
مفهوم المسئولية المدنية وأهميتها وأنواعها

 ًالمدنيةالمسئوليةتعريف:أول:
بجبرللغيررراً ضسَبَّبَ منكلتلزمالتيالقانونيةالقواعدمجموعة:المدنيةبالمسئوليةيقصد

.ضررمنأصابهعماالمضروربتعويضوذلكالضرر،هذا
المدنيةالمسئوليةأهمية:ثانيًا:
إذالعقد؛ـرافلأطالقانونيةالحمايةتوفيرفيالأهميةمنكبيـربجانبالمدنيةالمسئوليةتحظى

منبهامامالهتيأتيوالتيالجنائية؛بالمسئوليةاهتمامهمنأكثـربهايهتمماعادةالمضـرورإن
.بالمضرورلحقالذيالضررجبرتكفـلوالتيمدنية،مسئوليةمنعليهايترتبماواقع



:أنواع المسئولية المدنية: ثالثاً

قصيرية،تومسئوليةعقدية،مسئولية:إلىالمدنيةالمسئوليةتنقسم
ئوليةالمسأماتعاقدي؛بالتـزامالإخلالعندالعقـديةالمسئوليةوتنشأ

علىـعالواقالقانونيبالواجبالإخـلالعنـدتترتبفإنهاالتقصيرية؛
.بالغيرالإضراربعـدمالكافة



المبحث الثاني
أركان المسئولية المدنية 

وافرهاتيجبأركانثلاثةعلىتقصيرية،أمعقديةأكانتسواءالمسئوليةتقوم
:يليكماوذلكوالضرر،الخطأبينالسببيةوعلاقةوالضرر،الخطأ،:وهي

 ًالخطأ:أول:
الخطأ"La faute"لنالإنسامسلكفيتقصير":هـوالمسئوليةنوعيفي

."بالمسئولأحاطتالتيالخارجيةالظروفنفسفيوجديقظشخصمنيقـع

الضرر: ثانيًا :
الضرر"Le dommage"منحق  فيالإنسانيصيبالذيالأذى:هو

.أدبيةأوماليةتكون أنيستوي مصالحهمنمصلحة  أوحقوقه،



: رابطة السببية: ثالثًا

يلزموإنمافقط؛والضررالخطأركنايتوافرأنالمسئوليةلقياميكفيل
Le"السببيةرابطة:وهوثالثركنيتوافرأن lien de causalité"

ببيةالسرابطةتوافرالمصري المشرعتطلبوقد.والضررالخطأبين
":أنعلىالمدنيالقانون من(163)المادةتنصإذالمسئوليةلقيام

."بالتعويضارتكبهمنيلزمللغيرضرراً سببخطأكل



المبحث الثالث
أهمية المسئولية الإلكترونية 

منهإليأفضتوماالحديثة،الاتصـالتقنياتمجالفيالمتلاحقةالتطوراتإزاء

رمخاططياتهبينيحملذلكفإنوازدهارها،البشريةتقدمأمامضخمةآفاقفتح

الحاجةمعهبدتالذيالأمروهو.والجماعةالأفرادوأمنوحقوققيمتهددضخمة

.والصعوباتالمخاطرتلكلمواجهةماسة

بهيتصدىالذيالبارزالسلاحهيجوانبهابكافةالمسئوليةأحكامكانتوإذا

؛المجتمعاستقرارويهددوحقوقه،الفردأمنيداهمخطركللمواجهةالقانونرجال

ً يضعلمالمصريالمشرعفإن لاتالمعاممجـالفيبالمسئوليةخاصةنصوصا

الخاصةعةالطبيإلىالنظردونللمسئوليةالعامةالقواعدتطبيقأنبيدالإلكترونية،

الإلكترونية،التجارةمجالفيتظهربدأتالتيوالمستجداتالمعاملات،لهـذه

.المشكلاتمنالعديدوجودإلىأفضىقدالضررعنالمسئولوتحديد



الفصل الثاني
مسئولية مستخدم الإنترنت

الثانييفونتناولالإنترنت،مستخدملماهيةالأولنخصص:مباحثثلاثةإلىالفصلهذانقسم
لمستخدمالتقصيريةللمسئوليةالثالثنكرسحينفيالإنترنت،لمستخدمالعقديةالمسئولية

.الإنترنت
المبحث الأول

ماهية مستخدم الإنترنت
التصـالتقنياتمستخدموبينبينهوالفرق الإنترنت،مستخدمتعريف:يليفيماونعرض

:الإنترنتاستخدامخطورةالتقليدية،
 ًالإنترنتمستخدمتعريف:أول:
الإنترنتبمستخدميقصـد"L’internaute":الإنترنتمواقـعمنبموقـعيتصـلشخصكل

.الشبكةعبرتبادلهاأوإرسالها،أوالمعلومات،علىالحصولبهدف



:ةالفرق بين مستخدم الإنترنت، ومستخدم تقنيات التصـال التقليدي: اثانيً 

فييشتركون فإنهمالإنترنت؛مستخدميتواجـدأماكناختلافبرغم
اليوبالت.إرسالهاأوذاتهاالمعلومةعلىالحصولإماوهوواحدشيء

لها،ايً متلقكانإذاللمعلومةامستهلكً يكون قدالإنترنتمستخدمفإن
يكون أنيلزملكانوإن.لهامرسلاً كانإذاللمعلومةمنتجاً يكون وقد

قليدية،التالإعلاملوسائلالمستخدمينعكسعلىفإنهولذلكمهنياً؛
رسالبإيقومقدلأنها؛سلبيً ليسالإنترنتمستخدمدورأننلاحظ

وليةالمسئهذهنظامكانوإنمسئوليته،تنعقدوبالتاليمعلومات،
هذهجهيو أنهأمخاصة،رسالةبتوجيهيقومكانإذامابحسبيختلف

.للجمهورالمعلومات



:خطورة استخدام الإنترنت: ثالثاً

المنظماتو الدولمنالكثيرأنفيالإنترنت،استخـدامبشأنالحقيقيةالخطورةتكمن
أوية،الجتماعأوالسياسية،الأهدافبعضلتحقيقالإنترنتتستخدمقدالدولية

أفـرادبينامةهَدَّ أومعينة،عقائديةأفكاربثفيذلكيتمثلوقدالدينية،أوالأخلاقية،
تقتحميالتالمشروعةغيروالأفلامالصورانتشاراحاليً يلاحظحيثالأخرى؛الشعوب

دون لالمنزيقتحمالذيالمزعجالمتطفل:مثلللإنترنتالدخـولعندالحاسـوبشاشة
.صاحبهمنإذن

توفيرلالأمنيةوالجهاتالتقنية،وعلماءالقانون،فقهاءتكاتفيتطلبالأمروهذا
وسطاءامإلز وكذاصاحبها،وهويةالمعلومات،مصدرتحديدتتيحدقيقةفنيةوسـائل

مصدريةهو تحديدفيبهموالستعانةلديها،بالمشتركينقائمةبتقديمالإنترنت
.مواقعهمطريقعنتمتالتيالمعلومات



المبحث الثاني
المسئولية العقدية لمستخدم الإنترنت

 ًئوليةالمسينظمبعقدالمعلوماتيةالخدمةمقدممعالإنترنتمستخدمارتباط:أول
:المدنية

جالمفيالوسيطةالخدماتبمقدميالستعانةإلىالإنترنتمستخدميسعى
تتيحهاالتيالمتعددةبالخدماتالستفادةمنيتمكنلكيالدوليةالمعلوماتشبكة

ائلوسباستخداموذلكالعام،الشتراكطريقعنسواءذلكويتمالشبكة،هذه
أوكةبالشبالخاصالشتراكطريقعنأوالشبكة،إلىللدخـولالمتاحةالتصـال

خدممستبينيبرمعقدبموجبالشتراكهـذاتنظيمويتم.عليهامحددبموقع
هـذاضمنويتتكييفه؛كانأياً والمعلوماتيةالتصالمجالفيوالمهنيالإنترنت

بها،اظالحتفلهيجـوزكانإذاوماالمستخدم،يريدهاالتيالمعلوماتتحديدالعقد
.أخرى مرةبثهاوإعادةمعالجتها،أو



:كريةمسئولية مستخدم الإنترنت عن الحقوق الف: ثانيًا

(1)الإلكترونيةالمصنفاتمفهوم:
فيذلتوبلمنتجها،فكري إبـداعهيإلكترونيًاالمعالجةوالبياناتالمعلومات

بقيمةعتتمتفهيلذاضخمة؛واستثماراتمضنية،مجهوداتإليهاالوصولسبيل
عليهايطلقماوهيمادية،غيرأمـوالصورةفيتكون أنهابيدكبيرة،اقتصادية

بوصفهااسعرهويتحـددمبتكرها،إلىنسبتهايمكنحيثالمعلوماتيةالأمـوالاسـم
لمثبتةاالدعامةعـنالنظربغضوحيازتهاحمايتهايمكنكماللتـداول،قابلةسلعة

الطاقةورصـبعضفيبالتعاملتشبيههاويمكنللغيـر،نقلهايمكنكماعليها،
مـنوصفويمكـنسلعة،المعلومةاعتباريمكـنثمومـنالكهربائي،التيار:مثـل

.المعلوماتيالمستهلكبصفةالمعلوماتهـذهيستخدم



:يأهمية مسئولية مستخدم الإنترنت في مجـال النشر الإلكترون( 2) 

انتشرحيثالإلكترونيالنشرمجـالفيالإنترنتمستخدممسئوليةأهميةتبرز
شرنفيذلكيتمثلوقدالإنترنت،عبرالمعلوماتنشرفيالإنترنتاستخدام
تيحترقميةبصورةوذلكالمختلفة،بموضوعاتهاوالصحفوالمجلاتالمؤلفات

رى كبأوجـدتحيث.مالياشتـراكمقابلأومجاناً عليهاوالحصولاستعراضها،
.التقليديةأنشطتهاجانبإلىالإنترنتعلىلهامواقـعالنشرمؤسسات



:مشكلات حماية الحقوق الفكرية عبر الإنترنت( 3) 

كيفيةيفالإنترنتعبرالمعلوماتنشرفيالأساسيةالمشكلةتتمثل
طيهتعالعالميةالشبكةهـذهلأنالمعلومات؛هـذهناشرعلىالتعرف

تحتفيالتخأواسمه،إغفالغطاءتحتللتخفيوسهلاً واسـعاً،مجالً 
ألزمولذلكالغير؛منشخصاسمانتحالأوغصبأومستعار،اسم

عيةالسمالتصـالتقنياتعبرالمعلوماتناشري الفرنسيالمشرع
عنوياً مشخصاً الناشركانوإذاوالموطن؛السمذكربضرورةوالبصرية

أور،النشمديرواسموعنوانها،ومركزها،الشركة،اسم:ذكـرفيشترط
.عنهالمسئول



:التزام مستخدم الإنترنت بالستعمال الشخصي للمصنفات الإلكترونية( 4) 

لمعروضاالذهنيالعملمنيستفيدأنللمعلومـاتمستهلكاً كانإذاالإنترنتمستخدمعلىيجب
هذااستغلالالةحفيمسئولً يكون فإنهوبالتاليالبحت؛الشخصيالستعمالنطاقفيالشبكةعلى

إذنون دالمؤلفحقعلىتعدياً تمثلصورةبأيأوجماعية،بصورةاستعمالهأوتجارياً،العمل
.صاحبه

العادي،الرجلبمعيار-للمعلوماتمستهلكاً باعتباره-الإنتـرنتمستخدمسلوكعلىالحكمويتم
محلتالإنترنمواقععلىبالطلاعللغيرالسماحعدمالإنترنتمستخدمعلىالمعيارهذاويفرض

قرابةعلاقةمبهتربطهمنأومعه،المقيمينعلىيقتصريكادضيقنطاقفيذلكوحصرالشتراك،
استثناءً ديعالذيالعائليأوالشخصيالستعمالفكـرةفيالتوسـعيعنيماوهـووالأولد،كالزوجة،

.المعلوماتهذهعلىالعتداءمن



:رنتالشروط الخاصة بشأن المسئولية العقدية لمستخدم الإنت:اثالثً 

يفرضتيالالخاصـة،الحالتفيالإنترنتلمستخدمالعقديةالمسئوليةقياميمكن
هذامعلوماتيتلقىمنكلعلىالموقعصاحبأوالمعلومة،موردأوالمنتج،فيها

استخدامةبكيفيالشروطهـذهتعلقتسواءاحترامها،عليهيتعينشروطاً الموقع
خدممستكلالشروطلهـذهويخضع.عليهابالطلاعلهيسمحبمنأوالمعلومة،

طابعذاتمهمةمعلوماتيتضمنماغالباً والذيالموقع،إلىالدخوليمكنه
بينيةعقدعلاقةتنشأالحالتهـذهمثلوفياجتماعي،أوسياسي،أواقتصادي،

فرضتأنشأنهامنالموقع،بهذايتصـلمستخدمكلوبينالموقع،عنالمسئول
ئوليةالمستقوماللتزاماتهذهأحـدمخالفةحالةوفيأطـرافها،عاتقعلىالتزامات
.شروطهاتوافرتمتىالعقدية


