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  )الثالثةالمرحلة (وحدة إدارة المشروعات   
  برنامج التطوير المستمر والتأهيل للاعتماد

  

 

 

 الية اتخاذ الاجراءات المناسبة للاستفادة من نتائج رضا الطلاب

 

فى سوق تخريج طالبا مميزا من الناحية العلمية مواكبا للتغيرات  فيانطلاقا من مبدا تفھم الكلية لدورھا الرائد 
قامت الكلية .  والإدارةعن طريق مد جسور التفاھم بين الطالب  إلاوعلما منھا ان ذلك لن يتحقق ، العمل 

-: بالعديد من الخطوات التى امكن تلخيصھا فيما يلى  

 

 ѧѧاس رضѧѧتبيان لقيѧѧميم اسѧѧاد  اتصѧѧل الاعتمѧѧي دليѧѧواردة فѧѧادات الѧѧي الإرشѧѧائم علѧѧلاب قѧѧالط

  .در عن الھيئة القومية لضمان جودة التعليم والاعتمادلمؤسسات التعليم العالي الصا

 وضع آلية لتحليل نتائج استبيان رضا الطلاب. 

 عرض النتائج علي لجان متخصصة للمجالس العلمية لإعداد تقارير. 

  اذѧائج لاتخѧذه النتѧن ھѧتفادة مѧتعرض نتائج الاستبيان وتقارير الأقسام علي مجلس الكلية للاس

تحسين رضا الطلاب في سبيل تحقيق رؤية ورسالة الكلية وجѧودة معيѧار القرارات المناسبة ل

 .التعليم والتعلم والتسھيلات الداعمة

  

 


